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ACTA CORRESPONDIENTE A LA JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACION PUBLICA
NACIONAL PRESENCIAL NO. LP-INE-008/2026, CONVOCADA PARA LA CONTRATACION
“SERVICIO DE COMEDOR CON SISTEMA DE AUTOSERVICIO PARA EL PERSONAL DE
OFICINAS CENTRALES Y CECYRD, EN PACHUCA, HIDALGO DEL INSTITUTO NACIONAL
ELECTORAL Y ALIMENTOS PARA PERSONAL Y TERCEROS DERIVADO DE ACTIVIDADES
EXTRAORDINARIAS”

En la Sala de Juntas de la Subdireccion de Almacenes, Inventarios y Desincorporacion
ubicada en Avenida Tlahuac 5502 Colonia Granjas Estrella, Codigo Postal 09880, Ciudad de
México, se lleva a cabo el acto de Junta de Aclaraciones de la Licitacion Publica Nacional
Presencial No. LP-INE-008/2026, para tratar los asuntos del siguiente:

ORDEN DEL DiA

1. Declaratoria oficial det acto de junta de aclaraciones a la convocatoria de la Licitacién.
2. Presentacion de servidores pablicos y licitantes participantes en este acto.
3. Solicitudes de aclaracion presentadas por los licitantes.

4. Lectura de solicitudes de aclaracion, modificaciones y respuestas por parte del area
requirente.

5. Firma del acta correspondiente a la Junta de Aclaraciones.
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ACTA CORRESPONDIENTE A LA JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACION PUBLICA
NACIONAL PRESENCIAL NO. LP-INE-008/2026, CONVOCADA PARA LA CONTRATACION
“SERVICIO DE COMEDOR CON SISTEMA DE AUTOSERVICIO PARA EL PERSONAL DE
OFICINAS CENTRALES Y CECYRD, EN PACHUCA, HIDALGO DEL INSTITUTO NACIONAL
ELECTORAL Y ALIMENTOS PARA PERSONAL Y TERCEROS DERIVADO DE ACTIVIDADES
EXTRAORDINARIAS"

DECLARATORIA OFICIAL DEL ACTO

Con fundamento en la normatividad vigente en materia de Adquisiciones, Arrendamientos de
Bienes Muebles y Servicios en téminos de la convocatoria de esta Licitacion, la suscrita
Licenciada Maria del Rocio Paz Guerrero, en mi caracter de Jefa del Departamento de
Licitaciones e Invitaciones, adscrita a la Subdireccion de Adquisiciones, de la Direccién de
Recursos Materiales y Servicios de la Direccion Ejecutiva de Administracion del Instituto
Nacional Electoral, siendo las 10:00 horas del dia 12 de junio de 2026, declarc formalmente
abiertos los trabajos para iniciar con el acto de junta de aclaraciones de la Licitaciéon Publica
Nacional Presencial No. LP-INE-008/2026, convocada para la contrataciéon del “Servicio de
Comedor con Sistema de Autoservicio para el Personal de Oficinas Centrales y CECYRD
en Pachuca, Hidalgo del Instituto Nacional Electoral y alimentos para Personal y tercer,

derivado de actividades extraordinarias”.
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ACTA

En la Sala de Juntas de la Subdireccion de Almacenes, Inventarios y Desincorporacion
ubicada en Avenida Tlahuac 5502 Colonia Granjas Estrella, Codigo Postal 09880, Ciudad de
México, y en observancia al primer punto del orden del dia, siendo las 10:00 horas del dia 12
de junio de 2026, se di6 lectura a la declaratoria oficial del acto de junta de aclaraciones y se
continué con el desarrollo del mismo de conformidad con lo previsto en el articulo 40 del
Reglamento del Instituto Nacional Electoral en materia de Adquisiciones, Arrendamientos de
Bienes Muebles y Servicios (en lo sucesive el REGLAMENTQ), el numeral 6.1.1 de la
convocatoria indicada al rubro, para llevar a cabo en el dia y hora previstos, el presente acto
de junta de aclaraciones de la Licitacion Publica Nacional Presencial No. LP-INE-008/2026,
asistiendo el Testigo Social y Servidores Publicos, cuyos nombres y firmas aparecen al final
de la presente acta.

De conformidad con el articulo 44 primer parrafo de las Politicas, Bases y Lineamientos en
materia de Adquisiciones, Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios del Instituto Federal
Electoral (en lo sucesivo, las POBALINES) mismas que se encuentran vigentes en términos
de lo dispuesto en el articulo Sexto Transitorio del Decreto de |la Ley General de Instituciones
y Procedimientos Electorales, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 23 de mayo de
2014, este acto fue presidido por la Licenciada Maria del Rocio Paz Guerrero, Jefa del
Departamento de Licitaciones e Invitaciones, adscrita a la Subdireccién de Adquisiciones, de la
Direccién de Recursos Materiales y Servicios de la Direccion Ejecutiva de Administracion del
Instituto Nacional Electoral,

De acuerdo al segundo punto del orden del dia, quien preside sefialé que a este acto se
presentaron los representantes de los licitantes cuyos nombres y firmas apareces en la lista
de asistencia que forma parte de la presente acta.

Continuando con el tercer punto del orden del dia, se hizo de conocimiento a los presentes,
que de conformidad con lo establecido en el inciso b) del numeral 6.1.2 de la convocatori
“Solicitud de Aclaraciones”, se recibieron solicitudes de aclaracion a los aspectos contenid
en la convocatoria via correo electronico a las cuentas: roberto.medina@ine.mx
ary.rodriguez@ine.mx, por parte de los licitantes que se listan a’gontinuacién:

%
Escrito de Interis en Ndmero de
No. Licitantes Participar preguntas
1 |Café Bersa,S.deR. L. deC.V. Si presenta
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ACTA CORRESPONDIENTE A LA JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACION PUBLIQA
NACIONAL PRESENCIAL NO. LP-INE-008/2026, CONVOCADA PARA LA CONTRATACION
“SERVICIO DE COMEDOR CON SISTEMA DE AUTOSERVICIO PARA EL PERSONAL DE
OFICINAS CENTRALES Y CECYRD, EN PACHUCA, HIDALGO DEL INSTITUTO NACIONAL
ELECTORAL Y ALIMENTOS PARA PERSONAL Y TERCEROS DERIVADO DE ACTIVIDADES
EXTRAORDINARIAS”

2 |Productos Serel, S.A. de C.V. Si presenta 8

Total 17

Se asienta en la presente acta que conforme lo indica el numeral 6.1.2 “Solicitud de
Aclaraciones” inciso b) de la convocatoria, las solicitudes de aclaracién que se han
relacionado fueron enviadas y recibidas en tiempo conforme a lo establecido en la
convocatoria.

Siguiendo con el cuarto punto del orden del dia, se dieron a conocer modificaciones, las
solicitudes de aclaracién presentadas por los licitantes y las respuestas proporcionadas por el
area técnica-requirente, mismas que forman parte integrante de la presente acta como Anexo
1 “Modificaciones” y Anexo 2 “Solicitud de aclaraciones”.

A continuacién, quien preside el acto pregunté a los licitantes si sus preguntas fueron
respondidas de forma clara, a lo que contestaron que si fueron claras y que no tienen mas
cuestionamientos que hacer a la convocatoria y a las modificaciones presentadas. ---—-----------

Por lo anterior y al no haber cuestionamientos adicionales que atender, se informa que el acto
de presentacién y apertura de proposiciones se llevara a cabo de forma presencial, el dia 19
de junio de 2026 a las 10:00:00 horas, en esta misma Sala de Juntas de la

Subdirecciéon de Almacenes, Inventarios y Desincorporacion ubicada en Avenida Tlahuac
5502 Colonia Granjas Estrella, Cédigo Postal 09880, Ciudad de México..

De conformidad con el tercer parrafo del articulo 39 del REGLAMENTO vy la fraccion V del
numeral 6.1.3 de la convocatoria, esta acta formara parte integrante de la misma
convocatoria, asi como el Anexo 1 “Modificaciones” y el Anexo 2 “Solicitud de
Aclaraciones” de tal forma que los licitantes deberan considerar su contemdo para la debl,
integracién de sus proposiciones.

A continuacién y conforme al quinto punto del orden del dia de nformidad con lo x

establecido en el articulo 46 del REGLAMENTO, se firma la presente acta al margen y al
calce, sin que la falta de firma de licitantes reste validez o efectos a la misma.

Para efectos de la notificacion y en términos del articulo 46 del REGLAMENTO, a partir de
esta fecha se pone a disposicion de los licitantes que no hayan asistido a esty junta de
aclaraciones, copia de la presente acta, por un término de 5 (cinco) dias héabiles, en los
estrados de la Direccion de Recursos Materiales y Servicios, sita en Periférico Sur himero
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4124, sexto piso, Colonia Jardines del Pedregal, Alvaro Obregén; siendo de la exclusiva
responsabilidad de los licitantes, acudir a enterarse de su contenido y obtener copia de la
misma. La informacion también estard disponible en la direccion electronica:
https://ine.mx/licitaciones-contrataciones-presenciales/ .

En caso de advertir alguna irregularidad durante la sustanciacion del presente procedimiento
de contratacion, se les hace una atenta invitacion a hacerlo del conocimiento del Organo
Interno de Control de este Instituto, a través del Sistema Electrénico de Denuncias Publicas
DenuncialNE, accesible a la siguiente direccion electrénica: hitps.//denuncias-oic.ine.mx/. —---

Finaimente, no habiendo otro punto que tratar, se da por terminada la presente Junta de
Aclaraciones, siendo las 11:10 horas del mismo dia de su inicio.

Por el Instituto Nacional Electoral:

Nombre Area que representa Firma Ridbrica

Materiales y Servicios /
Subdireccion de
Adquisiciones ' v /

Direccion de Recursos
Maria del Rocio Paz Materiales y Servicios /

Guerrero Subdireccién de =
Adgquisiciones =] y/4

Direccion de Recursos o
Mariana Nosti Villanueva 'Lf

Carlos Alberto Rodriguez

Conzdias Organo Interno de Control

Luis Palacios Garcia Organo Interno de Control
Pl V pd
Jorge Macias Alvarez del | Direccién Ejecutiva de Asuntos ﬂ
Castillo Juridicos ]
L7

Daniel Guillerno Aguilar

Garcia Subdireccion de Servicios

T

|
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NACIONAL PRESENCIAL NO. LP-INE-008/2026, CONVOCADA PARA LA CONTRATACION
“SERVICIO DE COMEDOR CON SISTEMA DE AUTOSERVICIO PARA EL PERSONAL DE
OFICINAS CENTRALES Y CECYRD, EN PACHUCA, HIDALGO DEL INSTITUTO NACIONAL
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|

Ana Luisa Meraz Velasco

Subdireccién de Servicios

P

N

lsrael Nufiez Islas

Karen Yazmin Pacheco
Vargas

Subdireccién de Servicios
P

Subdireccion de Sewic& :g §
N
—;E '

Beatriz Ledesma Suarez

Subdireccion de Contratos ™

Por los licitantes:

Nombre de la empresa

Nombre del representante y
correo electronico

Productos Serel, S.A. de
CN.

Adriana Rojas Mendoza

licitaciones@ck.com.mx

Café Bersa, S. de R. L.
de C.V.

Sonia del Carmen Cordero
Jiménez
licitaciones@cafebersa.com.mx

Testigo social:

Nombre

Correo electrénico

Firma

Rabri

Javier Sabino Portocarrero
Gardufio

isportocarrero.q@gamail.com

Javier Sabino Portocarrero
Gardufio

Vi

FIN DEL ACTA /

e~ SN
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Anexo 1
Modificaciones
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Anexo 1
Modificaciones

Modificacién 1

Referencia: Numeral 10. Normas Oficiales, inciso “C", parrafo tercero, del Anexo 1. Especificaciones técnicas de la
convocatoria

DICE:

Para el traslado de alimentos, en virtud de lo establecido en el presente numeral “El oferente”, debera contar minimo 1
{uno) vehiculo con caja de refrigeracion regulada de 1 a 5 y media toneladas que cuente con ajuste de temperatura que
permita transportar en frio y 2 (dos) vehiculos con caja seca con una capacidad de 1 a 3 y media toneladas totalmente
cerradas o bien, 3 (tres) vehiculos con caja refrigerada regutable que permita transportar en refrigeraciin o seco,
acreditandolos con evidencia fotogréfica, asi como la factura respectiva, el contrato de leasing o contrato de
arrendamiento de equipo de transporte ¢ el contrato de prestacion de servicio de transporte de alimentos
preparados. Mismos que utilizard exclusivamente para el traslado de los alimentos preparados, toda vez que, es
imprescindible conservar la cadena de temperatura hasta el momento en que seran recalentados para su consumo; asi como
los de caja seca se utilizaran para el traslado de materia prima (abarrotes, secos, frutos, verduras, etcétera)

DEBE DECIR:

Para el traslado de alimentos, en virtud de lo establecido en el presente numeral “El oferente”, debera contar minimao 1
{uno) vehiculo con caja de refrigeracion regulada de 1 a 5 y media toneladas que cuente con ajuste de temperatura que
permita transportar en frio y 2 {dos} vehiculos con caja seca con una capacidad de 1 a 3 y media toneladas totalmente
cerradas g bien, 3 {ires) vehiculos con caja refrigerada regulable que permita transportar en refrigeracidn o seco,
acreditandolos con evidencia fotografica, asi como la factura respectiva, el contrato de leasing o contrato de
arrendamiento de equipo de transporte o el contrato de prestacién de servicio de transporte de alimentos
preparados; mismos que seran verificados el dia de la visita a las instalaciones de “El Licitante”. los cuales seran
utilizados para el traslado de los alimentos preparados, toda vez que, es imprescindible conservar la cadena de temperatura
hasta el momento en que seran recalentados para su consumoe; asi como los de caja seca se utilizaran para el traslado de
materia prima {abarrotes, secos, frutos, verduras, etcétera).

En caso de no presentar v cumplir con lo antes expuesio, serd motivo para desechar |la propuesta técnica.

El resto del numeral permanece sin cambi

qry S

26AAD9732DIAZAS9EFELAS

[0232040D77433AD3I4TF
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CONVOCADA PARA LA CONTRATACION “SERVICIO DE COMEDOR CON SISTEMA DE AUTOSERVICIO
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Anexo 1
Modificaciones

Modificacién 2

Referencia: Apéndice B. Personal para la prestacién del servicio, Gltimo péarrafo, del Anexo 1. Especificaciones
técnicas de la convocatoria

DICE: S
8

La plantila de personal de “El Proveedor”, podrd variar dependiendo de las necesidades del servicio, siendo esta
enunciativa mas no limitativa, misma que se ajustarad de acuerdo a la cantidad de los servicios otorgados.

DEBE DECIR:
La plantilla de personal de “El Proveador”, podra variar dependiendo de las necesidades del servicio, previa autorizacion
de Administrador del Contrato ¢ a quien este designe, siendo esta enunciativa mas no limitativa, misma que se ajustara
de acuerdo con la cantidad de los servicios otorgados.

El resto del numeral permanece sin cambios

Modificacién 3

Referencia: Numeral 12.3. Muestreo Bacteriolégico del Anexc 1. Especificaciones Técnicas de la convocatoria

DICE:

P: tro W T e B T S T Y T S
e SN G
Planlila de persanal de “El
Proveedor”

Mt obIoIGgIc bASICO
Cuenla de mesofilicos asrobios

Cuenla de coliformes jotales

Cuenta de coliformes fi
Alimentos preparados.
Staphylccoccus aureus
Salmonella sp

Escherichia coh

Algin otro que sea necesano

Niicrdbioidgica basico

w
]
-
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D)
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m
=
Y
3
w
~
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=
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~
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m
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o
=
—
w
2
<
-
s

Superficies vivas e inerles
Cuenta de masofilicos aerobios
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Modificaciones
Farametro mjﬁqnﬂnlcoa ¥io microblologicos a realizar ' ] nr =

Cuenta de coliformes folales

Cuenta da coliformes fecales

Anexo 1

Microbioldgico basico.
Filro de agua o toma de agua | Cuenta de coliformes totales \

camienia que 88 encusentien en
elinterior de las nstalacionas de | Cuenta de coliformes fecales
los comedores
De conformidad con el apartade 58 de la Norma Oficial Mexicana NOM-251-SSA1-2009
{Practicas de higiene para el proceso de alimentos, bebidas o suplementos alimenlizios

siguiente:;

s Diariamente se deben tomar tres muestras testigo de todos los alimentos que se sirvan, las muestras seran tomadas
en el horario de las 13:00 horas, 1500 horas y 16,30 horas.

e« Las muestras testigo se deben conservar 72 horas en congelacion a una temperatura inferior a -18°C o en
refrigeracion a una temperatura igual o inferior a 4°C.

e Para la toma de muestras, la persona que las tome debe lavarse las manos y utilizar guantes.

s Se debe guardar la muestra en un recipiente que ia proteja de contaminacién, preferentemente en bolsas ¢
hermético y/o en vasos estériles de tapa roja (dependiendo el tipo de alimento), identificando la muestry con el
nombre del platillo, fecha y hora de la toma.

e Gramaje minimo de 250 gramos por alimentos sélidos.

e  Gramaje minimo de 250 mililitros por alimentos liquidos,

Los analisis microbiolégicos se efectuaran con la toma de muestras testigo del menq, las cuales deberan cumplir con lo (3_

Estas muestras deberan permanecer y ser retiradas en el inmueble de ocurrencia por el laboratorio que se haya detent]i

En: caso de no cumplir con lo establecido en el presente numeral “El Proveedor” se hard acreedor a la deductiva
correspondiente descrita en el Numeral 11. Deducciones de las Condiciones Contractuales

3Z2DA3ARSSFELIAGE

Respecto al analisis microbioldgico basico del filtro o toma de agua, este debera realizarse conforme a lo siguiente:

ZERA0TT

¢ Toma de muestra antes y después del filtrado del agua por lo menos 1 vez al mes en cada uno de los comedores
institucionales.

347F

AD.

Los resultados del analisis microbioldgico realizado a los alimentos deberag entregarse de manera fisica al Supervisor del
Contrato en las oficinas de la Subdireccion de Servicios ubicadas en Perifegico Sur #4124, Edificio Zafiro Il Sétano I, Col.
Jardines del Pedregal, C.P. 01900, Alvaro Obregén, CDMX a mas tardar quihge (15) dias habiles posteriores a la fecha
en gue se tomé la muestra.

35 162A0292040D77433

“E| Proveedor” notificara al Administrador del Contrato los resultados emitidosgor el laboratorio que realizd los Andlisis
clinicos y/o microbiolégicos, y, en caso de confirmarse que los casos clinicos de infecion estomacal y/o brote de intoxicacion
son imputables a “El Proveedor”, se aplicara la deductiva correspondiente descrita erhgl Numeral 11, Deducciones de las
Condiciones Contractuales, adicionalmente a los gastos médicos que “El Proveeddy™ debe cubrir a los comensales
afectados.

85
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CONVOCADA PARA LA CONTRATACION “SERVICIO DE COMEDOR CON SISTEMA DE AUTOSERVICIO
PARA EL PERSONAL DE OFICINAS CENTRALES Y CECYRD, EN PACHUCA, HIDALGO DEL INSTITUTO
NACIONAL ELECTORAL Y ALIMENTOS PARA PERSONAL Y TERCEROS DERIVADO DE ACTIVIDADES
EXTRAORDINARIAS”

Anexo 1
Modificaciones
“El Proveedor” debera realizar estos analisis de manera mensual en cada una de los comedores y estaré obligado a
entregar los resultados y la interpretacién de dichos andlisis, asi como las recomendaciones en caso de alguna desviacion.
Dicha documentacién debe entregarse en original ai Supervisor del Contrato a mas tardar quince (15) dias habiles
posteriores a la fecha en que se tomd la muestra. Estos analisis correran por cuenta y costo de “El Proveedor”.

El Administrador del Contrato se reserva el derecho de realizar y solicitar muestreos aleatorios de los alimentos que
deberan realizarse conforme a lo descrito en este numeral y las veces que lo considere necesario.

DEBE DECIR: ,
F————— - x , e o e T ot
m} N “"E.‘,fa;:;.il,h":‘l';” via :_F‘ F m_.:_._. cos & m’ﬁi_ N LA T
:1::'."; om; paem0al =g TiEL Coproparasitoscopico, exudado nasofaringeo y irctis de manos

“Microbiolbgico basico -
Cuenta de mesofiicos asrabios

| i

| Cuenta de coliformes totales

Cuenta de coliformes fecalss |

Alimenlos preparados.
Slaphylococcus aureus

Salmonelia sp

Eschenchia coh

Algun otro que sea necasano

| Microbioldgico basico:

Cuenta de masofilicos asrabios
Superficies vivas e inertes.
Cuenta de coliformes totales

Cuenta de coliformes fecales

Microbiolégice basico.

Filtro de agua o loma de agua | Cuenta de coliformes totales
corriente que se encuentren en
elinterior de las nstalaciones de | Cuenla de coliformes fecales
los comedores.

AHDA4TF26AA09732D33AIISFELAE

De conformidad con el apartado 5.8y de la Norma Oficial Mexicana NOM-251-85A1-2009
[Praclicas de higiens para el proceso dehglimenios. bebidas o suplementos alimanlicios.

029218 0D

Los anélisis clinicos y/o micrabioldgicos de deberan realizar de conformidadhgon lo siguiente:

1) Andlisis clinicos del personal manipulador de alimentos {plantilia de parsonal de “El Provesdor”},
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# I N E DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION

DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
:n:tl:u'touﬂﬁk.:n:l Elzc'to:a'l. SUBDIRECCION DE ADQUISICIONES
JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL NO. LP-INE-008/2026,
CONVOCADA PARA LA CONTRATACION “SERVICIO DE COMEDOR CON SISTEMA DE AUTOSERVICIO
PARA EL PERSONAL DE OFICINAS CENTRALES Y CECYRD, EN PACHUCA, HIDALGO DEL INSTITUTO
NACIONAL ELECTORAL Y ALIMENTOS PARA PERSONAL Y TERCEROS DERIVADO DE ACTIVIDADES
EXTRAORDINARIAS”

Anexo 1
Meodificaciones
“El Proveedor” debera realizar estos analisis de manera semestral en cada uno de los comedores y estars obligado a
entregar los resultados y la interpretacién de dichos andalisis, asi como las recomendaciones en caso de alguna desviacion.
Dicha documentacion debe entregarse en original al Supervisor del Contrato a méas tardar quince (15) dias habiles
posteriores a la fecha en que se tomé la muestra. Estos andlisis correrdn por cuenta y costo de “El Proveedor”.

2} Analisis clinicos de supertficies inertes

“E] Proveedor” debera realizar estos anélisis de manera trimestral en cada uno de los comedores y estara obligado a
entregar l0s resultados y la interpretacién de dichos andlisis, asi como las recomendaciones en caso de alguna desviacion,
Dicha documentacién debe entregarse en original al Supervisor del Contrato a més tardar quince (15) dias habiles
posteriores a la fecha en que se tomé la muestra Estos analisis correrdn por cuenta y costo de “El Proveedor”,

3) Andlisis microbioldgico basico dei filtro o toma de agua

Debera realizarse conforme a lo siguiente:

= Toma de muestra antes y después del filtrado del agua por lo menes 1 vez al mes en cada uno de los comedores
institucionales.

“El Proveedor” debera realizar estos andlisis de manera mensual en cada uno de los comedores y estara obligado a
entregar los resultados y la interpretacién de dichos analisis, asi como las recomendaciones en caso de alguna desviacion.
Dicha documentacién debe entregarse en original al Supervisor del Contrato a mas tardar quince (15) dias habiles
posteriores a la fecha en que se tomé la muestra. Estos analisis correran por cuenta y costo de “El Proveedor”.

4) Andlisis microbioldgico de alimentos

Los andlisis microbioldgicos se efectuaran con la toma de muestras testigo del mend, las cuales deberan cumplir con lo
siguiente:

o Diariamente se deben tomar tres muestras testigo de todos los
en el horario de las 13;00 horas, 15:00 horas y 16:30 horas.

e Las muestras testigo se deben conservar 72 horas en congel
refrigeracion a una temperatura igual o inferior a 4°C.
Para la toma de muestras, Ia persona que las tome debe lavarse las
Se debe guardar la muestra en un recipiente que la proteja de contamir?
hermético y/o en vasos estériles de tapa roja (dependiendo el tipo de
nombre del platillo, fecha y hora de [a toma.
Grarnaje minimo de 250 gramos por alimentos sélidos.
Gramaje minimo de 250 mililitros por alimentos liquidos

imentos que se sirvan, las muestras seran tomadas

16n a una temperatura inferior a -18°C o en

nos y utilizar guantes.
cian, preferentemente en bolsas con cierre
limento), identificando la muestra con el

Estas muestras deberan permanecer y ser retiradas en el inmueble de ocurr ratorio gue se haya determinado
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* I N E .DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION
DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
Instituto Nacional Electoral SUBDIRECCION DE ADQUISICIONES

A D M1 NI S3TRAGION

JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL NO. LP-INE-008/2026,
CONVOCADA PARA LA CONTRATACION “SERVICIO DE COMEDOR CON SISTEMA DE AUTOSERVICIO
PARA EL PERSONAL DE OFICINAS CENTRALES Y CECYRD, EN PACHUCA, HIDALGO DEL INSTITUTO
NACIONAL ELECTORAL Y ALIMENTOS PARA PERSONAL Y TERCEROS DERIVADO DE ACTIVIDADES
EXTRAORDINARIAS"

Anexo 1
Modificaciones

En caso de no cumplir con lo establecido en el presente numeral “EI Proveedor" se hara acreedor a la deductiva
correspondiente descrita en el Numeral 9. Deducciones de la convoc

“E} Proveedor” debera mandar analizar una muestra por cada uno de los comedores estos anélisis microbiol6gicos deberan
realizarse de manera mensual y estara obligado a entregar los resultados vy la interpretacion de dichos anélisis, asi com
las recomendaciones en caso de alguna desviacién. Dicha documentacion debe entregarse en original al Supervisor de
Contrato a més tardar quince (15) dias habiles posteriores a la fecha en que se tomé la muestra. Estos analisis correran
por cuenta y costo de “El Proveedor”.

“El Proveador” notificara al Administrador del Contrato los resultados emitidos por el laboratorio que realizé los Andlisis
clinicos y/o microbiolégicos, los cuales deberdn entregarse de manera fisica al Supervisor del Contrato en las oficinas de
la Subdireccidn de Servicios ubicadas en Periférico Sur #4124, Edificio Zafiro 11 S6tano Il, Col. Jardines del Pedregal, C.P.
01900, Alvaro Obregdén, CDMX. v, en caso de confirmarse que los casos clinicos de infeccion estomacal y/o brote de
|ntoxma016n son |mputab1es a "EI Proveedor”, se aplicard la deductiva correspondiente descrita en el Numeral 9

& , adicionalmente a los gastos médicos que “El Proveedor” debe cubrir a los comensales
afectados

El Administrador del Contrato se reserva el derecho de realizar y solicitar muestreos aleatorios de los alimentos que
deberan realizarse conforme a lo descrito en este numeral y las veces que lo considere necesario.

Modificacién 4

Refarencia: Numeral 8.2. De la prestacion del servicio y alimentos para Personal y terceros del Anexo 1.
Especificaciones Técnicas de la convocatoria

DICE:

“El Proveedor” estara obligado a proporcionar como minimo el promedio de servicios otorgados de manera mensual de
cada comedor, contenedores desechables, los cuales preferentemente deberan ser de material ecolégico biodegradable o
compostable, con la finalidad de contar con servicio para llevar (domo de fres divisiones, vaso con tapa, plaque y servilletas)
y asi estar en condiciones de contribuir con las actividades inherentes de las dreas usuarias.

En caso de incumplimiento respecto al “servicio para llevar” engcualquiera de los inmuebles de “El Instituto”, “El Proveedor”

se hara acreedor a la deductiva correspondiente descrita en el Numeral 11. Deducciones de las Condiciones Contractuales.

£D77433AD347F26AA09732D33A995E

DEBE DECIR:

“E| Proveedor” estara obligado a proporcionar como minimo el promiadio de servicios otorgados de manera mensual d
cada comedor, contenedores desechables, los cuales preferentemente ran ser de material ecoldgico biodegradable
compostable, con la finalidad de contar con servicio para llevar (domo de tresdivisiones, vaso con tapa, plaque y serviltet&s)
y asi estar en condiciones de contribuir con las actividades inherentes de las akgas usuarias, las cantidades podra ajustarse
de acuerdo con la cantidad de los servicios otorgados, necesidades reales del sefyjcio, la demanda efectiva, las necesidades
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_‘ I N E DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION
DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

Instituto Nacional Electoral SUBDIRECCION DE ADQUISICIONES S

JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICI]'ACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL NO. LP-INE-008/2026, Q-

CONVOCADA PARA LA CONTRATACION “SERVICIO DE COMEDOR CON SISTEMA DE AUTOSERVICIO

PARA EL PERSONAL DE OFICINAS CENTRALES Y CECYRD, EN PACHUCA, HIDALGO DEL INSTITUTO

NACIONAL ELECTORAL Y ALIMENTOS PARA PERSONAL Y TERCEROS DERIVADO DE ACTIVIDADES

EXTRAORDINARIAS”

Anexo 1

Modlflcacmnes
aperatnvas del Instituto durante la vigencia de la contratacian, ; autorizacion de “El Administrador” del cor

En caso de incumplimiento respecto al “servicio para llevar” en cualquiera de los inmuebles de “El Instituto”, "El Proveedor”

sa hara acreedor a la deductiva correspondiente descrita en el Numeral 9. Deducciones de |a convocatoria X

El resto del numeral permanece sin cambios

Modificacién 5

Referencia: Numeral 6.1. Programa de Control de Plagas del Anexo 1. Especificaciones Técnicas de la convocatoria

DICE: \%\:

“El Proveedor"” debera entregar durante los primeros diez (10) dias naturales posteriores al inicio de Ja vigencia del contrato,
mediante correo electronico al “Administrador de contrato” o la persona gue este designe, un programa de fumigacion
para el control de fauna nociva y sanitizaciones, para las instalaciones de los comedores institucionales en donde se prestara
el servicio. El programa debera contemplar las fumigaciones por lo menos una vez al mes en cada uno de los comedores
institucionales y debera considerar que en caso necesario “El Instituto” podra solicitar las fumigaciones para el control de
fauna nociva ¢ sanitizaciones extracrdinarias que consideré necesarias, y que en ningun caso devengaran costos adicionales
a “El Instituto™.

DEBE DECIR:

“E] Proveedor” debera entregar durante los primeros diez {10) dias naturales posteriores al inicio de |a vigencia del cdntrato,
mediante correo electrénico al “Administrador de contrato” o la perspna que este designe, un programa de fumigacion
para el control de fauna nociva y sanitizaciones, para las mstalacnones de 53 comedores mstltucnonales en donde se prestara
el servicio. El programa debera contemplar las sanitizaciones v fun onks por lo menos una vez al mes en cada uno de
los comedores institucionales y debera considerar que en caso necesario “EMnstituto” podré sollcnar Ias fumugacuones para
el control de fauna nociva o sanitizaciones extraordinarias que consideré négesarias, y que en ningdn caso devengaran
costos adicionales a “El Instituto”.

El resto del numeral permanece sin cambios

25204007 7433ADI47F26AR0973
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© INE

Instituto Nacional Electoral
A DM I NILSTRACI®OSN

JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL NO. LP-INE-008/2026,
CONVOCADA PARA LA CONTRATACION “SERVICIO DE COMEDOR CON SISTEMA DE AUTOSERVICIO
PARA EL PERSONAL DE OFICINAS CENTRALES Y CECYRD, EN PACHUCA, HIDALGO DEL INSTITUTO
NACIONAL ELECTORAL Y ALIMENTOS PARA PERSONAL Y TERCEROS DERIVADO DE ACTIVIDADES

EXTRAORDINARIAS”

Modificacidén 6

Referencia: Apéndice G. Cédula de visita a las instalaciones del “LICITANTE", del Anexo 1. Especificaciones

Técnicas de la convocatoria.

DICE:
()
ASPECTO POR EVALUAR

EQUIPO

Equipo de abatimiento de temperatura -18c (camara y/o
equipo especializado de abatimiento de temperatura)

CANTIDAD

DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION
DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
SUBDIRECCION DE ADQUISICIONES

Anexo 1

Modificaciones

si | no OBSERVACIONES

MINIMA

Equipo de coccion industrial {sartenetas, marmitas,
estufones de 2 o 3 quemadores)

Horno tipo rational indusirial a vapor yfo convencional

Camaras de conservacién y/o refrigeracion y/o congelacion

Equipo industrial para camiceria (rebanadoras, sierra,
cuchillos etc.)

Almacén de secos

Almaceén de productos qui micos de limpieza

oy

Certificado del Distintivo H vigente

Tipo de procedimiento para e traslado de alimenios.

Equipo especializado para empaque de alimentos, frios o
calientes, secos o caidosos

Equipo especializado para abatimiento de temperatura en
alimentos preparados

Cambros contenedores de acero inoxidable para alimentos

Cambros contenedores de policarbonato

DEBE DECIR:
(-}
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‘ I N E DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION

DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
:":":"f",,"f":“’,":' fl:c'to:a: SUBDIRECCION DE ADQUISICIONES
JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL NO. LP-INE-008/2026,
CONVOCADA PARA LA CONTRATACION “SERVICIO DE COMEDOR CON SISTEMA DE AUTOSERVICIO
PARA EL PERSONAL DE OFICINAS CENTRALES Y CECYRD, EN PACHUCA, HIDALGO DEL INSTITUTO
NACIONAL ELECTORAL Y ALIMENTOS PARA PERSONAL Y TERCEROS DERIVADO DE ACTIVIDADES
EXTRAORDINARIAS”

Anexo 1

' Modificaciones
ASPECTO POR EVALUAR i OBSERVACIONES

EQUIPO

| Equ_ipo de apapimieto de lemperatura -1 8c (camara ylo 1
equipe especializado de abatimiento de temperatura)
Equipo de coccion industrial (sartenetas, marmitas, 1 T
estufones de 2 o 3 quemadores)
Horno tipe rational industrial a vapor y/o convencional 1 o
Camaras de conservacion y/o refrigeracion y/o congelacion 1
Equipo industrial para carniceria (rebanadoras, sierra, 1
cuchillos etc.)
Almacén de secos 1
Almacén de productos qui micos de limpieza 1
Certificado del Distintivo H vigente 1 A
Tipo de procedimiento para el traslado de alimentos. 1 i
OTROS
quipo especializado para empaque de alimentos, frios o 1
calientes, secos o caldosos
Cambros contenedores de acero inoxidable para alimentos 10
Cambros contenedores de policarbonato 10

El resto del Apéndice G permanece sin cambios

Modificacién 7

Referencia: Numeral 5.1. Criterio de evaluacioén técnica de la convocatoria, subrubro 1.1.3. Dominio de Herramientas
de la tabla de Puntos y Porcentajes

DICE:

Presenla para cada hpa de las personas (14),

1 Coordinador General Administrativo 14 mas de una constancido diploma expedido por | 1.95
cualquiera de los siguienkes:
1 Nutribiogo para elaboracion de (0.1392 por
mends PEESQRES La Secretaria de Turismi, {emilidas por un | cada persona)
consultor autorizado  por Secretaria de

Turismo, la Secretaria de Trabao v Prevision |
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’ lN E DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION
DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
Instituto Nacional Electoral SUBDIRECCION DE ADQUISICIONES
A B M 1 N1 8T RACI ON
JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL NO. LP-INE-008/2026,
CONVOCADA PARA LA CONTRATACION “SERVICIO DE COMEDOR CON SISTEMA DE AUTOSERVICIO
PARA EL PERSONAL DE OFICINAS CENTRALES Y CECYRD, EN PACHUCA, HIDALGO DEL INSTITUTO

NACIONAL ELECTORAL Y ALIMENTOS PARA PERSONAL Y TERCEROS DERIVADO DE ACTIVIDADES
EXTRAORDINARIAS”

Anexo 1

Modificaciones
7  Superviscres generales de Social (a través de la constancia de capacitacion
operaciones para comedores DC-3) por una Unidad de Inspeccidn acreditada
institucionales. ante la Entidad Mexicana de Acreditacién, A.C.

(EMA) o cualquier institucion educativa con
5 Chefs. validez oficial

Presenta para cada una de las personas (14),
una constancia o diploma expedido por
cualquiera de los siguientes

ta Secretaria de Tunsmo, la Secretaria de
Trabajo y Prewvision Social (a través de la|1.37
constancia de capacitacion DC-3)
(0.0978 por
cada persona)

por una Unidad de Inspeccion acreditada ante la
Entdad Mexicana de Acreditacién, A.C {EMA) o
cualguier Inslituadn  educativa con  validez
oficial

No presenta ninguna constancia o diploma 000

DEBE DECIR:

Personal [ Rol [Bargonal maximo | Certificaciones yio Diplamas Puntos

Presenta para cada una de las personas
{14). mas de una constancia o diploma -
expedido  por cualquiera de los = 3
siguientes: i |
@
La Secretaria de Turismo {emitidas por ;
un consultor autorizado por la Secretaria a
1 Coordinador General Administrativo. de Turismo, la Secretaria de Trabajo y g
1 Nutridlogo para elaboracion de menus Prevusuén_ - (‘a Al'ravés de ia)ies a
constancia de capacitacidn DC-3), para %
7 Supervisores generales de operaciones para E5tE £8s0. Aaharan ‘adgunla‘r 2| {G1382 poreada ¥
comedores institucionales. 14 documbiacion que acredite el registro y | persona)
autorizaciy  vigente del  Agente
5 Chefs. personas CapacitadoMExterno ante la Secretarfa

del Trabajo y Krevision Social

Por una Unljad de Inspeccion
acreditada ante la'tntidad Mexicana de |
Acreditacién, AC MA] o cualquier
institucion educativa dgn validez ofical

Presenta para cada una diJas personas 1.57

{14}, un1a cp:slgncbi:so Fiipk) expedido (0.0978 por cada
por cualquiera de los sigientdy: persona)

NN
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—‘. I N E DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION
: DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICICS
instituto Nacional Electaral SUBDIRECCION DE ADQUISICIONES

A D MINISTRACGION

JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL NO. LP-INE.008/2026,
CONVOCADA PARA LA CONTRATACION “SERVICIO DE COMEDOR CON SISTEMA DE AUTOSERVICIO
PARA EL PERSONAL DE OFICINAS CENTRALES Y CECYRD, EN PACHUCA, HIDALGO DEL. INSTITUTO
NACIONAL ELECTORAL Y ALIMENTOS PARA PERSONAL Y TERCEROS DERIVADO DE ACTIVIDADES
EXTRAORDINARIAS"

Anexo 1

Modificaciones

La Secretaria de Turismo {emitidas por
un consultor autorizado por la Secretaria
de Turismo, la Secretaria de Trabajo y
Prevision Social {(a travds de Ia
constancia de capacitacidn DC-3)para
este  caso deberdn adjuntar  la
documentacion que acredite el registro y
autorizacidn  vigente  del  Agente
Capacitador Externo ante la Secretaria
del Trabajo y Prevision Social

Por una Unidad de Inspeccidn
acreditada ante la Entidad Mexicana de
Acreditacién, A.C. (EMA) o cualquier
institucion educativa con validez oficial.

S = agy

No presenla ninguna constancia ©

dipioma H.50

Modificacién 8

Referencia: Numeral 5.1. Criterio de evaluacidn técnica de la convocatoria, subrubro 2.3. Experiencia del licitan
{mayor tiempo prestando servicios similares a los requeridos en el procedimiento de contratacién de que se trate)
de la tabla de Puntos y Porcentajes.

~U

DICE:

EXPERIENCIA Y'ESPECIALIDAD DEL LICITANTE;

Rubro 2 18.00

Contratos de! servicio de la misma naturaleza del que se pretende contratar que el licitante acredite haber
realizado.

Subrubro | Concepto Forma de evaluacién ) Puntos Esperados

Para LA EXPERIENCIA:

Se tomaran en cuenta los primeros 6 {seis} coniratos que presente, lo anterior de acuerdo con
el nimero de folio consecutivo de su proposicion, se otorgara la mayor puntuacion para la
Experiencia  del | experfencia en funcion del mayor numero de afios gue sumen los contratos que acredite EL
licitante  (mayor | LICITANTE (méximo 6), en caso de que se presentel dos 6 mas contratos que puedan tener
tiempo prestando | una vigencia simultanea en un periodo de tiempo deterriynado, sélo se contabilizara ese tiempo
servicios similares | coexistente respecto de uno de los contratos para efecto e la experiencia.

23 a los requeridos
| en el | Se otorgara el 70% (setenta por ciento} del puntaje al LICITANTE que acredite minimo 12 (doce)

procedimiento  de | meses, es decir, en el caso de que EL LICITANTE acredile\]2 meses de experiencia, se e

contratacién  de | olorgaran 6.30 (seis puntos treinta) puntos vy si acredita mas meses de experiencia (hasta 60

que se frate) meses), estos se le otorgaran de manera proporcional con base a una regla de 3 para los 2.70
No se acumulard la experiencia de contratos o cualgquier otro docu

{dos punto setenta} puntos restantes, /
nto con vigencia en el /
mismo periodo de tiempo.
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 INE

Instituto Nacional Electoral

ADMINISTRACION

JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL NO. LP-INE-008/2026,
CONVOCADA PARA LA CONTRATACION “SERVICIO DE COMEDOR CON SISTEMA DE AUTOSERVICIO
PARA EL PERSONAL DE OFICINAS CENTRALES Y CECYRD, EN PACHUCA, HIDALGO DEL INSTITUTO
NACIONAL ELECTORAL Y ALIMENTOS PARA PERSONAL Y TERCEROS DERIVADO DE ACTIVIDADES

EXTRAORDINARIAS”

Anexo 1
Modificaciones

DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION
DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
SUBDIRECCION DE ADQUISICIONES

Los contratos 0 cualquier otro documento deberan cumplir con o siguiante:

Que contengan preferentemente nimero de contralo

Que contengan informacién que permita validar como minimo, objeto de coniratacion,
descripcidn de los servicios prestados, vigencia del contrato y razdn social de las partes que los
suscriben.

Que estén debidamente firmados por todas las partes que lo suscriben

Que los servicios prestados sean de |2 misma naturaleza que el objelo del servicio a contratas
descrito en el Anexo 1, "Especificaciones Técnicas” de la convocatoria.

Que los contratos estén concluidos a la fecha de Ia presentacion y apertura de proposiciones.
Que los conlratos se hubieren celebrado dentra de los 10 (diez) aflos (120 meses) previos a la
fecha de presentaciin y apertura de proposiciones.
En caso de que dos o mas LICITANTES acrediten el mismo numero de meses de experiencia,
se les dara Ja misma puntuacidn a los LICITANTES que se encuentren en este supuesto.

El INSTITUTO se reserva el derecho de verificar la informacién proporcionada por EL
LICITANTE.

Maxime de puntos a oblener en este Subrubro 9 00 (nueve) puntos

DEBE DECIR:

Rubro 2

Subrubro

23

EXPERIENCIA Y ESPECIALIDAD DEL LICITANTE:

Contratos det servicio de 1a misma naturaleza del gue se pretende contratar que el licitante acredite haber

Puntos Esperados

N\

3
:
/

Se tomardn en cuenta los primeros 6 {seis) contratos que presente, lo anterior de acuerdo con
el nimero de folio consecutivo de su proposicion. se olorgara la mayor puntuacidn para la
experiencia &n funcién del mayor nimere da afos que sumen los gpntratos que acredite EL

realizado,
Concepto Forma de evaluacion
| Para LA EXPERIENCIA:
Experiencia  del
licitante  {mayor

tiermpo prestando
servicios similares
a los requeridos
en el
procedimiento de
contratacion  de
que se trate)

LICITANTE {maxmo B}, en casc de que se presenten dos o mas conbiatos que puedan tener
una vigencia simultanea en un periodo de tiempo determinado, sélo se coltabilizara ese tiempo
coexistente respecto de uno de los contratos para efecto de la experiencia,

Se ctorgard el 70% (setenta por ciento) del puntaje al LICITANTE que acredite iginimeo 12 (doce)

‘meses, es decir, en el caso de que EL LICITANTE acredite 12 meses de expgniencia, se le

otorgaran 6,30 (seis puntos treinta) puntos y s1 acredita mas meses de expere
meses), esltos se le otorgardn de manera proporcional con base a una regla de 3
(dos punto selenta) puntos restantes.

(hasta 60
alos 270

No se acumulara la experiencia de contrates o cualquier otro documento con vigenciasen el

mismo periodo de liempo.

.00

- .
14 7F26RA09732D33RISSFELAE %
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* I N E DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION
DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
Instituto Nacional Electoral SUBDIRECCION DE ADQUISICIONES
JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL NO. LP-INE-008/2026,
CONVOCADA PARA LA CONTRATACION “SERVICIO DE COMEDOR CON SISTEMA DE AUTOSERVICIO
PARA EL PERSONAL DE OFICINAS CENTRALES Y CECYRD, EN PACHUCA, HIDALGO DEL INSTITUTO
NACIONAL ELECTORAL Y ALIMENTOS PARA PERSONAL Y TERCEROS DERIVADO DE ACTIVIDADES
EXTRAORDINARIAS”

Anexo 1

Modificaciones
Los contratos o cualquier otro documento deberan cumpir con fo siguiente:

Que contengan preferentemente numero de conlrato

Que contengan informacion gue permita validar como minimo. objeto de contratacin
descripcion de los servicios prestades. vigencia del conlrato y razdn social de [as partes que los
suseriben.

Que estén debidamente firmados por todas las partes que [o suscriben

Que los servicios prestados sean de la misma naturaleza que el objeto del servicio a contratar
descrilo en el Anexo 1, “Especificaciones Técnicas” de la convocatoria, definiendo como
servicios similares La prestacion de servicios de alimentacidn siempre y cuando involucren
aclividades sustancialmente equialentes a las del objelo de la contratacion, tales como
suministro, preparacion, distibucidn, alimentacion en bafra, conservacién y servicio de
alimentos.

Que los contratos estén concluidos a la fecha de la presentacidn y apertura de proposiciones.

Que los contratos se hubieren celebrado dentro de los 10 (diez) afos (120 meses) previos a la
fecha de presentacion y apertura de proposicicnes.

En caso de que dos 0 mas LICITANTES acrediten el mismo numero de meses de experiencia
se les dara la misma puntuacion a los LICITANTES que se encuentren en este supuesto

El INSTITUTO se reserva el derecho de verificar la informacion proporcionada por EL
LICITANTE

Maximo de punios a oblener en este Subrubro 9.00 (nueve) puntos

Modificacién 9
Referencia: Anexo 1 Especificaciones Técnicas de la convocatoria

DICE:

“... Se aplicaré la deductiva correspondiente descrita en el nurhgral 11. Deducciones de las condiciones conjractuales”.

DEBE DECIR:

“... Se aplicard la deductiva correspondiente descrita en el numeral 9. Qeducciones de la convocatona®,

-+
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‘* INE DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION

(hitituts Macional Blectorat DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
ADMINIBTRAC!ON SUBDIRECCION DE ADQUISICIONES

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL
PRESENCIAL NO. LP-INE-008/2026, CONVOCADA PARA LA CONTRATACION “SERVICIO
DE COMEDOR CON SISTEMA DE AUTOSERVICIO PARA EL PERSONAL DE OFICINAS
CENTRALES Y CECYRD, EN PACHUCA, HIDALGO DEL INSTITUTO NACIONAL
ELECTORAL Y ALIMENTOS PARA PERSONAL Y TERCEROS DERIVADO DE ACTIVIDADES
EXTRAORDINARIAS”

Anexo 2

Solicitudes de Aclaracion
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Direccion Ejecutiva de Administracion
Direccion de Recursos Materiales y Servicios
Subdireccion de Adquisiciones

JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL NO. LP-INE-008/2026, CONVOCADA PARA
LA CONTRATACION “SERVICIO DE COMEDOR CON SISTEMA DE AUTOSERVICIO PARA EL PERSONAL DE OFICINAS
CENTRALES Y CECYRD, EN PACHUCA, HIDALGO DEL INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL Y ALIMENTOS PARA PERSONAL
Y TERCEROS DERIVADO DE ACTIVIDADES EXTRAORDINARIAS”

Anexo 2

Solicitudes de Aclaracion

Nombre del licitante; Café Bersa, S. de R.L. de C.V.

Nim. de | Pagina de la | Ref. (Numero, Pregunta Respuesta Area que responde
pregunta | convocatoria | inciso, etc.)

Entendemos que de los equipos que se | S COMTecta su apreciacion.

ﬁz"r'::msq‘;ez gc;eglfea::te?\gegosczi% l:’aest:la?; El Instituto durante la evaluacién de

con acredit,ar, un equipo de tos mencionados ip::sot;;::ae;:)ansesreac:iezarléa ur;:d::lta dea :2‘:

al ca.c.!a.;ur.mod? I’osvﬁr\huijgm.eros_1‘12.3y5.7 __ |LICITANTES, a fin de constatar la|

Equipo Dis&ﬂpcrérw_a veracidad en la evidencia fotografica |

e — — ) | adjunta a sus propuestas. En la visita que
; 1. (1) Equipo de abatimiento de : .
><'_':27 g Krperatura <18 % feamarsyla realice el Instituto, EL LICITANTE debera

36

1.2 capageidad

equipo especializado de
abatimiento de temperatura)

2. (1) Eguipo de coccién Industrial
(Sarteneta, marmitas, estofones
de 2 0 3 quemadores)

3. (1) Horno tipe Rational Industrial
a vapor y/o convencional

4. (1) Céamaras de conservacion
ylo refrigeracién y/o congelacién

5. (1) Equipo Industrial para
carniceria (rebanadoras, sierra,
cuchillos etc.)

{1} Almacén de secos

~No

(1) Almacén de productos
quimicos de limpieza

de acreditar que cuenta en sus
instalaciones, minimo con un equipo de
los mencionados en cada uno de los
numerales 1, 2, 3y 5 de la tabla para dar
cumplimiento.

Por lo tanto, para dar cumplimento con ef
punto 2, deberd presentar un eguipo de
coccién Industrial que se compone de
Sarteneta, marmitas, estofones de 2 0 3
quemadores.

En el caso del numeral 5 debera
presentar un equipo Industrial para
carniceria que debe incluir rebanadoras,
sierra, cuchillos etc. |

Subdireccién de
Servicios
(S8)
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© INE

instituto Nacional Electoral
A B RO KEIETRACION

Direccién Ejecutiva de Administracion
Direccion de Recursos Materiales y Servicios
Subdireccion de Adquisiciones

JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL NO. LP-INE-008/2026, CONVOCADA PARA
LA CONTRATACION “SERVICIO DE COMEDOR CON SISTEMA DE AUTOSERVICIO PARA EL PERSONAL DE OFICINAS
CENTRALES Y CECYRD, EN PACHUCA, HIDALGO DEL INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL Y ALIMENTOS PARA PERSONAL
Y TERCEROS DERIVADO DE ACTIVIDADES EXTRAORDINARIAS” !

Anexo 2

Solicitudes de Aclaracién

"Nombre del licitante: Café Bersa, S. de R.L.

deC.V.

i Nam. de | Paginade la | Ref. (Nomero,
Biagiinta ] ConvocaiErial| i inciso) ME) Pregunta Respuesta Area que responde
1 8. (1) Cerlificado de Distintivo H
vigente
9. (1) Tipode procedimiento para el
traslado de alimentos
10. (1) Equipo especializado para
empagque de alimentos, frios o
calientes, secos o caldosos
11. (10) Cambros contenedores de A
acero inoxidable para alimentos
12. (10) Cambros contenedores de |
| policarbonato -
Ejemplo: del punto 2 se podria acreditar una
sarteneta para cumplir con el punto.
= ¢ Es correcta nuestra apreciacidn? -4
Es correcta su apreciacion:
Entendemos que para la visita a realizar en | Para el cumplimiento del Numgral 5.1
6.2.4 Desarrollo las instalacione§ de los licit.antes unicamente | Criterio de‘avaluacién técnica,~de la ) )
5 47 del. T se debera considerar lo solicitado en el punto | convocatoria, subrubro 1.2 gapacl d Subdireccion de
¢) 1.2 Capacidad de equipamiento del 5.1 de equipamiento, correspondiente a Servicios {SS)
Criterio de evaluacion técnica. jEs comecta tabla de puntos y porcentajes, el
nuestra apreciacion? “Proveedor” debera acreditar que cuenta
en sus instalaciones, minimo con:

S

Vi #/\

/q/a{

»4565153F2EB431

789954652751 SFDD5E,
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A D WMINILILITRACLCEION

Direccion Ejecutiva de Administracion
Direccion de Recursos Materiales y Servicios
Subdireccion de Adquisiciones

JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL NO. LPINE-008/2026, CONVOCADA PARA
LA CONTRATACION “SERVICIO DE COMEDOR CON SISTEMA DE AUTOSERVICIO PARA EL PERSONAL DE OFICINAS
CENTRALES Y CECYRD, EN PACHUCA, HIDALGO DEL INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL Y ALIMENTOS PARA PERSONAL
Y TERCEROS DERIVADO DE ACTIVIDADES EXTRAORDINARIAS”

Anexo 2

Solicitudes de Aclaracion

| Nombre del licitante: Café Bersa, S. de R.L.de C.V.

"NGm. de
| pregunta

Pagina de la
convocatoria

| Ref. (Numero, |
inciso, etc.)

Pregunta

Respuesta

R e e
(1] EQupo 08 GOSMMND 08 temperatura -13 ¢ (camara y/o
)

____aqupo gspecisitado de abebriaity o hmmn
1) Equpo m memo
08203 ot

1

2

0 mmﬂmmllmmtﬂdlwmwumemml

4 (1) Camerm oe yo yio

5 (1) Equpo Inousmal para camwcaria (rebanadoms, woma
5 =

7

8

3

Cuchdion ste -

1 Almacondem:na

(1] Almacen de procucios quimices de bmpeza

(1) Coricaco da Distntive H wganta

(1) Tipa cle procedmunto para & rastado ce amenics

10 (1) Equipo pare o frigs. ¢
cabentes, secos o cakiosos

11 (19) Cambros confenedores de atero MmoxiGabie [ifa AWTOMOS

1

2 {10) Cambros tonteredores de pokesrDonalo

Asi mismo se precisa que debe de
considerar el Apéndice G. Cédula de
visita a las instalaciones del
“LICITANTE", del Anexo 1.
Especificaciones Técnicas de la
convocatoria, debiendo considerar la
modificacién No.6 del Anexo
denominado Anexo 1
“Modificaciones”.

Area que responde

38y 39

22
Especialidad
del licitante

{mayor numero
de contratos ©|

Le solicitamos que para la acreditacion de
500 servicios en contratos en donde no
especifique la cantidad de servicios y solo
vengan los montos de contrato se pueda
presentar contrato y facturas donde se

Se aclara,

Que de conformidad con el Numeral 5.1
Criteric de evaluacidn técnica, de la
convocatoria, subrubro 2.1.
| Experiencja y Especialidad. apartado

Subdireccion de
Servicios (§8)

67/3_2{;_

/

vjﬁﬁ‘
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; Direccion Ejecutiva de Administracion
IN E Direccion de Recursos Materiales y Servicios
Instituto Nacional Electoral Subdireccion de Adquisiciones

ADMINISTRACION

JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL NO. LP-INE-008/2026, CONVOCADA PARA
LA CONTRATACION “SERVICIO DE COMEDOR CON SISTEMA DE AUTOSERVICIO PARA EL PERSONAL DE OFICINAS
CENTRALES Y CECYRD, EN PACHUCA, HIDALGO DEL INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL Y ALIMENTOS PARA PERSONA
Y TERCEROS DERIVADO DE ACTIVIDADES EXTRAORDINARIAS”

Solicitudes de Aclaracién

Nombre del licitante; Café Bersa, S.deR.L.deCV. = - T

Num. de | Pagina de la | Ref. (Numero,

|_pregunta ! convocatoria | inciso, etc.) Pregunta s iests Aresique respolide

documentos | demuestre la cantidad de servicios | "Forma de evaluacion”, correspondiente a

S
\

con los cuales | brindados. Favor de considerar. la tabla de puntos y porcentajes a la letra

el licitante dice:

puede acreditar

que ha prestado s)

servicios  con EL LICITANTE deberd de acreditar su / :
las o experiencia y especialidad en Ia /
caracteristicas prestacion de servicios de la misma /

- espeqﬁcas yen| naturaleza que los solicitados, para lo cual ;‘f
condiciones | debersd presentar copia legible de /
sumﬂarest a las contratos o cualquier ofro documento
establecidas en celebrado con el sector publico o privado,
la convocatoria) con una antigiiedad no mayor a 10 (diez)

y afios de su formalizacion a la fecha de

presentacion y apertufade propuestas,
incluyendo los anexos y/GNacluras que
permitan verificar ef alcan de Ja
contratacién con los que acredife la
prestacién de servicios con simi
caracteristicas y condiciones requerida
en la presente confratacién.

{(..)

Por lo anterior, su apreciacién es
correcta para esta convocante, por lo que

]
v
*
Vi
o

2494981043 SERIODS5C

—— : : Paginadde 20 N\
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Direccion Ejecutiva de Administracion
Direccion de Recursos Materiales y Servicios
Subdireccion de Adquisiciones

JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL NO. LP-INE-008/2026, CONVOCADA PARA
LA CONTRATACION “SERVICIO DE COMEDOR CON SISTEMA DE AUTOSERVICIO PARA EL PERSONAL DE OFICINAS
CENTRALES Y CECYRD, EN PACHUCA, HIDALGO DEL INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL Y ALIMENTOS PARA PERSONAL

Y TERCEROS DERIVADO DE ACTIVIDADES EXTRAORDINARIAS”

Anexo 2

Solicitudes de Aclaracion

‘Nombre del licitante: Café Bersa, S. de RLL.de C.V.

Nim. de | Pagina de la | Ref. {(Nimero,

pregunta convocatoria | inciso, etc.) Pregunta

Respuesta

Area que responde

el Licitante, podra acreditar el namero de
servicios presentando las facturas como
lo refiere el cuestionamiento.

Le solicitamos nos aclare la cantidad de
muestras que se tienen que mandar a

. 12.3Muestrec : q q
4 a8 b ctaAGISHIEG analizar mensualmente por cada comedor de
¢ alimentos preparados, superficies inertes v
superficies vivas Favor de aclarar, |

| Se aclara,

Que de conformidad con el Numeral 12.3.
Muestreo bacteriolégico, del Anexo 1.
Especificaciones Técnicas, los andlisis
clinicos y microbiolégicos se deberan
de realizar de conformidad con la
Modificaciéon No. 3, en el Anexo
denominado Anexo 1 Modificaciones.

Subdireccion de
Servicios (§8)
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LA CONTRATACION “SERVICIO DE COMEDOR CON SISTEMA DE AUTOSERVICIO PARA EL PERSONAL DE OFICINAS
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Anexo 2

Solicitudes de Aclaracién _

Direccitn Ejecutiva de Administracion
Direccion de Recursos Materiales y Servicios
Subdireccion de Adquisiciones

+
3
\

Nombre del licitante: Café Bersa, S. de R.L. de C.V.

2N

—_ —

NUm. de | Pagina de la

Ref. (Ndmero,

Area que respor‘ﬁe

pregunta | convocatoria | inciso, etc.) Pregurita K Réﬁpuesta -
| . - Se aclara que de conformidad con el
. T Porcentsie de
Tiempo | Ingredientes Apéndice A, del Anexo 1.
1| Pollo, cerdo, 0% Especificaciones Técnicas de fa
Ll 0% convocatoria, son 5 opciones las que
pescado ol deberan presentar diariamente, conforme
a lo siguiente:
Cimico Tiempo 1 y 2: Se consideran dos|
3 asado 0% opciones las cuales deberan ser a base
{pechuga y de carnico; ejemplo (30% Pollo en salsa @
: came de fes) ' Subdireccién de
5 98 Apéndice A [ verde y 30% Res Ia Servicios {SS)
4 B Tiempo 3: Se considerah,dos opciones
4 [Vegetanano | 20% de asados, las cuales debevdn de ser a
Total | 100% base de carnico, ejemplo (283 entre’
pechuga y came de res).
Entendemos que para el caso del plato fuerte
se deberan presentar diariamente 4 opciones | Tiempo 4: Se considera una opcion,
cual deberd ser a base de proteina
vegetal ejemplo {20% Croquetas de
garbanzo)
[ i Con el fin de no limitar la liore participacion le | ge precisa que,
solicitamos amablemente que para el e . %
6 82 1?.Nc|>rmas acreditamiento del presente requisito permita | “EL  Licitante” debera apegarse a io S;bdl_r echign de
gliciales la presentacion de los certificados de|establecido al Numeral 10. Normas ervicios (5§)
) competencia laboral conocer y/o constancias | Oficiales, inciso A, del Anexo 1. -

Pagina 6 de 20
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Direccion Ejecutiva de Administracion
Direccion de Recursos Materiales y Servicios
Subdireccion de Adquisiciones

JUNTA DEACLARACIONES DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL NO. LP-INE-008/2026, CONVOCADA PARA
LA CONTRATACION “SERVICIO DE COMEDOR CON SISTEMA DE AUTOSERVICIO PARA EL PERSONAL DE OFICINAS
CENTRALES Y CECYRD, EN PACHUCA, HIDALGO DEL INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL Y ALIMENTOS PARA PERSONAL

Y TERCEROS DERIVADO DE ACTIVIDADES EXTRAORDINARIAS”

Anexo 2

Solicitudes de Aclaracion

[Nombre del licitante: Café Bersa, S. de R.L. de C.V.

["NUm. de | Pagina de la | Ref. (NUmero,

|_pregunta | convocatoria | inciso, etc.) Pregunta

Respuesta

Area que responde

jde competencia laboral DC-3. Favor de
considerar,

Especificaciones Teécnicas de |la
convocatoria, ya que, por tratarse de un
servicio con altos estandares de calidad e
higiene, se requiere que los participantes
acrediten que todo su personal cuente
con experiencia y practica certificada por

el CONOCER, que garantice la calidad |

del servicio y las actividades a
desempefiar.

La presentacion de constancias DC-3, no
resulta equivalente ni suficiente para
sustituir las certificaciones expresamente
requerdas en el numeral antes
mencionado ya que no acreditan por si
mismas la experiencia practca del
personal para la correcta ejecucidn de las
actividades inherentes al servicio, ya que
es una capacitacién técnica.

Esta documentacién es independiente y
complementaria a lo requerido en el
Numeral 5.1 Criterio de evaluacion
técnica, de la convocatoria, subrubro

B 1;1_:3 Domﬁinio 717:|e helframientas de la
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CENTRALES Y CECYRD, EN PACHUCA, HIDALGO DEL INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL Y ALIMENTOS PARA PERSONAL
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Solicitudes de Aclaracion

\

"\

Nombre del licitante: Café Bersa, S.deRL.deC.V.

W

:r::lu:ti ‘t:?:\:::atii:iaa Riifu;i(e:l,":t:'))’ Pregunta Respuesta Area que responde
T tabla de puntos porcentajes para el
otorgamiento de puntos.
Se precisa, )
Que la frecuencia de las sanitizaciones es
61 Programa ) |la misma que se considera para la . .
7 72 L cutral | e Porfav_o_r po_drla aclararnos la frecuencia degfumigacién {una vez al mes) Subdl.re.cclén de
las sanitizaciones Servicios (S9)
plagas. “Lo anterior de conformidad con la /
Modificacion No. §", em el Anexo
denominado Anexo 1 Modificaciones.
B Se aclara que el licitante debera apegarse |
| a lo establecido ™gn el Numeral 10.
Normas oficiales Inciasg A, del Anexo 1.
Le solicitamos amablemente nos permita | Especificaciones Téchi la
presentar al alta ante el seguro social del | convocatoria, relativo al de los
8 g2 10.Normas personal los perfiles de Coordinador general | perfiles de  Coordinador Subdireccion de
oficiales administrativo, Nutridlogo, Supervisor | administrativo, Nutnélogo, Servicios (S5}

auxiliar de operaciones y Chefs de reciente

| contratacion. Favor de considerar.

-

auxiliar de operaciones y Chefs, -
Anexo 1, por lo que no serd suficiente
presentar el alta ante el IMSS y debera |
presentar copia simple del SUA y el
pago, de Ios_ dos t’lltimos_ meses al que

o
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Anexo 2
Solicitudes de Aclaracion

Nombre del licitante: Café Bersa, S. de R.L. de C.V.
| Nom. de | Pagina de la | Ref. (NGmero, |

Pregunta Respuesta Area que responde

' pregunta | convocatoria | inciso, etc.)
| ’ esta obligado a la apertura de
i propuestas.
[ | Se reitera que de conformidad con el
Tabla de | Le solicitamos amablemente ademas del sua | Numeral 10. Normas oficiales Inciso A,
9 27 evaluacién por [nos permita presentar del personal de|del Anexo 1. Especificaciones Subdirector de
puntos y | reciente contratacién el aita ante el seguro | Técnicas ademas del SUA, se requiere Servicios (SS)//

’ porcentajes social de estos. Favor de considerar. del movimiento de alta ante el IMSS.

B4565153F2E84131

TC4

<

Nombre del licitante: Productos Sergd, S.A. de C.V.

' |
Num. de | Pagina de la ; | :
. {(MOmero, | Pregunta Respuesta Area que responde
pregunta | convocatoria ).(zg: ete.) i
- 4

Se precisa,
Toda vez que la documentacion
solicitada en el numeral 1.7 |Que los licitantes podran presentar una sola vez la Subdireccién de
corresponde a la misma requerida | documentacion solicitada en el numeral 1.7 de la Servicios
‘en los numerales 85 y 10 del | convocatoria, ya que es la misma gue solicita en los (SS)

43 39ED3IDDS5CT7893546F27D15FDDSES

17y 3 de | 1.7 Normas
] Aplicables.

Anexo 1 solicitamos a la | numerales 8.5 y 10 del Anexo 1. Especificaciones
Convocante precisar si sera Técnicas de la convgcatoria, dentro de la

_/ e ‘ Pagina 9 de 20
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Y TERCEROS DERIVADO DE ACTIVIDADES EXTRAORDINARIAS™

Anexo 2
Solicitudes de Aclaracion

Nombre del licitante: Productos Serel, S.A. de C.V.

\

v

Nam. de | Paginade la NF e R A d
pregunta | convocatoria _( .umero, Pregunta espuesta rea que responde
| inciso, etc.) ‘s s
' suficiente presentar dicha | Propuesta Técnica, siempre y cuanda se encuentre | ]
documentacién una sola vez dentro | integrada, identificada y referenciada de manera
de la Propuesta Técnica, en los |clara para acreditar & cumplimiento de dichos
apartados 8.5 y 10 referidos, o si | apartados.
adicionalmente debera integrarse y l
presentarse nuevamente para
acreditar el cumplimiento del
numeral 1.7. /
' Lo anterior, con el objeto de
garantizar una correcta integracion |
de las propuestas.
) Se aclara que, para acreditar
La Convocante indica que Se|peminio de heramientas, correspondi
Tablade | Pueden presentar constancias DC- | 4o puntos y porcentajes, en caso de
evaluacién ie;pgdldgs por_'ola SSet{:rtgetara del | constancias DC-3 expedidas por la Secretat
por puntas.y || LR et iSRLACH Trabajo y Prevision Social, deberan adjuntar =
2 34% 265 de | porcentajes . = oior  solicitamos documentacién que acredite el registro y autorizacion SUb:::il';z(:?; Sc;e
113 Dominio | 2t€ntamente  permita  que  los vigente fjel Agente Capacitador Externo ante la
ilictantes que acrediten la | Secretaria del Trabajo y Prevision Social, con el fin
d? | capacitacion mediante constancias | de verificar que dicho Agente se encuentra facultado |
Hertamientss. DC-3, deberan adjuntar la | paraimpartirlos cursos sefialados en las constancias
documentacién que acredite el presentadas.
_| registro ¥ autorizacién vigente del |

rd
Pagina 10 de 20

640AACEE24YASBITY




© INE

Instituto Nacional Electoral
A D#®INISTRACION
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JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL NO. LP-INE-008/2026, CONVOCADA PARA
LA CONTRATACION “SERVICIO DE COMEDOR CON SISTEMA DE AUTOSERVICIO PARA EL PERSONAL DE OFICINAS
CENTRALES Y CECYRD, EN PACHUCA, HIDALGO DEL INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL Y ALIMENTOS PARA PERSONAL
Y TERCEROS DERIVADO DE ACTIVIDADES EXTRAORDINARIAS”

Anexo 2
Solicitudes de Aclaracién

Nombre del licitante: Productos Serel, S.A., de C.V.

Lo anterior toda vez que en el
Apéndice G no se establece
expresamente que los vehiculos
acreditados deben encontrarse
presentes al momento de la visita ni
que dicho aspecto forme parte de |
los elementos sujetos al|
verificacion

Nom.de | Piginadela | ., oF
Hi> 46 gill= e'a (Nomero, Pregunta Respuesta Area que responde
! pregunta | convocatoria | . .
| . | inciso, etc.) ‘
' Agente Capacitador Externo ante la | “Lo anterior de conformidad con la ModHicacion
Secretaria del Trabajo y Previsién | No.7"”, en el Anexo denominado Anexo 1
Social, con el fin de verificar que | Modificaciones.
dicho Agente se encuentra
facultado para impartir los curses
sefialados en las constancias
presentadas. /]
P4
Solicitamos a fa Convocante
confirmar a los licitantes que,
durante la visita de inspeccidn,
verificaré fisicamente la existencia |
delos vehiculos gque sean | Se confima, que, aungue los vehiculos no se
?éditados por los licitantes dentro | €ncuentran considerados en el apéndice G. Cédula
624 de su Propuesta Técnica de visita a las instalaciones del “LICITANTE",
47 de 156 Desarrollo seran verificados de manera fisica el dia de la visita. Subdireccién de

Servicios (S95)
“Lo anterior de conformidad con la Modificacion
No.1", en el Anexo denominado Anexo 1
Modificaciones.

Pagina 11 de 20
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JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL NO. LP-INE-008/2026, CONVOCADA PARA
LA CONTRATACION “SERVICIO DE COMEDOR CON SISTEMA DE AUTOSERVICIO PARA EL PERSONAL DE OFICINAS
CENTRALES Y CECYRD, EN PACHUCA, HIDALGO DEL INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL Y ALIMENTOS PARA PERSONAL
Y TERCEROS DERIVADO DE ACTIVIDADES EXTRAORDINARIAS” \

Anexo 2
Solicitudes de Aclaracién

A

Nombre del licitante: Productos Serel, S.A. de C.V.

= : Ref.
Nam:ideg|fPaginaids I'a {Numero, Pregunta Respuesta Area que responde
pregunta | convocatoria | . .
: inciso, etc.)
La Convocante indica que los
licitantes deben entender como
servicio ‘“similar’, todo aquel | Se confima,
servicio de comedor con sistema de .
autoservicio. Que para acreditar el subrubro 2.3. Experiencia del
licitante, correspondiente a la tabla de puntos y
Considerando que el servicio |porcentajes, los servicios prestados sean de la
Tablade |Objeto de la presente contratacion | misma naturaleza que el objeto del servicio a| Fi
evaluacion |COrresponde a un servicio de | contratar descrito en el Anexo 1, “Especificaciones
por puntos y | limentacion en barra, entendemos | Técnicas™ de la convocatoria; se podra considerar
porcentajes |9ué para acreditar la expenencia y | como servicios similares aquellos relacionados con el . .
4 38, 32y40de especiahidad requerida también | ghiaty de contratacion, tales sgmo: La prestacion de Subdl-re.ccnén de
156 2.1,22y23 |podran  presentarse  cONtratos | sanicios de  alimentacion siesgpre y  cuando Servicios (SS)
Experiencia y |felativos @ bserwmosl de | irvolucren actividades sustanciaimenits equivalentes
Especialidad sgmfgtt:sc'én dzn :rg:t'a:isé 5 cond'lg a las del objeto de la contratacion, como
del licitante. servicios de alimentacion bajo otras suministro, preparacién, distribucién, alimen nen |
Contratos. modalidades, siempre se realicen barra, conservacion y servicio de alimentos. :
Iprooesosl,)to a;gwdades Ire;atlva_sé 2| 4o anterior de conformidad con la Modificacién
;epamc:;i()?\r:m & c;naseng:éz: No.a"’, en el Anexo denominado Anexo 1
manipulacion, transporte, Modlficaciones. Z
distribucién y almacenamiento de
alimentos en Instituciones Publicas 7 G
| oPrivadas. - s
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JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL NO. LP-INE-008/2026, CONVOCADA PARA
LA CONTRATACION “SERVICIO DE COMEDOR CON SISTEMA DE AUTOSERVICIO PARA EL PERSONAL DE OFICINAS
CENTRALES Y CECYRD, EN PACHUCA, HIDALGO DEL INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL Y ALIMENTOS PARA PERSONAL
Y TERCEROS DERIVADO DE ACTIVIDADES EXTRAORDINARIAS”

Anexo 2
Solicitudes de Aclaracion

Nombre del licitante: Productos Serel, S.A, de C.V.

Ref.
{Numero,
inciso, etc.)

| NaGm. de
pregunta

Pagina de la

convocatoria Area que responde

Pregunta Respuesta

Favor de confirmar.

En el Apéndice B, “Personal para la
prestacion del servicio”, se
establece que la plantila de
persgnal podra variar dependiendo
deslas necesidades del servicio,
endo ésta enunciativa mas no
limitativa, y que se austard de
|acuerdo con |a canftidad de
servicios otorgados

Se precisa,

Que para dar cumplimiento a lo establecido en el
Apéndice B. Personal para la prestacién del
servicio, del Anexo 1. Especificaciones Técnicas
de la convocatoria, la plantilla de personal de “El
la presente |Proveedor”, podrd variar dependiendo de las

Considerando gue Subdireccién de

103 de 156

ersonal para
la prestacion
del servicio

contratacidbn corresponde a un
contrato  abierto, sueto a
cantidades minimas y méximas de
servicios, solicitamos atentamente
a la Convocante confirmar que la
plantila de personal podra
ajustarse conforme a la demanda
real del servicio, numero de
comensales, inmuebles
habilitados, servicios efectivamente
facturados, y necesidades

operativas _del Instituto, toda vez

necesidades del servicio, previa autorizacion del
Administrador del Contrato o a quien este designe.

“ o anterior de conformidad con la Modificacion
No.2”, en elAnexo denominado Anexo 1
Modificaciones.

Servicios (S8S)
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JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL NO. LP-INE-008/2026, CONVOCADA PA
LA CONTRATACION “SERVICIO DE COMEDOR CON SISTEMA DE AUTOSERVICIO PARA EL PERSONAL DE OFICINA

CENTRALES Y CECYRD, EN PACHUCA, HIDALGO DEL INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL Y ALIMENTOS PARA PE

Y TERCEROS DERIVADO DE ACTIVIDADES EXTRAORDINARIAS”

Anexo 2
_Solicitudes de Aclaracion

Nombre del licitante: Productos Serel, S.A.de C.V.

NuUm. de
pregunta

Pégina de la
convocatoria

Ref.
(NOmero,
inciso, etc.)

Pregunta

Respuesta

e —

Area que responde

que, la operacion del servicio de|

comedor depende directamente del
volumen real de  servicios

|otorgados, el aforo diario, la

cantidad de inmuebles activos y los
requerimientos ordinarios 0
extraordinarios del Instituto.

En ese sentido, solicitamos
confirmar que la plantilla podra
incrementarse 0 disminuirse
conforme a las necesidades reales
del servicio, siempre que el
proveedor garantice la continuidad,
calidad, oportunidad & inocuidad en
la prestacion  del  servicio
contratado.

+Es corecta nuestra apreciacion? |

Favor de confirmar

70y 101 de
156

Anexo 1
5.3. Servicio
de luz agua y

gas.

Apéndice A

La Convocante establece que para
la preparacion de bebidas (agua
fresca y agua de frutas) deberd

Se reitera,

Que para dar cumplimiento al Numeral 5.3. Servicio
de {uz agua y gas, Apéndice A. Guia basica
utiizarse agua purificada y|general para la integracién de menus, inciso f)

embotellada_en garrafones con | Bebidas del Anexo 1. Especificaciones Técnicas
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JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL NO. LP-INE-008/2026, CONVOCADA PARA
LA CONTRATACION “SERVICIO DE COMEDOR CON SISTEMA DE AUTOSERVICIO PARA EL PERSONAL DE OFICINAS
CENTRALES Y CECYRD, EN PACHUCA, HIDALGO DEL INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL Y ALIMENTOS PARA PERSONAL
Y TERCEROS DERIVADO DE ACTIVIDADES EXTRAORDINARIAS"

Anexo 2
Solicitudes de Aclaracion

Nombre del licitante: Productos Serel, S.A. de C.V.

— —|

Z
[,

Al respecto, considerando que la
NOM-127-58A1-2021, Agua para
uso y consumo humano. Limites
permisibles de la calidad del agua
asi como la demas normatividad
sanitaria aplicable en materia de
preparacion de allmentos
establecen los parametros y limites
pemmisibles que debe cumplir el
agua destinada al consumo
humano, y tomando en cuenta que
la propia Convocante contempla la
instalacién y operacién de sistemas
de filtracidn sujetos a controles
permanentes, bitaceras de
monitoreo, mantenimiento
preventivo y comrectivo, asi como
analisis periddicos, se solicita
atentamente confimar que el
proveedor podrd utilizar agua

Nam. de | Paginade la Rat, :
i 8 {Nimero, Pregunta Respuesta Area que responde
pregunta | convocatoria | . = . |
inciso, etc.) | = =
Guiabasica |sello hermético, permitiéndose |de la convocatoria Respecto a la preparacion de
general para |Unicamente el uso del agua |alimentos y bebidas con agua del sistema de fittrado,
la integracién |proveniente del sistema de filiros | al respecto la convocante reitera que el agua del
de menas, |Para la preparacion de alimentos |sistema de filtracion sera dnicamente para la
inciso f) en cocina caliente. elaboracién de al_imentos €n cocina caliente, y para
Bebidas el caso de bebidas se debera de ocupar agua

purificada embotellada.

ﬁ/_
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JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL NO. LP-INE-008/2026, CONVOCADA PARA
LA CONTRATACION “SERVICIO DE COMEDOR CON SISTEMA DE AUTOSERVICIO PARA EL PERSONAL DE OFICINAS |
CENTRALES Y CECYRD, EN PACHUCA, HIDALGO DEL INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL Y ALIMENTOS PARA PERSONAL
Y TERCEROS DERIVADO DE ACTIVIDADES EXTRAORDINARIAS”

Anexo 2
: Solicitudes de Aclaracion -
Nombre del licitante: Productos Serel, S.A.de C.V. \'
Nim de- -I-’é-g-ina de la s i : | <
pregunta | convocatoria | . (Numero, Pregunta Respuesta Area que responde
| | inciso, etc.) | = 5

, ' proveniente del sistema de
filtraciéon para la elaboracion de
alimentos y bebidas para el servicio
de comedor, siempre que los
resultados de laboratorio
demuestren de manera fehaciente
que dicha agua cumple con los
parametros microbiolgicos
establecidos en el Anexo 1 de la
convocatoria y que se mantengan
vigentes los programas de
mantenimiento y control del
sistema de filtros, toda vez que, la
calidad e inocuidad del agua debe

acreditarse mediante el
cumplimiento de los parametros
normativos aplicables,

garantizande en todo momento la
seguridad alimentaria de los!
usuarios, la continuidad operativa
del servicio y el cumplimiento de las

disposiciones sanitarias vigentes. -'
¢ Es correcta nuestra apreciacion? :
Favor de considerar. 5 / _ g
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1,/

)

s

Anexo 2 Q
] - Solicitudes de Aclaracién
Nombre del licitante: Productos Serel, S.A. de C.V.
, . Ref.
Nr:;ml;:; ::?\:::a(:zrli:: (Nimerq, Pregunta Respuesta Area que responde
Hreg | inciso, etc.} | Rare : 7
| Se acepta su propuesta de conformidad con lo
De conformidad con la Norma siguiente:
Mexicana NMX-F-605-NORMEX- | con relacion a los analisis clinicos del personal
(2:018' solicitamos atentgtmentealla manipulador de alimentos, mismo que podran
a:én|‘;;§ant§|i;‘iz§sper$' a 1‘::0::; realizarse con una periodicidad semestral {(cada seis
manipulador  de alirnenFt’os o meses), de conformidad con los criterios de control
— realicen con una periodicidad previstos en la Norp’ta Mexlcapq N.MX-F-SOS- .
3 semestral (cada seis meses), en | NORMEX-2018, relativo a la vigilancia de las a '
M ! it concordancia con lo previsto en ef | condiciones de salud del personal involucrado en la
i o preparacién y manejo de alimentos.

clinicos yfo
microbiolégic

numeral 5.3.9 de dicha norma y los |

analisis microbiolégicos de
alimentos preparados y superficies
inertes se realicen con una
periodicidad trimestral {cada fres
meses), toda vez que la citada

Con relacion a los andlisis de superficies inertes
podran realizarse con una pericdicidad trimestra
(cada tres meses), siempre que se mantengan
implementados y vigentes los programas de higiene

Subdireccién de
Servicios (88)

: norma contempla la | ¥ limpieza y desinfeccién y demas medidas de control =
os arealizar. | lementacin de  controles, | previstas en la convocatoria y normatividad vigente.
monitoreos y evidencias

documentales orientados a verificar
permanentemente las condicicnes
higiénico-sanitarias del servicio, tal
y como se solicita en la
convocatoria.

| BACTERICLOGICO
| (.-)

Con relacion a los analisis microbiolégicos de los
alimentos el licitante debera de apegarse a lo
establecido en el Numeral 12.3 MUESTREOl
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Anexo 2
Solicitudes de Aclaracién

-

Nombre del licitante: Productos Seral, S.A. de C.V.

N

Ref.
{(Numero, Pregunta
inciso, etc.)

Num. de | Pagina de la
pregunta | convocatoria

Respuesta

L

Area que responde

Lo anterior, considerando que
dichas frecuencias se encuentran
| alineadas con las practicas
reconocidas en materia de higiene
e inocuidad alimentaria para
servicios de alimentacion,
resultando suficientes para verificar
el cumplimiento de las condiciones
sanitarias requeridas y garantizar la
segurdad alimentaria de los
comensales.

““Ef Proveedor” deberé realizar estos andlisis de |

manera mensual en cada uno de los comedores”

o

“ o anterior de conformidad con la Modificacién
No.3”, en elAnexo denominado Anexo 1

Modificaciones.

En el apartado correspondiente al
servicio para llevar, se establece
que “El Proveedor” estara obligado
a proporcionar, como minimo, el
82Dela |promedio mensual de servicios
prestacion del | otorgados en cada comedor
servicio y mediante contenedores
alimentos |desechables ({(domo de tres
para personal | divisiones, vaso con tapa, plaque y
y terceros servilletas), previéndose incluso la
aplicacién de deductivas en caso

de incumplimiento.

Anexo 1

8 78 de 156

 servicio para llevar, y asi estar en condiciones de

idesigne “Lo anterior de conformidad con la

Se precisa, o \

Que el Licitante deberd contar con disponibilidad de

contnbuir con las actividades inherentes de las areas
usuarias, cantidad que podra ajustarse de acuerdo
con la cantidad de los servicios otorgados,
necesidades reales del servicio, la demanda efectiva,
las necesidades operativas del Instituto durante la
vigencia de la contratacion, previa autorizacion de
*E] Administrador” del contrato o quien este
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Anexo 2 j /
Solicitudes de Aclaracién

Nombre del ticitante: Productos Serel, S.A.de C.V.

Nimite®| Pagiadefa | .. Dok ¥ TOTEE
’ | 729 : (Nimero, Pregunta Respuesta Area que responde
pregunta | convocatoria | . . l
| Bt [ | inciso, etc.)

Al respecto solicitamos | Modificacién No.4”, en ef Anexo denominado
atentamente a la Convocante | Apexo 7 Modificaciones.

confirmar que el suministro de

contenedores desechables para e

servicio “para llevar® dnicamente

sera exigible en casos

extraordinanos, contingencias

operativas, situaciones emergentes

o cuandc exista una instruccidn /
expresa de las areas usuarias
debidamente justificada.

Lo anterior, considerando que el =
objeto principal de la contratacion |
) # contempla la prestacién del servicio >
en comedores habilitados para el =

consumo de alimentos dentro de
las instalaciones del Instituto, los
cuales cuentan con espacios
destinados para tal fin. En
consecuencia, establecer como
obligacion permanente ia |
disponibilidad de desechables por
el equivalente al promedio mensual
de servicios podria generar un
consumo innecesario de l

9EDIDDSSC7899546F2

311043

materiales, costos operativos
__adicionales vy residuos _ sélidos
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Anexo 2 \
o~ _ Solicitudes de Aclaracién
Nombre del licitante: Productos Serel, S.A. de C.V. ]
" Nim. de | Pagina de la Ref. | | | = :
’ {Nimero, Pregunta | Respuesta Area que responde

pregu_nta _convocatorla inciso, te.)

evitables, sin que ello resulte |
indispensable para la adecuada
prestacion del servicio.

En ese sentido, entendemos que el
| servicio ordinario debera prestarse
para consumo en comedor y que la
entrega de alimentos para llevar
mediante contenedores
desechables unicamente sera
requerida en casos excepcionales |

debidamente justificados por las |
necesidades operativas del \
Instituto

|
Es correcta nuestra apreciacion? |
! Favor de confirmar.

FIN DE TEXTO
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