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ACTA CORRESPONDIENTE A LA JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACION PUBLICA
NACIONAL PRESENCIAL NO. LP-INE-006/2026, CONVOCADA PARA LA CONTRATACION DEL
SERVICIO DE DISTRIBUCION NACIONAL DE LA CREDENCIAL PARA VOTAR

En la Sala de Juntas de la Direccion de Recursos Materiales y Servicios ubicada en Periférico
Sur No. 4124, sexto piso, Col. Jardines del Pedregal, Alvaro Obregén, C.P. 01900, Ciudad de
México, se lleva a cabo el acto de Junta de Aclaraciones de la Licitaciéon Publica Nacional
Presencial No. LP-INE-006/2026, para tratar los asuntos del siguiente:

ORDEN DEL DIA

1. Declaratoria oficial del acto de junta de aclaraciones a la convocatoria de la Licitacién.
2. Presentacién de servidores publicos v licitantes participantes en este acto. ’

3. Solicitudes de aclaracion presentadas por los licitantes.

[ —

4. Entrega de solicitudes de aclaracion, modificaciones y respuestas por parte del area
requirente.

5. Firma del acta correspondiente a la Junta de Aclaraciones.
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ACTA CORRESPONDIENTE A LA JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACION PUBLICA
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SERVICIO DE DISTRIBUCION NACIONAL DE LA CREDENCIAL PARA VOTAR

DECLARATORIA OFICIAL DEL ACTO ,);qﬁ

Con fundamento en la normatividad vigente en materia de Adquisiciones, Arrendamientos de
Bienes Muebles y Servicios en términos de la convocatoria de esta Licitacion, la suscrita
Licenciada Maria del Rocio Paz Guerrero, en mi caracter de Jefa del Departamento de
Licitaciones e Invitaciones, adscrita a la Subdireccién de Adquisiciones, de la Direccidén de
Recursos Materiales y Servicios de la Direccion Ejecutiva de Administracion del Instituto
Nacional Electoral, siendo las 10:00 horas del dia 22 de mayo de 2026, declaro formalmente
abiertos los trabajos para iniciar con el acto de junta de aclaraciones de la Licitacién Publica
Nacional Presencial No. LP-INE-006/2026, convocada para la contratacion del “Sgrvicio de

Distribucion Nacional de la Credencial para Votar”.
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ACTA

En la Sala de Juntas de la Direccidén de Recursos Materiales y Servicios ubicada en Periférico
Sur No. 4124, sexto piso, Col. Jardines del Pedregal, Alvaro Obregon, C.P. 01900, Ciudad de
México., y en observancia al primer punto del orden del dia, siendo las 10:00 horas del dia
22 de m de 2026, se di6 lectura a la declaratoria oficial del acto de junta de aclaraciones y se
continué con elayo desarrollo del mismo de conformidad con lo previsto en el articulo 40 del
Reglamento del Instituto Nacional Electoral en materia de Adquisiciones, Arrendamientos de
Bienes Muebles y Servicios (en lo sucesivo el REGLAMENTO), el numeral 6.1.1 de la
convocatoria indicada al rubro, llevar a cabo en el dia y hora previstos, el presente acto de
junta de aclaraciones de la Licitacion Publica Nacional Presencial No. LP-INE-006/2026,
asistiendo los Servidores Piblicos, cuyos nombres y firmas aparecen al final de la presente

acta. } ;:

De conformidad con el articulo 44 primer parrafo de las Politicas, Bases y Lineamientos en
materia de Adquisiciones, Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios del Instituto Federal
Electoral (en lo sucesivo, las POBALINES) mismas que se encuentran vigentes en términos
de lo dispuesto en el articulo Sexto Transitorio del Decreto de la Ley General de Instituciones
y Procedimientos Electorales, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 23 de mayo de
2014, este acto fue presidido por la Licenciada Maria del Rocio Paz Guerrero, Jefa del
Departamento de Licitaciones e Invitaciones, adscrita a la Subdireccion de Adquisiciones, de la
Direccion de Recursos Materiales y Servicios de la Direccion Ejecutiva de Administracion del
Instituto Nacional Electoral,

De acuerdo al segundo punto del orden del dia, quien preside sefialé que a este acto se
presentaron los representantes de los licitantes cuyos nombres y firmas apareces en la lista
de asistencia que forma parte de la presente acta.

Continuando con el tercer punto del orden del dia, se hizo de conocimiento a los presentes,

que de conformidad con lo establecido en el inciso b) del numeral 6.1.2 de la convocatori

“Solicitud de Aclaraciones”, se recibieron solicitudes de aclaracidén a los aspectos contenidgs

en la convocatoria via correo electronico a las cuentas: roberto.medina@ine.my’ y

ary.rodriguez@ine.mx, por parte de los licitantes que se listan a continuacion: }%
Namero de

1 Escrito de Interés en
S . Lichantes ) Participar _preguntas
1 |Redpack, S.A. de C.V. Si presenta 22
I
Mensajeria & Estrategias S.A. de C.V. Si presenta 12 /
Estafeta Mexicana, S.A. de C.V. : }/
Si presenta oy

4
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4 |DHL Express México, S.A. de C.V. Si presenta B

Total - 41

Se asienta en la presente acta que conforme lo indica el numeral 6.1.2 “Solicitud de
Aclaraciones” inciso b) de la convocatoria, las solicitudes de aclaracion que se han
relacionado fueron enviadas y recibidas en tiempo conforme a lo establecido en Ila
convocatoria. ]

Siguiendo con el cuarto punto del orden del dia, se dieron a conocer modificaciones, las
solicitudes de aclaracion presentadas por los licitantes y las respuestas proporcionadas por el
area técnica-requirente, mismas que forman parte integrante de la presente acta como Anexo
1 “Maodificaciones” y Anexo 2 “Solicitud de aclaraciones”.

Acto seguido se dio oportunidad a los licitantes asistentes de realizar preguntas respecto de

las respuestas proporcionadas por el area técnica-requirente; los licitantes que se listan a /
continuacién realizaron repreguntas respecto de las que e son propias, mismas que fueron /
respondidas en el mismo acto y forman parte de la presente acta como Anexo 3 /
“Repreguntas”;

£

Nd. ; ¥ Liéitante ' | Nuam. de Repreguntas
1 Menéajeria & Estrategias S.A. de C.V. 7 R
2 | Redpack, S.A. de C.V. i 1
3 DHL Express México, S.A. de C.V. 2
Total 10 /

T

A continuacién, quien preside el acto pregunté a los licitantes si sus preguntas y repreguntas
fueron respondidas de forma clara, a lo que contestaron que si fueron claras y que no tienen
mas cuestionamientos que hacer a la convocatoria y a las modificaciones presentadas. ---------

Por lo anterior y al no haber cuestionamientos adicionales que atender, se informa que el acto
de presentacion y apertura de proposiciones se llevara a cabo de forma presencial, el dia 29
de mayo de 2026 a las 10:00:00 horas, en esta misma Sala de Juntas de la Direccién

de Recursos Materiales y Servicios ubicada en Periférico Sur No. 4124, sexto piso, Col.
Jardines del Pedregal, en Alvaro Obregén, C.P. 01800, Ciudad de México.

Vs
De conformidad con el tercer parrafo del articulo 39 del REGLAMENTO vy la fraccion X del
numeral 6.1.3 de la convocatoria, esta acta formara parte integrante de la/misma

cqn>c§catoria, asi como el Anexo 1 “Modificacj es;Qnexo 2 “Solicitud de Acla

Vo)
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y el Anexo 3 “Repreguntas”, de tal forma que los licitantes deberan considerar su contenido
para la debida integracion de sus proposiciones.

A continuacion y conforme al quinto punto del orden del dia de conformidad con lo
establecido en el articulo 46 del REGLAMENTO, se firma la presente acta al margen y al
calce, sin que la falta de firma de licitantes reste validez o efectos a la misma.
Para efectos de la notificacion y en términos del articulo 46 del REGLAMENTO, a partir de
esta fecha se pone a disposicion de los licitantes que no hayan asistido a esta junta de

aclaraciones, copia de la presente acta, por un término de 5 (cinco) dias habiles, en los
estrados de la Direccion de Recursos Materiales y Servicios, sita en Periférico Sur nimero
4124, sexto piso, Colonia Jardines del Pedregal, Alvaro Obregén; siendo de la exclusiva
responsabilidad de los licitantes, acudir a enterarse de su contenido y obtener copia de la
misma. La informacidén también estard disponible en la direccidbn electronica:
https://ine.mx/licitaciones-contrataciones-presenciales/ .

En caso de advertir alguna irregularidad durante la sustanciacion del presente procedimiento
de contratacién, se les hace una atenta invitacién a hacerlo del conocimiento del Organo
Interno de Control de este Instituto, a través del Sistema Electrénico de Denuncias Publicas
DenuncialNE, accesible a la siguiente direccion electronica: hitps:/denuncias-oic.ine.mx/. ------

Finalmente, no habiendo otro punto que tratar, se da por terminada la presente Junta de
Aclaraciones, siendo las 14:50 horas del mismo dia de su inicio.

Por el Instituto Nacional Electoral:

Nombre Area que representa Rubrlcaz,

Direccion de Recursos

Maria del Rocio Paz Materiales y Servicios /
Guerrero Subdireccion de

Adquisiciones

=
_////

Raymundo Vera Santos Subdireccion de Contratos

Carlos Alberto Rodriguez

Gafizilis Organo Interno de Control

f.
A =%
% &/ Fts
o
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Maria Guadalupe Govea

Organo Interno de Control

Hernandez
) . ) Direccion Ejecutiva de Asuntos ﬁ
Ricardo Chavez Hidalgo Juridicos i -
"i. /
k .,
Jorge Macias Alvarez del | Direccion Ejecutiva de Asuntos
Castillo Juridicos Tl

\

Paulina Decle Lépez

Direccién Ejecutiva de Asu o;/
Juridicos

=

Olivia Hernandez
Gonzalez

faN

Direccion Ejecutiva del Registro
Federal de Electores

Selene Truqui Vargas

Direccion Ejecutiva del Registro
Federal de Electores

Durie Arroyo Avalos

Direccion Ejecutiva del Registro
Federal de Electores (

Gabriela Hernandez Nava

Direccién Ejecutiva del Registro
Federal de Electores

&

Por los licitantes:

Nombre de la empresa

Redpack, S.A.de C.V.

Nombre del representante y —'
correo electrénico

Rubrica

Sergio Gonzalez Jiménez
s.gonzalez@traxion.global

£
2

=
 /

=

/

7
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' Nombre del representante y i
Nombre de la empresa e e Firma Rubrica ‘g(

DHL Express México, S.A. Elvira Chavez Vizuet ;’:‘f 5 N« |

de C.V. elvira.chavez@dhl.com

AAAA

Alicia del Socorro Araujo -
Mensajeria & Estrategias Ballesteros _
S.A deC.V. alicia.aravjo@mensajeria- 4 TB 3 H

estrategias.com

4

FIN DEL ACTA 7z
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Modificaciones
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Anexo 1
Modificaciones

Meoedificacion 1

Referencia: Anexo 7. Formato de oferta econdmica

DICE:

Cantidad Cantidad :;?g;o gg"i\r/’z Importe Importe
Minima de | Maxima de Minimo antes | Maximo antes

servicios servicios (guia s s de IVA de IVA
mensajeria)

(a) {b} (c) fa’c) {bc)

226,953 251,056

Plazos para la prestacion del servicio

Del 1° de junio de 2026 al 31 de mayo
de 2027

DEBE DECIR:

Cantidad Cantidad 5::;;0 gzm;sz Importe Importe
Minima de | Maxima de Minimo antes | Maximo antes

servicios | servicios |(199E 98 de IVA
mensajeria)

(a) () o (a*c) (b*c)

Plazos para la prestacion del servicio

El resto del formato permanece sin cambios

agina 1 de 14
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JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL No. LP-INE-006/2026,
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Modificacién 2

Anexo 1
Modificaciones

Referencia: 8.2 Penas contractuales, nimero 1.
Pagina: 32 de 68 de la Convocatoria.

‘jk

DICE:
Periodicidad de
Base sobre la Evidencla aplicacién
cual se documental {hora, dia,
Ne. Maotivo Referencia calculard la para el célculo gemana, mes o
pena de la cualquler
contractual penallzaclén unidad de
tlempo)
Apartado 3 Especlficaclones Técnicas y Operativas del
La inasistencia | Serviclo, Inciso f).
del personal :::nl D)(ug; ‘;‘; Registro de | Por cada
1 asignado a las | f) “El Licitante” debera de sefialar en su Propuesta ds |a Thcturacidn ingreso a las | persona y dia
instalaciones de Técnica que. de resultar adjudicado, asignara a 2 (dos) : instalaciones. habil de falta.
“El Instituto” personas para laborar en las instalaciones del CPC, de mensia.
lunes a viernes en un horario de 0900 a 1800 horas.
DEBE DECIR:
Pericdicidad de
Base sobre la Evidencia aplicaclén
cual se documental {hora, dia,
| No. Motivo Referencla calcularé la para el célculo semana, mes o |
pena de la cualquier
contractual ponallzacién unidad de
_ _JIL flempo) |
Apartado 3 Espaecificaclones Técnicas y Operativas del
| La inasistencia Sarviclo, Inciso f).
del rsonal 5 <! Registro de | Por cada
1 asignadopea las JJ PEl Licanty . debara de seﬁalar_ or sy ing?eso a las | persona y dia
instalaciones de oguesty Tacrita que, de-resUll - udicas, instalaciones. habil de falta.
“E{ Instituto” asignara & 2 (dos) personas para laborar en las /?
5 instataciones del CPC, de lunes a viernes en un
[ horario dé 09:00 a 18:00 horas.

i Pagina 2 de 14
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Anexo 1
Modificaciones

Modificacion 3

Referencia: 8.2 Penas contractuales, nimero 4.
Pagina: 32 de 68 de la Convocatoria.

DICE:
Periodicldad da |
Base sobre la Evidencla aplicaclén
cual se | documental (hora, dia,
Ma. Motivo Referancla calcularé la para el céiculo semana, mes o
pena de la cualquter
contractual penalizaclén unidad de
tlempa)
Apartado 3 Especlficaciones Técnicas y Operativas de!
Servicio, Inclso g} numeral IV.
o) “El Licitants" debera de manifestar en su Propuesta
Técnica que, en caso de resultar adjudicado, el personal "‘-\
Por no entragar asignado para laborar en las instalaciones del CPC de \
i selachn it “El Institute”. y en las oficinas de “El Proveedor”, | ‘lH
de las Guias de realizara de forma enunciativa mas no limitativa las I
| Emio que siguientes actividades: .
amparen o 1% (uno por o Por_ cada dia
4 e IV, Elaborar y entregar diasiamenie at Supervisor del | clento} del total Reppne Diano de | héabil de retraso
Getes Y Contrato y al personal que éste designe, unreporte | de la facturacion | Envio. en |a entrega del
l?:é‘ol ecdtados o de los envios de sobres y paquetes realizados, | mensual. reporte. L
entregarla  con inmediatamente despué; dg la recolec;ién.
oA Adicionaln‘!e_nle, alos destinatarios de cada? Gunla de
incompleta Envic emilida. El reporte debera de incluir al
2 menos: fecha de envio, punto de distribucién, |
nimero de guia, piezas, peso {kg). datos del |
destinatario, orden de produccidn. nimero de lote, |
en formato MS Excel  El reporte debera ser flexible |
para incorporar, en caso de requerirse, ajustes o
informacion adicional.
/
\

-
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DEBE DECIR:

Anexo 1

Modificaciones

DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION
DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
SUBDIRECCION DE ADQUISICIONES

£

-

Periodicidad de
Base sobra la Evidencla aplicacién
cual se documental {hora, dia,
No. Motivo Referencla calcularé la para of célculo semana, mes o
pena dela cualqulier
contractual penalizacidn unidad de
s tiempo)
Apartado 3 Especificaclones Técnicas y Operativas del
Servicio, Inciso g) numeral IV,
g} “El Licitante” debera de manifestar en su Propuestia
Técnica que, en caso de resultar adjudicado, el personal
asignado para laborar en las instalaciones del CPC de
::mrelr:;i :::?g; ar “El Institute” y en las oficinas de “El Proveador”,
o las Guist de redlizard de forma enunciativa més no limitativa, las
Envie que siguientes actividades.
amparen Ios Por cada dia
4 st y IV. Elaborar y entregar diariamente al Supervisor del Reporte Diario de | habil de retraso
paquetes Contrato y al personal que éste designe, un repore Envio. en la entrega del
recoibtadsE de los envios de sobres y paquetes realizados, reporte.
entregada  con inmediatamente después de Ila recoleccion.
informacién Adicionalmente, alos destinatarios de cada Guia de
1a Envio emitida. El reporte deberd de incluir al
ncompleta: menos: fecha de envio, punto de distribucién, .
nimero de guia, piezas, peso (kg), datos del ;
destinatario, orden de produccién, nimero de lote,
en formato MS Excel, €l reporte deberd ser fiexibia
para incorporar, en caso de requerirse, ajustes o
infermacién adicional.
Modificacion 4
Referencia: 8.2 Penas contractuales, nimero 6. \
Pagina: 33 de 68 de la Convocatoria.
DICE:
| = Periodicidad de |
Base sobre la Evidencia aplicacién
| cual se documental {hora, dla,
Ho. Mothio Referencia calcularé la para ¢l cdlculo semana, mas o
pena deta cualquler
contractual penalizacién unidad de
S tempa}
Apartado 4 Serviclos Complementarios, inciso a).
a) Disponer de un sistema de computo a través de servicios
Web propios. que permitan el rastreo y la confirmacién
elecironica (via Internet) de los envios. desde ia
La recoleccién hasta su entrega al destinatario o en su caso, |
desactualizacién devolucién al CPC, en liempo real. El sistema deberd Notificacié d
de la informacion garantizar la consulla por parte def personal designado | 1% (uno  por | | Ciiead f:“ de
de rastreo de las por el Supervisor del Contrato de “El Institute” las 24 | ciento) del total .er;or e i i) B
& guias de “El (veinticustre) horas del dia, los 365 (trescientos sesenta | de Ia facturacién | ormacion  en | Porevento
Instituto” en el y cinco} dias del afio. permitiendo a “El instituto” | mensual. | consuilta de
Portal de “EI visualizar en todo momento el estatus actualizado de estatus.
Proveedor”. cada envio, asi como identificar de manera inmediata
cualquier incidencia, retraso o intento de entrega
registrado en el sistema
De ser el caso, el reporte sera realizado por el Supervisor ;
del Contrato, o el personal que se designe Fi
fa oy 5 |
- w / Pagina 4 de 14
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CREDENCIAL PARA VOTAR

DEBE DECIR:

Anexo 1
Modificaciones

DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION

DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

SUBDIRECCION DE ADQUISICIONES

——

Perlodicidad de
Base sobre la Evidencla aplicaclén
cual se documental {hora, dia,
No. Motivo Referencia calculard la para sl cilculo semana, mes o
pena dela cualquler
contractual penalizaclién unidad de
tlempo)
Apartado 4 Servicios Complementarios, inciso a).
a)Disponer de un sistema de codmputo a través de
servicios Web propios, que permitan el rastreo v la
confirmacion electronica (via Internet) de los envios,
La desde la recoleccion hasta su entrega al destinatario o
desactualizacidn en su caso, devolucion al CPC, en tiempo real. El . .
de |a informacian sistema deberad garantizar la consulta por parie del Notificacion  de
de rastreo de las personal designado por el Supervisor del Contrate de emor o fata de
& guias de “El “E| Instituto” las 24 (veinticuatro} horas del dia, los 365 informacién  en | Por evento
Institute” en el [trescientos sesenta y cinco) dias del afio, permitiends consulta de
Portal de ‘El a “El Instituto” visualizar en todo momento el estatus estatus
Proveedor” actualizado de cada envio, asi como identificar de
manera Inmediata cualquies incidencia, retrase o intenlo
de entrega registrado en el sistemna.
De ser el caso, el reporte seré realizado por el Supervisor
del Contralo, o el personal gue se designe

Referencia: 8.2 Penas contractuales, nimero 7.
Pagina: 33 de 68 de la Convocatoria.

DICE:

Base sobre la Evidencla

cual se documaental

No. Motivo Referencia calcularé la para ol célc:
pena dela i
contractual penalizac ¥ unidadde |

__tiempa)
Apartado 4 Serviclos Complementarlos, Inclso b).
No proporcionar | “El Proveedor” proporcionara acceso a su sistema, para |
accesos &l | que el personal designado por el Supervisor del Contratode | 1%  (uno  por Escrit G
Sisterna  para | "El Instituto”, pueda realizar consultas respecto al estatus de | ciento) del total scnol .5'9‘:1]_ =] 15 : |
7 | consuta de los | los envios, dalos de lote, orden, numers de guia, | de la facturacion | PO".. 6! Eiecutive | Foreventa |
servicios destinatario, entidad, punlo de distribucién y fecha de | mensual. de Cuenta |
| proporcionados. embarque. Ademds, dicha informacion deberd ser

(S

proporcionada a personal designado por el Supervisor del

| Contrato de “El Instituto”, en formato de MS Excel.

<
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A DMINISTRALEI} OWN

JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL No. LP-INE-006/2026,
CONVOCADA PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE DISTRIBUCION NACIONAL DE LA

DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION

DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

SUBDIRECCION DE ADQUISICIONES

CREDENCIAL PARA VOTAR
Anexo 1
Modificaciones
DEBE DECIR:
Pertodicidad de
Base sobre la Evidencla aplicaclén
cual se documental (hora, dia,
No. Motivo Referencla calculard la para el cdlculo semana, mes o
pena dela cualquier
contractual penalizacién unidad de
tlempo)
Apartado 4 Servicios Complementarios, Inclso b).
No proporcionar | “El Proveedor” proporcionaré acceso a su sistema, para
ACCES0S al | que el personal designade por el Supervisor del Contrato de . .
2 Sistema  para | “ElInstitido”, pueda realizar consultas respecto al estalus de Escntc; Eggr:;do & .
consulla de los | los envios, datos de lote, orden, numero de guia, purce JOTUivG, | Forgvento
senvicios destinatario, entidad, punto de distibucién vy fecha de de Cuenta,
proporcionados, embarque. Ademds, dicha informacidn debera ser
proporcionada a personal designado por el Supervisor del
Contrato de “El Instituto”, en formato de MS Excel.
Modificacién 6
Referencia: 8.2 Penas contractuales, niimero 8.
Pagina: 33 de 68 de la Convocatoria.
DICE:
[ Perlodicidad
Base sobre la Evidencla
cual se documental
No. Motivo Referencia calculard ia para el célculo
pena de la
contractual penalizacién -
w
o
::::::)amiema e Apartado 4 Serviclos Complementarlos, Inclso c). - :‘3
. 2 1 {uno  por . m
hmmnanla de | o) “Bl Proveedor” dispondrd & equipo de computo, | ciento) del total Registro . de £
8 | Software o softwarse, bascula, impresora para gulas, mobiliario de | de la facturacién mgre;g @ 8quipa 2
I"“’b‘"'a""-, PZ"“ oficina, para la eficiente prestacidn del servicio. en 1as | mensual. y mobiliario. i
a prestacidn del instalaciones del CPC. ©
servicio. | I 3
DEBE DECIR: o
R 1 Penr a8
Base sobre la Evidencla apli \ &
cual se documental | (h: g
No. Motivo Referencia calculard la para el célculo e
de la =
penalizaciin 2
@
1=
alt, de @
* Equ‘iapamiento. Apartado 4 Servicios Complementarios, Inciso c}. 5‘;
herramienla de “ ; N i Registro de
c) “El Proveedor” dispondrd el equipo de cdmpulo, g E
8 Soﬂu_v_arg a software. bascula, impresora para guias. mobitaro de Jngreso: d? equipo |.Forevento
mobiliario, para oficina, para la eficients prestacion de! servicio, ¢n las y mobiliario
la prestacion del inslalaciones del CPC. ‘ |
servicio. |
.

i
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DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION
DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
SUBDIRECCION DE ADQUISICIONES
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JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL No. LP-INE-006/2026,
CONVOCADA PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE DISTRIBUCION NACIONAL DE LA

CREDENCIAL PARA VOTAR

Modificacién 7

Anexo 1
Modificaciones

Referencia: 8.2 Penas contractuales, nimero 9.
Pagina: 33 de 68 de la Convocatoria.

DICE:
Perlodicidad de
Base sobre la Evidencia aplicacidn
cual se documental (hora, dia,
No. Motive Referencia calculara la para el célculo semana, mes o
pena dela cualquler
contractual penalizacién unidad de
tiempo)
Apartado 4 Servicles Complementarios, Inciso d).
Falta de insumos d) Suministrar todos los insumos para el embalaiel | 1%  (uno ' )
para  enfificar guias sobres, cintas adhesivas, etiquetas adhesivas caenlo)( del lc;’t:I Regisiro g |
9 |los sobres y y demas materigles para identificar sobres yio | de la facturacion | N9res@ de | Porevento
paquetes a paquetes, para garanlizar su traslado y entrega de | mensual. INBUMoS;
enviAr forma segura y consistente, en las instalaciones del
CPC
DEBE DECIR:
1 Perlodicidad de
Base sobre la Evidencla aplicaclén
cual se documental {hora, dia,
No. Motivo Referencia calcularé la para el cdlculo semana, mes o
pena dela cualquier
contractual penalizaclén unidad de
tflempo]
Apartado 4 Servicios Complementarios, Inclso d).
Falta de insumos d) Suministrar todos los insumos para el embalaje )
para idenificar gulas, sobres, cinlas adhesivas, etiquetas adhesivas Registio de
9 | los sobres y y demas matedales para (dentificar sobres ylo ingreso de | Porevento
paquetes 4 paguetes, para garantizar su traslado y entrega de fnaumos
eiar forma segura y consistente, en las instalaciones del
CPC
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JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL No. LP-INE-006/2026,
CONVOCADA PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE DISTRIBUCION NACIONAL DE LA
CREDENCIAL PARA VOTAR

Modificacién 8

Anexo 1
Modificaciones

Referencia: 8.2 Penas contractuales, nimero 11,
Pagina: 34 de 68 de la Convocatoria.

DICE:

DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION

DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

SUBDIRECCION DE ADQUISICIONES

recibid y estado del envio_en formato MS Excel.

Periodicidad de
Base sobre la Evidencla aplicacién
cusl se documental {hora, dia,
No. Motivo Referencia calculari la para ef cilculo semans, mes ¢
pena de la cualquler
contractual penalizacién unidad de
! tlampo)
Apartado 5 Niveles de Serviclo, Inciso 1)
Por no entregar
el reporte ) “ElProvesdor” elaboraré y entregara diariamente al
acumulado de personal designado por el Supenvisor del Contrato, un | 1%  (uno  por | Reporte Por cada dia
11 recoleccion ¥ reporte acumulado de recoleccion y entrega. El | ciento) del total j acumulado de | habil de reiraso
entrega ] reporte debera de incluir al menos: fecha de envio, | de la facturacién | recoleccion y | enia entrega del
entregarle  con punte de distribucién, nimero de guia, piezas, kg, | mensual. entrega reporta
informacion datos del destinatario, orden de produccidn, ndmero
incompleia de lote, fecha y hora de entrega, nombre de quién

DEBE DECIR:

recibié y estado del envio, en formato MS Excel

J‘.
A

Perlodicidad de
Base sobre la Evidencla aplicacién
cual se documental {hora, dia,
No. Motivo Refarencla calcularé Ia para el célculo semana, mes o
pena de la cualquler
contractual penalizacton unidad de
tiempa)
| Apartado 5 Niveles de Serviclo, inciso I}
! Por no entregar
el reporte | 1)  “El Proveedor” elaborard y entregard diariamente al
acumulado  de personal designado por el Supervisor del Contrato, un Reporte Por cada dia
1 recoleccion ¥ reporle acumulado de recoleccién y enirega. El acumulado  de | habil de retraso
entrega ] reporte deberé de incluir al menos: fecha de envio, recoleccion y | enla entrega del
entregarlo  con punto de distribucidn, ndmero de guia, piezas. kg. entrega. ‘Treporte.
informacion datos del destinatario, orden de produccién, nimero f
ncompleta. de lote, fecha y hora de entrega, nombre de quién
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JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL No. LP-INE-006/2026,
CONVOCADA PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE DISTRIBUCION NACIONAL DE LA
CREDENCIAL PARA VOTAR

Modificaciéon 9

Anexo 1
Modificaciones

Referencia: 8.2 Penas contractuales, numero 12,
Pagina: 34 de 68 de la Convocatoria.

DICE:

DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION

DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

SUBDIRECCION DE ADQUISICIONES

DEBE DECIR:

Perledicidad de
Base sobre la Evidencla aplicacién
cual se documental {hora, dia,
No. Motivo Refarsncia calculard la para el cilculo semanha, mes o
pena dela cualquler
contractual penalizaclén unidad de
tlempo)
Apartado 6 Gestién de Incldentes durante la prestacién
del Serviclo, Inclso a), numeral .
Por no informar | @) “El Licitante” debera sedalar en su Propuesta Técnica | 5% (cero
sobre robos que que, en caso de resultar adjudicado, y de presentarse untos cinco por .
15 | Searren on o incidentes de robo a alguno(s} de su(s) vehicuto(s) o en ﬂiemo) del toal | Cormeo de | Por cada dia
plazo una sucursal, y que ello derive en robos de CPV, realizard | de ia facturacion | MOlhCacion hébil de atraso.
establecido las siguientes acciones. mensual
I. Informar mediante corren electrénico, en un lapso de
2 (dos) dias hakiles de haber ocurrido el incidents, al
Administrador y Supervisor del Contrato, asi como al
personal designado.
r Perlodicidad da-1—
Base sobre la Evidencla aplicaclén t
1 cual se documantal {hora, dia,
| No. Motivo Refarencia calculard la para el célculo | semana, mes o
{ pena dela cualguler
contractual panallzaclén unidad de
' Hemps)
Apartado 6 Gestién de Incldentes durante la prestacién
del Serviclo, Inciso a), numeral I,
Por no informar |3 “El Licitante” debera seflalar en su Propuesta Técnica
sobre robos que que, en caso de resultar adjudicado, y de preseniarse ]
12 | ocurran, enq el incidentes de robo a alguno(s) de su(s) vehiculo(s) o en Correo de | Por cada dia
plazo una sucursal, y que ello derive en robos de CPV, realizara nofificacion. i hébil de atraso,
establecido, las siguientes acciones. |

I. Informar mediante correo electronico, en un lapso de
2 (dos) dias habiles de haber ocurrido el incidente, al
Administrador v Supervisor del Contrato, asi como al
personal designado.

Pagina 9 de 14



DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION
DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
SUBDIRECCION DE ADQUISICIONES
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JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL No. LP-INE-006/2026,
CONVOCADA PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE DISTRIBUCION NACIONAL DE LA

CREDENCIAL PARA VOTAR

Modificacién 10

Anexo 1
Modificaciones

Referencia: 8.2 Penas contractuales, niimero 13.
Pagina: 34 de 68 de la Convocatoria.

DICE:
Periodicidad de
Base sobre la Evidencla aplicaclén
cual 3o documental (hora, dia,
No. Motive Referencla calculard la para ol cdlculo S2Mana, mes o
pena dela cualguler
contractual penalizacién unidad de
tiempo)
Apartado 6 Gestlén de Incidentes durante {a prestacién
del Serviclo, Inciso b}, numeral IV.
b) “El Licitante™ debera sefalar en su Propuesta Técnica
que. en caso de resullar adjudicado, vy de presentarse
incidentes de extravio de sobres y/o paquetes que hayan
quedado bajo su resguardo durante la prestacién del
Por ‘no inlormar SOCPV, instrumentara las siguientes acciones. 0.5% (cero
- J:;f”;‘:"‘:f\q“; V. “El Proveedor”, informara del incidente en un | FavoS Oe0 PO | Comeo e | Por cada dia
plazo lapso de_z (dos)‘ dias hébiles de hab_er oc_u_rr!do ds la fadtiiasen notificacién. hébil de atraso
establecido el extravio, medianta correo electronico dirigido menaust
al Administrador y Superwisor del Contrato, asl i
como al personal designado, anexando un
escritc en papei membretado de la empresa,
firmado por €l Representante Legal, en ei que se
describan las crcunstancias, lugar y fecha del
incidente. Dicho escrilo debe contenar el folio de
incidencia generado y el numero de la Carpeta
da Investigacion correspondiente.
DEBE DECIR:
— T e Pariodicidad de
Base schre la Evidencla aplicaclén
cual ge documental {hora, dia,
No. Motivo Referencla calcularéd la para el cdlculo semana, mes o
pana de ta cualguler
contractual penalizaclén unidad de
tlempo) A
=i = Apartado & Gestlén de Incldentes durante la prestaclén - i
del Serviclo, Inclso b), numeral IV,
b) “El Licitante” debera sefalar en su Propuesia Técnica
que, en caso de resultar adjudicado, y de presentarse
incidentes de extravio de sobres ylo paguetes que
hayan quedado bajo su resguardo durante la prestacion
T del SDCPV, instrumentaréa las siguientes acciones
3 Ic;o:urer:;t:‘avic;qu; V. “El Proveedor”, informara del incidente en un | po Comeo de | Por cada dia
plazo 3 lapso de 2 (dos) dias habiles de haber ocumdo | g nolificacién habil de atraso.
establecido el extravio, mediante correo elecirbnico dingide | B
| : al Administrador y Supervsor del Contrato, asi
M v como al personal designado, anexando un
escrito en papel membrelado de la empresa,
| firmado por el Representanis Legal, en ol que se |
describan las circunstancias, lugar y fecha del /
‘ incidente. Dicho escrito debe conlener el folio de
incidencia generado y el nimero de la Carpeta / /
__de Investigacign correspandiente |

o ﬁ/ﬂam y
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JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL No. LP-INE-006/2026,
CONVOCADA PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE DISTRIBUCION NACIONAL DE LA

CREDENCIAL PARA VOTAR

Anexo 1
Modificaciones

Modificacién 11

Referencia: 8.2 Penas contractuales, nimero 15
Pagina: 34 de 68 de la Convocatoria

DICE:
Periodicidad de
Base sobra la Evidencia aplicaclén
cual se documental (hora, dia,
No. Motivo Refetoncia calcularé la para el céiculo gemana, mes o
pena dela cualquier
contractual penalizacién unidad de
tiempo}
Apartado 6 Gestlén de Incldentes durante la prestacion
del Servicio, Inciso c).
c) El reporie de robos. exiravios, de los incisos a) y b) de
Por no entregar este apartado, asi como del retraso de los envios, se | 1% (uno  por Reporte de robos Por cada dia
15 ol reporte de deberd enviar al correo electrdnico del Supervisor de | ciento) del total exlravios hahkil de retraso
robos, extravios Contrato y al personal designado. Dicho reporte deberd | de la facturacion roliAeEa Y|enla entrega del
y retrasos incluir por lo menos: fecha de envio, punto de | mensual reporte
distibucién, numero de guia, pezas, kg datos del
destinatario, orden de produccién, nimero de lote, fecha
y causa del incidente, en formato MS Excel y guia (s)
digitalizada (s}
DEBE DECIR:
Periodicldad de
Base scbre la Evidencia aplicaclén
cual se documental (hora, dia,
Ho. Motivo Refarencia calculars la para el célculo semana, mas o
pena dela cualquier
contractual penallzacién unidad de
tlem
Apartado 6 Gestién de Incidentes durante la prestacién [
det Serviclo, incise c).
¢) El reporte de robos, extravios, de los incisos a) vy b) de
Por no entregar este aparlado, asi como del retrasc de los envios, se Reporte de robos Por cada dia |
15 el reporte de debera enviar al correo electronico del Supervisor de enfzvi o y habil de retraso |
robos, extravios Contrato y al personal designado. Dicho reporie debera rotrazos en la entrega del I
y retrasos Incluir por lo menos: fecha de envio, punto de g reporie
distibucién, numero de guia. pezas kg, datos del
destinatario, orden de produccidn, nimero de lote, fecha / o
y causa del incidente, en formato MS Excel y guia (s) 4
digitalizada (s).

g
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DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
lnstituto Macioam Slectocal SUBDIRECCION DE ADQUISICIONES
JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL No. LP-INE-006/2026,
CONVOCADA PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE DISTRIBUCION NACIONAL DE LA
CREDENCIAL PARA VOTAR

Anexo 1
Modificaciones

Modificacién 12

Referencia: Numeral 6. Gestién de Incidentes durante la prestacién del Servicio. Inciso b, numeral IV.
Pagina: 44 de 68 de la Convocatoria.

DICE:

V. *“El Proveedor”, informaré del incidente en un lapso de 2 (dos) dias habiles de haber ocurrido el extravio,
mediante correo electronico dirigido al Administrador y Supervisor del Contrato, asi como al personal designado,
anexando un escrito en papel membretado de la empresa, firmado por el Representante Legal, en el que se
describan las circunstancias, lugar y fecha del incidente. Dicho escrito debe contener el folio de incidencia
generado y el nimero de la Carpeta de Investigacion correspondiente.

DEBE DECIR:

IV. “El Proveedor”, informara del incidente en un lapso de 2 (dos) dias habiles de haber ocurrido el exlravio,
mediante correo electronico dgg:do al Administrador ’gfisugerv_t_ﬁgf del Contrato, asi como al personal designado,
ndicando el folio de | ;cargggaimvéstigaclm 0 la constancia de denuncia, con el fin de acredita

no ¢ iprovgedor deber_ ) entregar posteriormente el acta correspondient
rte del Ministerio Pablico

Modificacion 13

Referencia: 8.2 Penas contractuales, nimero 5.
Pagina: 34 de 68 de la Convocatoria.

DICE:

T Periodicidad de

Base sobre la | Evidancia aplicacién

cual se | documental {hora, dia,
No. Motlvo Referencia calculard la para el cdlculo semana, mes o

pena | dela cualquier

contractual |  penalizacién unidad de

tlompo) _

Apartado 3 Especificaciones Técnicas y Operatlvas del

Serviclo, Inclso n).

n) “El Licitante” como parte de su Propuesta Técnica 1% (uno  por .
deberd indicar que, de resulter adjudicado, realizard la | Ciento) por cada Por recepcion,
entrega de Ios envios, en horarios de 09:00 a 15:00 entr'ega ‘Tg%tgnor :!1 Igungos de

Entrega posterior horas, y de 09:00 a 20:00 horas, de lunes a viemes, para g h: 0%5 - ¥ =ity '51:' ucion, .
a las 1500 y los puntos de distribucién y horan’t?s que se ponsignan en ocﬁrorma oralg acelf:‘lul: s da gg?a:igorque :e
5 ;233 ::gs horas 32 el Apéndice A tal como se describe a confinvacion actablecdaian & | fesclacscn v | sspecifica arvics
| distribucién. o Al dia habil siguients a la recepsion, R | famge &
| | + En un plazo maximo de 2 (dos) dias habiles contados PR samegos detgiados &n
= | spaicols fopepaatn: ) no  prestados Apfindice A,
E + Dentro de 3 (tres) dias habiles, a parlir de la fecha de aporunamente
recepcion. |
| « Plazo mayor a tres dias habiles, conforme a la zona de
1 entrega (por ejemplo, zonas extendidas), f/'f -

L/j/ﬂ) . o P {1 Pagina 12 de 14
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JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL No. LP-INE-006/2026,
CONVOCADA PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE DISTRIBUCION NACIONAL DE LA

DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION

DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

SUBDIRECCION DE ADQUISICIONES

CREDENCIAL PARA VOTAR
Anexo 1
Modificaciones
DEBE DECIR:
| = Perlodicidad de
Base sobre la Evidencia aplicaclén
| cual se documaental {hora, dia,
No. Motiva Referencla | calculard la para el célculo semana, mes o
| pena de la cualquler
|  contractual penalizaclén unidad de
! e o - e | tlampa)
Apartado 3 Especlficaciones Técnicas y Operativas del | |
Serviclo, Inciso n).
o) “El Licitanta” como parte de su Propuesta Técnica
debera indicar que, de resullar adjudicado, realizara la
entrega de los envios, en horarios de 09:00 a 1500
horas, y de 09:00 a 20:00 horas, de lunes a viemes, para
las puntos de distribucién y horarios que se consignan en
el Apéndice A, tal como se describe a conlinuacidn:
e ; N y 1% (uno  por
+ Al dia habil siguiente a la recepcidn.
| « Enun plazo maximo de 2 (dos) dias habiles conladas ‘*’"t"‘°) par t"'a."a Z:’ 'efep“":j“
| aparcde  recopon e o o ik e
Enllr:sga ggi;grio; . Eeecr;t;ig: 3 (tres) dias habiles, a partir de 'a fechade | 5499 ‘hora: Reporte posterior " oAl
5 20:00 horas en + Plazo mayor a tres dias habiles, conforme a fa zona de ggln;g:;“c:do ari Iec: ra::dnzg:%% d; 2:?;:;-'6:?" ,2:
g_ul;l!%s o de entrega (por gjemplo, zonas extendidas). Apéndice A, | entrega horarios de
WLRICIen. sobre el importe | atencién
de los servicios | detallados en el
no presiados Apéndice A
oportunamente.
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Modificaciones
Modificacién 14

Referencia: Numeral 3. Especificaciones Técnicas y Operativas del Servicio, inciso a).
Pagina: 40 de la Convocatoria.

DICE:

d) “El Licitante” deberd describir en su Propuesta Técnica, el equipamiento con el que cuenta para proporcionar el
SDCPYV (operacion aérea, flota vehicular, elcétera), a los puntos de distribucion que se indican en el Apéndice A,
durante la vigencia del Confrato.

)
DEBE DECIR: U}/

d) “El Licitante” debera describir en su Propuesta Técnica, el equipamiento con el que cuenta para proporciongr ef
SDCPV (operacion aérea, flota vehicular, etcétera), a los puntos de distribucion que se indican en el Apéndice A,

El resto del numeral permanece sin cambios

o
T2E066F33ESDR5CBS62
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| Nombre del licitante: REDPACK S.A. DE c V

SN R R R e R R O R R R R R O R R R R R RO R AR ETRRARE,.
Ref.
! Nilbn® da Pégma il {Namero, Pregunta Respuesta Area que responde
pregunta | convocatoria | . .
inciso, etc.)
No es posible atender su solicitud toda vez
S S quet ;nd la convocatoria; se seﬁalan_dlas
) e 80 cantidades minimas y maximas requeridas ; i
. - Convocatoria | |nstituto” indique cual es el |para cada gjercicio, xlas especificaciones ﬂ;ﬁ:ﬁ':;;: ? g:f\:;is::
1.2 presupuesto minimo y maximo del | técnicas de servicios por lo que no se|
contrato. considera necesario dar a conocer ell (DRMS)
presupuesto que el Instituto podra ejercer, !
para la elaboracién de su propuesta. /
. -
Si, es correcta la apreciacién, siempre que
Es correcta nuestra apreciacion | “El Proveedor” mantenga en todo momento
que Redpack podrd hacer uso de |la responsabilidad total ante “El Instituto”
sus alianzas comerciales para|por la correcta prestacion del servicio,
cubrir el total de la coberturajconforme a o establecido en la
... | solicitada en el Apéndice A de esta | Convocatoria.
2 16 e convocateria, en el entendido que ) ! DRMSIDERFE
1.13 Redpack sera, en todo momento, el Para efgcto de cumplir con la cobertura |
Gnico responsable ante “El estaPIemda en'el Apéndice A, _conula
Instituto”. finalidad de cubrir las zonas extendidas, “El
\ Proveedor” podra proporcionar el servicio a
través de socios comerciales, considerando
que “El Proveedor” debe mantener en todo |
momento la responsabilidad total ante “El | [
1/?/( Instituto” por la comrecta prestacign del | s

/7).
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Nombre del licitante: REDPACK S.A. DE C.V.

N

Num. de [Pégina de la
pregunta liconvocatoria

“Ref.
(Namero,
inciso, etc.)

Pregunta

Respuesta

Area que responde \

servicio, conforme a lo establecido en el |
Anexo 1 en la Convocatona.

De conformidad con la modificacion 14 del
Anexo 1 Modificaciones.

Penas
contractuales

No. 1

‘Toda vez que la inasistencia del
personal asignade para laborar en |

las instalaciones del CPC no es
algo controlable por Redpack
debido a que esta sujeta a causas
imprevistas o de fuerza mayor,
aunado a que wuna sancién
calculada sobre la facturacion
mensual se sanciona por igual los
dias en que no hubo inasistencias
tanto como los que si hubo, se
solicita a El Instituto lo siguiente:

a)Que haya un 5% de
inasistencias de tolerancia
sin  sancidbn  calculado
sobre los dias ftotales
habiles del mes.

b) Que si no hubo afectaciones
al servicio debido a las
acciones implementadas
por Redpack (personal de

No se acepta la propuesta correspondiente
al inciso a), por lo que no se establece
tolerancia alguna respecto de inasistencias
del personal. En consecuencia, “El
Proveedor” debera garantizar en todo

momento €l servicio conforme a lo
establecido en el Anexg 1
“Especificaciones  técnicas” de |la
Convocatoria,

En relacién con el inciso b}, no se acepta la
propuesta. “El Proveedor” debera asegurar
la prestacién continua e ininterrumpida del
servicio en el horario establecido, es decir,
de las 09:00 a las 18:00 horas, de lunes a
viernes, siendo su responsabilidad
implementar las medidas necesarias para
cumplir cabalmente con dicha obligacién,
independientemente de cualquier
eventualidad relacionada con su personal. |

Por lo que respecta al inciso ¢), se precisa |
que la penalizacién sera del 1% (uno por!

a

i

DERFE
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| Nombre del licitante: REDPACK S.A. DEC.V.

Ref.
{Namero, Pregunta Respuesta Area que responde
inciso, etc.) .
| apoyo) no haya sancion | ciento), calculado exclusivamente sobre el
alguna, monto correspondiente a las guias
c)Que la penalizacion se | €fectivamente afectadas, en congruencia
E calcule en base sélo a los | €ON el principio de proporcionalidad
| servicios afectados en el | aplicable.
dia del evento y no sobre la
facturaciéon mensual.

| Num.de | Paginadela
pregunta | convocatoria

Lo anterior de conformidad con la
Modificacion No. 2 del Anexo 1

Conforme a lo previsto en el|y. qyigeaciones

articulo 62 del Reglamento del INE
en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos de Bienes
Muebles y Servicios, conforme al
cual las penas por retraso deben
determinarse en funcién de los
bienes o servicios no entregados o
prestados  oportunamente, asi
como del articulo 63 del mismo
Reglamento, relativo a

incumplimientos parciales o]
k e deficientes.
\ ¢ Es aceptable para el Instituto?

T el Toda vez que, en el supuesto de no
T Penas entregar la relacién diaria de guias
contractuales  Que amparen los sobres y paquetes
irecolectados o entregarla con

No. 4 informacién incompleta sélo le

ﬂ ( l_, S . ‘ afecta a las guias del diay no a las

Se acepta la propuesta. Se establece que
la penalizacién sera del 1% {uno por
ciento), calculado exclusivamente sobre el

DERFE
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Nombre del licitante: REDPACK S.A. DE C.V.

&

J044EEBABBA3643285F2727588D484C

> | : Ref.
N e B[ soinade I_a | (Numero, Pregunta Respuesta Area que responde
pregunta | convocatoria | . = .
inciso, etc.) :

guias de todo el mes, se solicita a | monto  correspondiente a las guias
El Instituto que esta penalizacion | efectivamente afectadas.
se calcule en base a las guias
afectadas del dia y no a la|Lo anterior, debido a que la omisién en la
facturacién del mes. entrega de la relacién diaria de guias, o su
Conforme a lo previsto en el Presentaciép _con informacién incomple'ta,
articulo 62 del Reglamento del INE |iMmpacta  Unicamente a  las  guias |
en Materia de Adguisiciones, | correspondientes al dia del evento.
ﬁrﬂzgfém;eggfw i os?econforBr:f: easl Lo 'anten.‘ior de conformidad con la
cual las penas por retraso deben mod!ﬁcac!én No 3 del Anexo 1
determinarse en funcion de los | Modificaciones. /
| bienes o servicios no entregados o
| prestados  oportunamente, asi | ;
como del articulo 63 del mismo |
Reglamento, relativo a
incumplimientos parciales (o]
deficientes,
¢ Es aceptable para El Instituto? - N
' A pesar de que Redpack dispone Para el inciso a), no se acepta la propuesta.
de un sistema informatico de primer | EN  consecuencia, no  se establece
nivel, cualquier sistema informatico | tolerancia alguna para fallas eventuales del

Penas en el mundo puede sufrir alguna |sistema informético, por lo que ‘El Q

5 32 contractuales | fa|la eventual por lo que este tipo de | Proveedor” debera garantizar en todo DERFE

No. 6 | situaciones no son atribuibles a un | momento la operacion continua del mismo, Q
‘acto de negligencia de Redpack, |implementande los mecanismos de
por otro lado una penalizacion | prevencion, contingencia y recuperacion Q
"aplicada sobre la facturacion | necesarios para asegurar la prestacion |
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Nombre del licitante: REDPACK S.A, DE C.V.

Solicitudes de Aclaracién

mensual le afecta al total de las
guias del mes sin importar el dia
que se haya presentado la falla,
tomando esto en consideracién, se
solicita a “El Instituto” lo siguiente:

a) Que haya un 5% de dias de

tolerancia sobre el total de
dias habiles del mes sin
sancion.

b)Que la penalizacién se
calcule sdlo sobre las
guias afectadas y no sobre
la facturacién mensual.

Conforme a lo previsto en el
articulo 62 del Reglamento del INE
en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos de Bienes
Muebles y Servicios, conforme al
cual las penas por refraso deben
| determinarse en funcién de los
bienes ¢ servicios no entregados o
prestades oportunamente, asi
como del articulo 63 del mismo
Reglamento, relativo a
incumplimientos parciales 0
deficientes.

¢ Es aceptable para el Instituto?

establecido en el Anexo Técnico.

Con respecto al inciso b), se acepta la
propuesta. Se establece que Ia
penalizacién sera del 1% (uno por ciento),
calculado exclusivamente sobre el monto
| correspondiente a las guias efectivamente
afectadas.

Lo anterior, en virtud de que cualquier
incidencia en el sistema informatico
impacta unicamente a las guias
relacionadas con el evento ocurrido,

de conformidad con la
4 del Anexo 1

Lo anterior
medificacibn No
Modificaciones

Num. de | Pagina de la 518 p
pregtlmta cor?vocatoria (LI Pregunta Respuesta Area que responde
inciso, etc.)

ininterrumpida del servicio conforme a lo |

L . — L =
- —_
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Nombre del licitante; REDPACK S.A. DEC.V.

Nam. de
pregunta | convocatoria

Pagina de la

Ref.
{Namero,
inciso, etc.)

Pregunta

Respuesta

33

Penas
contractuales

No. 7

Considerando que una
penalizacién calculada sobre la
facturacién mensual afectara al
total de las guias del mes sin
importar los dias de demora en que
no se haya proporcionado el
acceso, se solicita a “El Instituto”
que esta sancién sea aplicada solo
a las guias afectadas en funcion de
los dias habiles en los que no se
proporciond los accesos y no schre
la facturacién mensual.

Conforme a lo previsto en el
articulo 62 del Reglamento del INE
en Matena de Adquisiciones,
Arrendamientos de Bienes
Muebles y Servicios, conforme al
cual las penas por retraso deben
determinarse en funcion de los

bienes o servicios no entregados o |

prestados oportunamente, asi
como del articulo 63 del mismo

Reglamento, relativo a
incumplimientos  parciales o
deficientes.

¢Es aceptable para “El Instituto™

Area que responde

Se acepta la propuesta, se establece que la

calculado exclusivamente sobre el monto
correspondiente a las guias efectivamente
afectadas.

Lo anterior, debido a que la falta de acceso
oportuno impacta dnicamente a las guias

correspondientes a los dias habiles en los
que se presentd la incidencia.

Lo anterior de conformidad con la
modificacion No 5 del Anexo 1
| Modificaciones.

penalizacion serd del 1% (uno por ciento}, |

DERFE
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| Nombre del licitante: REDPACK S.A. DE C.V.
| Num. de | Pégina de la =

| pregunta | convocatoria .(N.umero, Pregunta Respuesta Area que responde ]
‘ | inciso, etc.)

| ' Considerando que la falta de
equipamiento, herramienta o

software, © mobiliario para la
prestacion  del  servicio  s6lo Se acepta la propuesta. Se establece que

afectara a las guias en que no se la penalizacién sera del 1% {(unc por
cuente con ello. se solicita a “El | ciento), calculado exclusivamente sobre el
Instituto” que esta sancion se|Mmonto comespondiente a las guias

calcule sobre las guias afectadas y | efectivamente afectadas.
no sobre la facturacion mensual.

_ Lo anterior, debide a que la falta de
Conforme a lo previsto en el|equipamiento, herramientas, software o

& nzggtﬁ:l - articulo 62 del Reglamento del INE | yyopjliario  incide tnicamente en la e /
7 33 i Mate_rla He Adquzsmlgnes, prestacion del servicio respecto de las /
No. 8 Amendamientos ~ de  Bienes |, .o ocpecificas en las que se presente
Muebles y Servicios, conforme al dichs deficisncia
cual las penas por retraso deben :
determinarse en funcién de 10S || o anterior de conformidad con la :
 bienes o servicios no entregados o | . dificacion No 6 del Anexo 1 2
iprestados  oportunamente,  asi Modificaciones
como del articulo 63 del mismo )
Reglamento, relativo a
incumplimientos parciales o
deficientes.
¢ Es aceptable para “El Instituto™? _ N
[Considerando que la falta de |
Penas insumos sélo afectaria a el o los | Se acepta la propuesta. Se establece que
contractuales | gias en que no se cuente con ellos, [1a penalizacién sera del 1% (uno por DERFE
No. 9 se solicita a "El Instituto” que esta | ciento), calculado exclusivamente sobre el ' Fi
s | penalizacion se calcule sobre el dia E -

—
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NN

Nombre del licitante: REDPACK S.A. DE C.V.

Ref.
(Nimero,
inciso, etc.)

Num. de
pregunta

| Pagina de la
convocatoria

Pregunta

e

Respuesta

Area que responde

ylo las guias afectadas y no sobre
la facturacién mensual.

Conforme a lo previsto en el|

articulo 62 del Reglamento del INE
en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos de Bienes
Muebles y Servicios, conforme al

rcual Jas penas por retraso deben

determinarse en funcién de los
bienes o servicios no entregados o
prestados oportunamente, asi
como del asticulo 63 del mismo
Reglamento, relativo a
incumplimientos parciales 0
deficientes.

LEs aceptable para “El instituto”?

monto correspondiente a las

efectivamente afectadas.

guias

Lo anterior, debide a que la falta de
insumos incide Unicamente en la prestacion
dei servicio durante el o los dias en que se
presente dicha circunstancia, afectando
exclusivamente a las guias relacionadas
con esa incidencia.

de conformidad con la
No 7 del Anexo 1

Lo anterior
modificacion
Modificaciones.

Penas
contractuales

No. 11

Considerando que la omisién del
envio del reporte acumulado de
recoleccién y entrega solo afectaria
a las guias acumuladas a la fecha
de la omisién, se solicita a “El
Instituto” que esta penalizacién se
calcules sélo sobre las guias
afectadas y no sobre el total de la
facturacién mensual.

Conforme a lo previsto en el
articulo 62 del Reglamento del INE
en Materia de Adquisiciones,

Se acepta la propuesta. Se establece que
la penalizacién serd del 1% {uno por
ciento), calculado exclusivamente sobre el
total de guias contenidas en el reporte no
entregado.

Lo anterior, debido a que la omision en el
envio del reporte acumulade incide
anicamente en la trazabilidad y control de
las guias comprendidas en dicho reporte a
la fecha de la omisién, sin que resulte
procedente extender los efectos de dicha

DERFE
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Nombre del licitante: REDPACK S.A. DE C.V.
" - Ref.
:r:g‘u:t: | ::r?\:x:tz:i:l . (N.l.'lmero, Pregunta Respuesta Area que responde
| inciso, etc.) _
Arrendamientos de Bienes |incidencia al total de la facturacion
Muebles y Servicios, conforme al | mensual.
cual las penas por retraso deben
determinarse en funcién de los|Lo anterior de conformidad con la
bienes o servicios no entregados o | modificacion  No 8 del Anexo 1
prestados oportunamente, asi | Modificaciones.
como del articulo 63 del mismo
Reglamento, relativo a
incumplimientos parciales o
deficientes.
¢ Es aceptable para “El Instituto"?
Considerando que la omisién del | Se acepta la propuesta. Se establece que /
informe de robos sélo afectariaaun | |a penalizacion sera del 1% (uno por
numero limitado de guias. se|ciento), calculado exclusivamente sobre el
’ solicita a "El Instituto” que esta|5nto correspondiente a las guias que no
penallgaC|én se calcule sdlo sobre {0 reportadas como robadas al
las guias afectadas ¥ na sobre: 1 personal designado por el Supervisor del
facturacién mensual.
Banas ) Contrato.
Conforme a lo previsto en el
10 34 contractuales | , iculo 62 del Reglamento del INE | Lo anterior, debido que la omisién del DERFE
No. 12 en Materia de Adquisiciones, |informe de robos incide unicamente en el
Arrendamientos de Bienes |control y seguimiento de las guias
Muebles y Servicios, conforme al | especificas relacionadas con dicho evento.
cual las penas por retraso deben
|determinarse en funcién de los|Lo anterior de conformidad con Ia
! bienes o servicios no entregados o | modificacién No 9 del Anexo 1
prestados oportunamente, asi| Modificaciones.
como del articulo 63 del mismo

o

=
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Nombre del licitante: REDPACK S.A. DE C.V.
o : Ref.
:r::u:t; ::fr?\::z;z:; ] (N_t’lmero, Pregunta Respuesta Area que responde
it | inciso, etc.) | il
Reglamento, relativo a
incumplimientos parciales o
deficientes.
¥ ¢ Es aceptable para "El instituto™?
Considerando que la omisién del
informe de extravios solo afectaria | Se acepta la propuesta. Se establece que
a un numero limitado de guias, se [la penalizacion sera del 1% {uno por
solicita a “El Instituto” que esta |ciento), calculado exclusivamente sobre el
penalizacion se calcule sélo sobre | monto correspondiente a las guias que no
las guias afectadas y no sobre 1a | feron reportadas como extraviadas al
facturacion mensual. personal designado por el Supervisor del
Conforme a lo previsto en el |Contrato.
articulo 62 del Reglamento del INE 1
Penas en Materia de Adquisiciones, Lo anterior, debido a que la omisién del
11 34 contractuales | Arrendamientos de Bienes | informe de extravics incide unicamente en DERFE
No. 13 Muebles y Servicios, conforme al | el control, seguimiento y atencién de las
cual las penas por retraso deben | guias especificas relacionadas con dicho
determinarse en funcién de los | evento.
bienes o servicios no entregados o
prestados oportunamente, asi|Lo anterior de conformidad con la
como del articulo 63 del mismo | modificacion No 10 del Anexo 1
Reglamento, relativo a | Modificaciones.
incumplimientos parciales 0
deficientes.
¢ Es aceptable para “El Instituto™?
y [ oo A Considerando que la omisién en el | Se acepta la propuesta. Se establece que
/ /IL x‘L ¢ 12 34 contractuales |envio del reporte sélo afectariaaun la penalizacion sera del 1% (uno por }RFE Q
L/ | | nimero limitado de guias, se | ciento), calculado exclusivamente sobre ¢t

£7394DB6657C4TECSYBTDAYDSDI0446EBABBB36432
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| Nombre del licitante: REDPACK S.A. DE C.V.

Nim. de | Pagina de la e :
’ ‘ 2 (Ndmero, Pregunta Respuesta Area que responde
pregunta | convocatoria | . = .
| inciso, etc.)
No. 15 solicita a “El Instituto” que esta | monto correspondiente a las guias con
sancién se calcule sélo sobre las |incidencias que no fueron reportadas al
guias afectadas y no sobre la|personal designado por el Supervisor del
facturacidén mensual.7 Contrato.
Conforme. 2 10 pevisty gn_ o Lo anterior, debido a que la omisién en el
articulo 62 del Reglamento del INE | -© @ ' - YU,
en Materia de Adquisiciones, | S"Vi0 del reporte incide unicamente en el
Arrendamientos de Bienes | control, seguimiento y atencién de las guias
Muebles y Servicios, conforme al eSpeCiﬁcaS relacionadas con la incidencia.
;:?;r::?n:'igases orfu:‘eggso dcleblgg Lo .anten_‘i‘or de conformidad con la
bienes o servicios no entregados o | Medificacion - No 11 del  Anexo 1
prestados  oportunamente, asi | Modificaciones.
como del articulo 63 del mismo
Reglamento, relativo a
incumplimientos parciales 0
deficientes.
¢ Es aceptable para “El Instituto™?
) Toda vez que, de acuerdo al listado
de puntos de  distrbucidn
contenidos en el Apéndice A, se N, ge acepta la propuesta. El Instituto tiene
Anexo 1 | ghserva que se incluyen destinos . - : ;
y como objetivo proporcionar a la ciudadania
41 Numeral 3 |considerados  como  20Nas |, Gredencial para Votar en et menor tiempo DERFE
Incison) | &xtendidas o remotas, se solicita a | yosiple, por lo que “El Licitante” debera

“El Instituto” ampliar el caso de |
entrega para algunos destinos a-10

tener la capacidad necesaria para tal
efecto, de conformidad con lo establecido

7dias habiles gosteriores a la
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Anexo 2
Solicitudes de Aclaracion

Nombre del licitante: REDPACK S.A. DE C.V.
- ; Ref.
Nam; delifidoinsde I.a {(Numero, Pregunta Respuesta Area que responde
pregunta | convocatoria | . .
inciso, etc.)
recoleccion. ¢ Es aceptable para“El | en el Anexo 1 “Especificaciones técnicas”
Instituto™? de la Convocatoria.
o Entendemos que, a través del
formato establecido en el Apendice | Es correcta la apreciacion, se estableceran
A, Redpack establecera en su|enla Propuesta Técnica los dias y horarios
Anexo 1 |propuesta técnica los dias Y |de entrega para cada uno de los puntos de
14 42 Numeral 5 | orarios de entrega para cada uno | gistribucion de conformidad con lo DERFE 2
_ de los puntos de distribucion | establecido en el Apéndice A del Anexo 1 3
Incisos e) y f) |indicados, los cuales seran los |“Especificaciones  técnicas” de la g
considerados para el calculo de | Convocatoria. f;
penas contractuales. jEs correcta =
mi apreciacién? . "N N %/ 2
Se aclara que, en caso de incrementarse 5
Se solicita a la convocante |05 puntos de distribucién, “El Proveedor” 2
establecer que, en caso de debera proporcionar el servicio en los N\g
incrementarse los puntos  de | NUeVOS puntos de distribucion conforme al e
Anexo 1 | yitibucién o de un cambio de | horario que defina “El Instituto™. Asi mismo, g
Numeral 5 | domicilio de los actuales, Redpack | £ Proveedor” debera de comunicar a “El BERFE &
15 43 Incisog) | informara de forma oportuna a “El Instituto” los tiempos de transito a los
, Instituto” los nuevos tiempos de |NUevos puntos de distribucion, de 2
Inciso h) |4 <nsito y horarios de entrega para | conformidad con lo establecido en los
estos. (Es aceptable para ‘El incisos g) y h), del Apartado 5. {\leelgs de
Instituto”™? Servicio del Anexc 1 “Especificaciones
técnicas” de la Convocatoria.
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Nombre del licitante: REDPACK S.A. DE C.V.

——————- -

Nim. de | Pagina de la
pregunta | convocatoria

Ref.
{NUmero,
inciso, etc.)

Pregunta

Respuesta

Area que responde

Anexo 1
Numeral 5
Inciso j)

16 43

Se solicita a "El Instituto” establecer
que, conforme al servicio estandar,
s6le seran obligatorios dos intentos
de enirega y un tercero opcional
sélo para algunos casos
especiales. /Es aceptable para "El
Instituto™?

En caso de no aceptar la reduccion
a 2 intentos, se solicita confirmar
que solo se considerara “intento de
entrega” aquel en el que el
proveedor se presente dentro del
horaric aplicable al puntoc de

| distribucion y documente alguna de

las siguientes circunstancias:
ausencia de servidor publico
autorizado, punto cerrado, rechazo
de recepcion, cambio de domicilio,
imposibilidad de acceso o
instruccion del INE de no recibir.
¢ Es aceptable para “El Instituto™

No se acepta la reduccién a dos intentos de
entrega, por lo que se deberan realizar tres
intentos de entrega conforme a lo
establecido per “El Institute”.

Asimismo, se precisa que por “intento de
entrega” se entendera aquel en el que el
proveedor se presente en el punio de
distribucion dentro del horario aplicable y
documente alguna de las circunstancias
que imposibiliten la entrega, de manera
enunciativa mas no limitativa: ausencia de
servidor publico autorizado, punto cerrado,
rechazo de recepcion o cambio de
domicilio.

Lo anterior, de conformidad con lo
establecido el numeral §. Niveles de
Servicio, inciso j) del Anexo 1
“Especificaciones  técnicas” de la
Convocatoria.

DERFE

Anexo 1
Numeral 5
Inciso k)

Entendemos que Redpack
generara y facturard una guia
individual por cada sobre o paquete
adn y cuando haya varios envios
dirigidos a un mismo destino. ;Es
correcta mi apreciacion?

Es correcta la apreciacion, “El Proveedor”
debera generar y facturar una guia
individual por cada sobre o paquete, aun
cuando existan multiples envios dirigidos a
un mismo destino, lo anterior conforme a lo
establecido en el

numeral 5. Niveles de|

DERFE

e,

~ i

i
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Anexo 2
Solicitudes de Aclaracion
[ Nombre del licitante: REDPACK S. A DEC.V.
Num. de | Pagina del Ref.
pr:r;l;n:a c:r?\:ocateoriaa _{Numero, Pregunta Respuesta Area que responde
s inciso, etc.)
| Servicio, inciso k} del Anexo 1|
| “Especificaciones  técnicas” de |la
Convocatoria.
Se aclara que las cantidades seran las |
{ siguientes: 1
Favor de aclarar cual es la cantidad | Cantidad Minima: 129,206
correcta de servicios minimos ¥ | Cantidad Maxima: 142,937 -
BovOcAtSid méxir'nos que se deben_ de 2
18 13 Numeral 1.2 considerar, toda vez que existen Los servicios son las que se encuentran DERFE ?
"~ |diferencias entre lo estipuiado en | establecidas en el numeral 1.2 de la
este numeral y el Anexo 7 Oferta Convocatoria. E
econoémica. o
Lo anterior, de conformidad con la 3
modificacion  No1 del Anexo 1 |
Modificaciones. il 2
Es cofrecta nuestra apreciacion Se aclara que no es necesario incluir la
que para acreditar este puntos infraestructura de transporte,
podremos incluir la infraestructura | €9uipamiento,  recursos humanos =y N e
Anexo de transporte, equipamiento, | | cobertura en tor:o el territorio nacional, de (
Seni socios comerciales. ®
SRR IR T e Wl e e Ll i . orwsoerre (N
. ' ; : La acreditacion de la capacidad para s,
incisos a) y d) nuegtros alianzas comerciales para cumplir con la cobertura solicitada debera -
cubrir el total de la coberura | oq)izarse conforme a lo establecido en la
//| A fsolumtada. en el entendido que|crqnyocatoria, sin que resulte indispensable
a4 v | Redpack serd, en todo momento, €l | yesagregar o incluir de manera especifica :

Ot
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Anexo 2
Solicitudes de Aclaracion

Nombre del licitante: REDPACK S.A, DEC.V.

% Ref.

:r:;nu:t:\ c::yar?\:g::z:i: {Namero, Pregunta Respuesta Area que responde
inciso, etc.)

Unico responsable ante “El|la infraestructura de socios comerciales,
Instituto™.? considerando que “El Proveedor” serd en
todo momento el dnico responsable ante
“El Instituto” del cumplimiento integral del
servicio.

“El Proveedor® debera comprobar que
cuenta con la infraestructura suficiente para
cumplir con la cobertura solicitada.

En caso de ubicaciones o sitios lejanos,
podra hacer uso de alianzas comerciales
para garantizar dicha cobertura, por lo que
sera en todo momento el Gnico responsable
ante “El Instituto” del cumplimiento integral
del servicio.

Lo anterior, de conformidad con la
medificacion No. 14, del Anexo 1
Modificaciones.

Entendemos  gue para la

Anexo acreditacion de este punto, el|ge aciara que los contratos que deberan
Técnico | Opigto de los contratos solicitados | pesentar los Licitantes como parte de su
Rintnera 3, debfe ser: Mensajeria y P;queterla Propuesta Thentes debersn s DERFE
inciso a) | acional yfo Internacional - o | coresponder a servicios de mensajeria y
similares.  ;Es  correcta  Mi|paqieteria que se proporcionen en
il territorio nacjonal, de fokformidad con lo

a X2 W e

39
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Anexo 2
Solicitudes de Aclaracién

Nombre del licitante: REDPACK S.A. DE C.V.

Num. de | Pagina de la N R et R ;
pregunta | convocatoria Riitnaro, Pregunta espuesta Area que responde
inciso, etc.) d o
solicitado en el Anexo 1 “Especificaciones
técnicas” de la Convocatoria.
'Se solicita a la Convocante -
confirmar si acepta homologar el | No se acepta la propuesta, debido a que los
horario de entrega de todos 10s | puntos de distribucién cuentan con horarios
Apéndice A. | puntos de distribucibn a unade operacién diferenciados, por lo que el
21 42 Horarios ventana de 8:00 a 20:00 horas, con | servicio de Distribucién y entrega debera DERFE
| diferenciados (el proposito de ampliar la|syjetarse a los horarios establecidos en el
de atencién. | posibilidad efectiva de entrega, Apéndice A del Anexo 1 “Especificaciones
| reducir intentos fallidos, disminuir |tacnicas” de la Convocatoria.
| riesgos de atraso y favorecer la
) W, continuidad del servicio.
Toda vez que el resguardo y
traslado de las Credenciales para
Votar (documento de identidad | Se aclara que no es un requisito de caracter
oficial) representa un riesgo | obligatorio presentar copia simple y vigente
Anexo maximo y requiere estandares | de las certificaciones ISO 28000 (Sistemas
Techico internacionales de seguridad, | de Gestién de Seguridad en la Cadena de
sconfirma la Convocante que es un | Suministro) e ISO 9001 (Sistemas de
22 42 Nitrir;zga‘la;i ' |requisito de caracter obligatorio | Gestion de Calidad); por lo tanto no sera BERFE
presentar copia simple y vigente de |{una causa de desechamiento el no
las certificaciones 1SO 28000 | presentarlas como parte de su Propuesta
(Sistemas de Gestion de Seguridad | Técnica, ya gue para la presente
en la Cadena de Suministro) e ISO |confratacion no se solicitan estas
/ /1 ) 9001 (Sistemas de Gestién de | certificaciones.
[/ Calidad) a nombre del Licitante o

= |V
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Solicitudes de Aclaracion

Nombre del licitante: REDPACK S.A. DE C.V.

Num. de | Péagina de ta it :
3 9 B {Numero, Pregunta Respuesta Area que responde
pregunta | convocatoria | . ' .
inciso, etc.}

de su grupo corporativo, para
validar su solvencia técnica vy
desechar a quienes no cuenten con
ellas?

[Nombre del licitante: Mensajeria & Estrategias S.A. DE C.V.

Num. d Pagina de | Ref. )
s sraana e B | SNumero, Pregunta Respuesta Arsaqueiresponds
pregunta | convocatoria | . .
= — inciso, etc.) s o s =

El numeral 1.2 establece que la La erogacién del recurso para el ejercicio fiscal 2027,
erogacion del ejercicio 2027 esta |estara sujeto a la disponibilidad presupuestal se
sujeta a disponibilidad | apruebe, por lo que sus efectos estaran
presupuestal. ;Qué condicionados a la existencia de los recursos
sucede con las operaciones del | presupuestarios, sin que la no realizacion de la
mes de enero de 2027 durante el | referida condicién suspensiva origine
periodo previo a la confirmacién de | responsabilidad alguna para las partes, cualquier
13 1.2 recursos? pacto en contrario se considerara nulo.

| Se considera causa de fuerza
|mayor la suspension del servicio
derivada de la falta de confirmacion
presupuestal, o el proveedor debe | Esto es que el Instituto tiene previsto el compromiso
continuar operando bajo su propio | que asumiré para el ejercicio 2027, en caso de exlstlr
riesgo? algun supuesto para una terminacion ant|<:| da

U R S

DRMS

Lo anterior de conformidad con el numeral 1.2 Tipo
de contratacion de la convocatoria.
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Anexo 2
Solicitudes de Aclaracion

OCA\DA{ARA

e

Nombre del Ilcltante Mensajeria & Estrategias S.A. DEC \I

™

Ref.
i vo | Pdgnasde’s | qmer Pregunta
R inciso, etc.) |

Respuesta

Area que responde

contrato se informara al proveedor a la brevedad
posible.

El numeral 1.3 establece que la
prestacion del servicio inicia a partir
de la notificacion del fallo.
Considerando quela firma del

La vigencia de la contratacidén como se sefiala en el
numeral 1.3 de la convocatoria sera a partir de la
notificacion del fallo y hasta la fecha en que se cubran
los 12 meses de prestacién del Servicio, en ese
sentido y con fundamento en el articule 55 del
Reglamento del Instituto Nacional Electoral en
materia de Adquisicicnes, Arrendamientos de Bienes
Muebles y Servicios (en lo sucesive el
REGLAMENTO) con la notificacién del Fallo seran
exigibles los derechos y obligaciones establecidos en

2l

2 13 1.3 contrato puede ocurrir hasta 15| el modelo de contrato de este procedimiento de DRMS
'dlas naturales posteriores, jcual es | | contratacion y obligara al Instituto y al proveedor a
'la fecha exacta de inicio de |firmar el contrato en la fecha, hora, lugar y forma
operaciones: la notificacion del fallo prevista en el propio fallo o bhien, dentro de los 15
o la firma del contrato? {quince) dias naturales posteriores al de la citada :
notificacion. :
Asimismo, con la notificacion del falle el Instituto,
podréa solicitar la entrega de los bienes o prestacién
del servicio de acuerdo con lo establecido en la
convocatoria.
El numeral 1.9 establece un plazo
3 15 L de 20 dias naturales para el page DERFE
: | i |
\l =
) Pagina 18 de 29
T
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Anexo 2
Solicitudes de Aclaracion

| Nombre del licitante: Mensajeria & Estrategias S.A. DE C.V.

Num. de
{ pregunta

Pagina de la
convocatoria

Ref.
{Namero,
inciso, etc.)

Pregunta

Respuesta

contados desde la recepcion del
CFDI.

£ Cual es el plazo maximo que tiene
el Administrador del Contrato para
validar y aceptar el servicio
devengado como condicién previa
a la presentacién del CFDI?

Tomando en consideracién que los recursos para el
pago del servicio son calendarizados para ser
ejercidos mensualmente, el area encargada de la
Administracién del Contrato realizara la revision y |
validacién del servicio en un plazo aproximado de 10 |
{diez) dias habiles, siempre y cuando, “El Praveedor”
presente la documentacion completa y consistente
que acredite la prestacion del servicio.

Lo anterior, de conformidad con la fraccién IV del
articulo 171 de las Politicas, Bases y Lineamientos
en materia de Adquisiciones, Arrendamientos de
Bienes Muebles y Servicios del Instituto Federal
Electoral (en lo sucesivo, las POBALINES)

Area que responde

1.13

El numeral 1.13 establece que el
proveedor no podra subcontratar
parcial o totalmente la entrega de
los bienes solicitados. Sclicitamos
aclaracién sobre si dicha restriccién
comprende el uso de operadores
de transporte  especializados
| {aerolineas, paqueterias, servicios
de dltima milla certificados) comoe
parte de la cadena de distribucion
del licitante, o si la restriccion se
refiere  exclusivamente a la
delegacion total de la

| ‘!f P 2

Para efecto de cumplir con la cobertura establecida
en el Apéndice A, con la finalidad de cubrir las zonas
extendidas, “El Proveedor” podra proporcionar el
servicio a través de socios comerciales,
considerando que “El Proveedor” debe mantener en
todo momento la responsabilidad total ante “El
Instituto” por la correcta prestacion del servicio,
conforme a lo establecido en el Anexo 1 en la
Convocatoria.

De confoermidad con [a modificacién 14 del Anexo 1
Modificaciones.

ﬁ_.:

ﬁ,ﬁ" L
I :
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DERFE
DRMS
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Solicitudes de Aclaracién

e

Nombre del licitante: Mensajeria & Estrategias S.A. DE C.V.
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Nim. de | Pagina de la Ret. | .
3 (Namero, Pregunta Respuesta i Area que responde
pregunta | convecatoria | . - . i
- inciso, etc.) . |
| responsabilidad  operativa ¥ {
comercial del contrato. Lo anterior, :
dado que e! modelo operativo I
‘ estandar del sector incluye la
articulacién de multiples
transportistas bajo la gestién, |
supervision y  responsabilidad
directa del proveedor adjudicado. |
El numeral 8.2 No.1 establece pena
convencional por inasistencia del|Se aclara que, de conformidad con lo establecido en
personal asignado al CPC. ;Existe |e] Anexo 1 “Especificaciones técnicas” de la
algan mecanismo o plazo de gracia | Convocatoria, no existe un mecanismo de gracia ni
5 32 82No1 |para que el proveedor notifique ¥ |tolerancia, por lo que, no habra tolerancia para DERFE
active un reemplazo ante un caso | inasistencias del personal, por lo que la penalizacién
de fuerza mayor o inponderable, | aplica atin en casos de fuerza mayor.
sin que aplique la penalizacién
. correspondiente?
El numeral 8.2 No.5 establece |NO se acepta la modallidad de entrega en sucursal
penas por entrega fuera de horario. (ocurre) como altemgtlva, por l‘ol gue deberan de
En los casos de puntos de respetar§e los horarios y condlmgnqs dfe entrega
Y. I . : establecidos para cada punto de distribucion, por lo |
distribucién ubicados en ¢€0digos | .0 |5 faita de cobertura a domicilio no exime de la |
6 a3 82 No§ | Postales sin cobertura de enfrega a | pangizacion por entrega fuera de horario. DERFE
domicilio, ¢ se acepta la modalidad - i . ]
de entrega en sucursal (ocurre) Asimismo, la validacion del cumpllmlepto se realiza |
como mecanismo alternativo valido | SO0 base en los reportes d'e recolecciéon y entrega
sin que aplique penalizacién? Eonforrpe a lo 'est'able"mdo en el ArTexo 1
£ Cémo ﬁ documenta y valida Especificaciones técnicas” de la Convocatoria, .
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Num. de | Pagina dela
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Ref.
(Namero,
inciso, etc.)

Pregunta

Respuesta

Area que responde

este supuesto?

3.4d)

{El inciso d) del Apartado 3 del

Anexo 1 solicita describir el
equipamiento y cobertura del
licitante. En caso de que

el modelo operativo del licitante
incluya alianzas con operadores de
transporte  especializados para
garantizar la

cobertura nacional, ;debe incluirse
la informacién de dichos
operadores en la propuesta
técnica? De ser asi,

;qué documentacion se requiere
de los mismos?

Se aclara gue no se requiere que “El Licitante”
presente documentacién especifica de sus aliados
comerciales, bajo la premisa de que: “El Proveedor”
mantiene la responsabilidad total de las obligaciones
contractuales ante “El Instituto”.

FEP

\40

3.9

El inciso f) del Apartado 3 del
Anexo 1 establece la obligacién de
asignar 2 personas para laborar en
elCPC. A

partir de qué fecha se computa el
inicio de  esta obligacién: la
notificacion del fallo, la firma del
contrato, o el inicio

formal de la prestacion del servicio?

Se aclara que, la obligacién de asignar a 2 (dos)
personas en el CPC serd a mas tardar el dia habil
siguiente de la notificacion del fallo, ya que desde ese
momento comienza formalmente la prestacion del
servicio y son exigibles las obligaciones del Contrato,

independientemente de la firma del Contrato en fecha |

posterior.

DERFE
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Nombre del licitante: Mensajeria & Estrategias S.A. DE C.V.

a3
A

T

EBARR

657C47ECIB7DBID5D50446

94DB66

== < Ref. L R
Num.de | Paginadela | 5o P ta Respuesta Ar
pregunta | convocatoria | .( < : regHu B gafuees
| inciso, etc.) = 5 I
| El inciso m) del Apartado 3 del
jAnexo 1 solicita que el licitante | g 501ara que, los tiempos de entrega para nuevos
proponga los tiempos de entrega | o nios se actualizan a partir de la confirmacion via
para los 524 _ correo electrénico que realiza “El Proveedor” al
puntos del Apéndice A. Dado que | o snal designado por el Supervisor del Contrato de
los puntos de distribucién son gy |nstituto”, con al menos 24 horas de anticipacion
9 a1 3. m) dindmicos y pueden modificarse | o .nuio correspondiente. DERFE
durante la
vigencia del contrato, ;como se | Lo anterior, de acuerdo con lo establecido en el inciso
actualiza y documenta el tiempo de {m) Apartade 3. Especificaciones Técnicas vy
entrega cuando se incorpora un |Operativas del Servicio del Anexo 1
nuevo punto “Especificaciones técnicas” de la Convocatoria.
de distribucién no contemptado en
la propuesta original? B
Elinciso i) del Apartado 5 del Anexo
1 establece que la entrega a un | ge aeiarg que, la entrega debe realizarse a un
(servidor  publico  del  Instituto | seryiqor  poblico  del  Instituto  debidamente
EGHISTEN identificado; en caso de que el receptor no cuente con
identificacion de empleado. (QuE | jyentificacion, se debera entregar a otro funcionario |
_ procede cuando el personal| o0 cuente con la identificacion ubicado en el mismo
10 43 5i) receptor _ho cuenta con su punto de distribucién. DERFE
; identificacion
institucional al momento de la|De conformidad con lo establecido en el inciso i)
entrega? ;Existe una lista de |Apartado 5. N de Servicio del Anexc 1
servidores publicos autorizados | “Especificaciones técnicas” de la Convocatoria. | |
que el proveedor '
ppeda consultar como respaldo? .
1 Pagina 22 de 29
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[ Nombre del licitante: Mensajeria & Estrategias S.A. DE C.V.

Nam. de | Pagina de la
pregunta | convocatoria

Ref.
{Namero,

inciso, etc.) |

Pregunta

Respuesta

Area que responde

11 44

6 1l

El Apartado 6, inciso b} numeral
establece la obligacion de enviar
copia del Acta de denuncia ante el
Ministerio

Pablico en cuanto el MP la
entregue al proveedor. ;Se acepta
algan documento sustituto
temporal (folio de

carpeta de investigacién,
constancia de denuncia en linea)
mientras el MP emite el Acta
formal, a fin de no

incurrir en la penalizacion del 100%
sobre las guias involucradas?

Se acepta la propuesta. Hasta en tanto sea emitida
el Acta formal por parte del Ministerio Publico, se
podran presentar documentos como el folic de la
carpela de investigacién o ia constancia de denuncia,
con el fin de acreditar oportunamente el incidente; no
obstante, el proveedor debera  entregar
posteriormente el acta comrespondiente una vez que
fe sea proporcionada.

DERFE

3.n)7
Apéndice A

El numeral 9 del Anexo 1 establece
que el costo de los servicios sera
fiio aun cuando cambien los
domicilios delos punios de
distribucién. ¢ Esta condicién aplica
también si se incrementan los
puntos de distribucion hasta el
maximo de 1,000 previsto en el
Apartado 5?7 ;Se mantiene el
precio unitario pactado para los
puntos adicionales

o se establece algin mecanismo

| de ajuste tarifario?

Se aclara que, el precio unitario se mantiene fijo
durante la vigencia del contrato, aun cuando cambien
o se incrementen los puntos de distribucién hasta el
maximo previsto; por lo tanto, no se contempla un
mecanismo de ajuste tarifario para puntos de
distribucién adicionales.

Lo anterior de acuerdo con lo establecido en el inciso
n) del Apartado 3. Especificaciones Técnicas y
Operativas del Anexo 1 “Especificaciones técnicas”
de la nvocatona

DERFE
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Num. de | Pagina de la
pregunta | convocatoria

Ref.
(Namero,
inciso, etc.)

Pregunta

Respuesta

Area que responde

1 Anexo
Técnico

Apéndice A

Para el caso de que mi
representada actualmente contara
con cobertura operativa en la
totalidad de los destinos senalados
en el Apéndice A de la presente
convocatoria; sin embargo,
derivado de la experiencia en la
prestacion de  servicios de
distribucién y mensajeria a nivel
nacional, en ocasiones pueden
presentarse situaciones ajenas al
control del proveedor,
principalmente relacionadas con
temas de seguridad. blogueos,
hechos  delictivos, conflictos
sociales, condiciones
climatolégicas ¢ resfricciones de
acceso determinadas por
autoridades competentes, que
imposibiliten temporalmente el
acceso o0 la entrega en
dete:ﬁinados destinos.

Se acepta la propuesta, en caso de presentarse
situaciones ajenas al control de “El Proveedor”, tales
como condiciones de seguridad, blogueos, eventos
climatolégicos o  restricciones de  acceso
determinadas por autoridades, debidamente
acreditadas y documentadas, no seran aplicables las
penas convencionales cormrespondientes en los
destinos afectados,

Lo anterior, siempre y cuando, “El Proveedor” informe '

oportunamente a “El Instituto® y aporte Ila
documentacidn que acredite la imposibilidad de
prestar el servicio en los tiempos establecidos.

Lo anterior, de conformidad con la modificacién No.
13, del Anexo 1. Modificaciones.

DERFE
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Num. de | Pagina de la
pregunta | convocatoria

Ref.
(NOmero,
inciso, etc.)

Pregunta

Respuesta

Area que responde

En ese sentido, solicitamos
atentamente a la convocante
confirmar que, en caso de
presentarse este tipo de
circunstancias debidamente
acreditadas y documentadas por el
proveedor, mismas que constituyen
causas no imputables a éste, no
seran  aplicables las penas
convencionales correspondientes
por incumplimiento o atrasc en
dichos destinos afectados.

\§\ 213

32234

8.2 Penas
Contractuales

Solicitamos atentamente a la
convocante aclarar y, en su caso,
modificar el criterio de aplicacién de
las penas convencionales

establecidas en el numeral 8.2 de |

la convocatoria, especificamente
respecto de los numerales 1, 4, 6,
7.8,9, 11,12, 13y 15, a efecto de
que las penalizaciones
correspondientes sean calculadas
unicamente sobre el monto de los
servicios efectivamente no
prestados o incumplidos y no sobre

el importe total de la facturacion |

mensual.

Lo anterior, en virtud de que
dicho  criteric  resulta mas

Se acepta su solicitud, de conformidad con las
modificaciones 2, 3,4,5,6,7,8,9y 10y 11,

DERFE
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"Nombre del licitante: Estafeta Mexicana, S.A. de C.V.
Free e Ref.
Hamjde NERa0inaacls {Namero, Pregunta Respuesta Area que respon

AN
pregunta convocatorla: inciso, etc.) | . ___j ?b
f

proporcional y equitativo respecto
del incumplimiento efectivamente
causado, se considera que la
| aplicacién de penas sobre el total
‘de la facturacion mensual podria
resultar excesiva y
desproporcionada  cuando el
incumplimiento recaiga tinicamente
sobre una parte especifica del
servicio efectivamente prestado,
pudiendo generar una afectacion
econdmica no correlacionada con
el dafio o incumplimiento real.

En este sentido, se solicita
respetuosamente a la convocante
canfirmar si serad aceptado que las
penas  convencionales  antes
sefaladas sean determinadas
Gnicamente sobre el valor de los
servicios no prestados 0
incumplidos.

M .
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pregunta

Pagina de la
convocatoria

Ref.
{Namero,
inciso, etc.)

Pregunta

Respuesta

Area que responde

26

6.2.4 a)

Estimado  solicitante, ;Puede
acudir cualquier miembro de DHL a
presentar [a proposicion siempre y
cuando presente el escrito con
carta poder simple o debe de acudir
el representante legal?

Puede presentar la proposicién en el acto de

presentacion y apertura de proposiciones el
representante legal o cualquier miembro de su

empresa siempre y cuando presente el escrito en |

donde su firmante manifieste, bajo protesta de decir
verdad que cuenta con las facultades suficientes para
comprometerse por si 0 por su representada, sin que
resulte necesaric acreditar su personalidad juridica.
Lo anterior de conformidad con el numeral 6.2.4
“Desarrollo del Actc” de la convocatoria.

40

3f)

i f}“El Licitante” debera de sefalaren

su Propuesta Técnica que, de
resultar adjudicado, asignard a 2
{dos) personas para laborar en las
instalaciones del CPC, de iunes a
viernes en un horario de 09:00 a
18:00 horas.

Considerando que el personal de
DHL operard dentro de las
instalaciones del INE, realizando
actividades como  recoleccién,
embalaje, trazabilidad,
conciliaciones y alencion a
incidencias, ;se considera que
dichas actividades encuadran
como servicio
especializado conforme al articulo

b

"DRMS

Prestadores de Servicios Especializados u Obras
Especializadas (REPSE), es un registro a cargo de la
Secretaria de Trabajo y Prevision Social, por lo que
ese registro es responsabilidad de las perscnas
fisicas 0 morales.

Cabe sefalar que el personal que labore con el
proveedor sera exclusivamente responsabilidad de
este, por lo que no se generard relacién laboral,
obrero-patronal ni de subordinacién alguna con el
Instituto, conforme a lo establecido en el numeral
1.16 de la convocatoria.

No es correcta su apreciacién, el Registro de |

DRMS /
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. b3 C \““\._
Nombre del licitante: DHL Express México, S.A. de C.V. \\\ \
. Ref. Sy
NaGm. de | Pagina de la S ‘| . ﬁ
pregunta | convocatoria ‘(N_umero. Pregunta Respuesta Are .
inciso, efc.) - i —
13 de fa Ley Federal def Trabajo y
al marco del REPSE?
:Se puede firmar un anexo para
cubrir este requerimiento?
Si, es correcto que “El Licitante sustituya la referencia
Estimado solicitante ¢(Es comecto | “E| Licitante" por su razén social en la elaboracién de
3 39 ANEXQ 1 | c@mbiar la palabra “El Licitante” en | sy Propuesta Técnica, siempre que se mantenga el DERFE
el anexo técnico por nuestra razén | sentido de las obligaciones y compromisos
social? establecidos.
En cumplimiento del requisito | Respecto a la documentacion legal solicitada para '
que solicita el “Testimonio de la |efecto de alta o actualizacion en el padrén de
escritura  publica del  acta|proveedores y para efecto de formalizacion del
Documentagi | constitutiva, en su caso, 1as|contrato se solicita el testimonio de la escritura
6n legal szgire"r‘eassu?ri do“,]°‘g’;'_‘ff°::j"'e?ia ggﬁ publica y las reformas o modificaciones que hubiere
requerida || it : s sufrido por lo que se solicita presentar el testimonio
A (las escrituras - publicas — QUe |00 de su acta constitutiva junto con las demas
para_acred_ltaridocumgnta'n jog 465 ca’mblos de'mor:iiﬁcaciones que hubiere sufrido, para efecto de su
existencia | denominacion social, asi como 13| 4o ef padrén de proveedores del Instituto
4 legaly | compulsa correspondiente. ¢Se 9 P P DRMS
: | considera cumplido el requisito si
personalidad o
A se presenta unicamente el ; i ; ;
juridicadel | {octimonio de dichas escrituras  LO anterior se solicita de conformidad con el articulo
padron de | modificatorias y la compulsa, o es | 208 de las Politicas, Bases y Lineamientos en Q
proveedores necesario adjuntar también el materia de Adquisiciones, Arrendamiento de Bienes :
delinstituto  testimonio  integro del acta|y Muebles y Servicios del Instituto Federal Electoral Q
consfitutiva original y todas sus | mismas que se encuentran vigentes en términos de
. reformas previas? llo dispuesto en el articulo Sexto Transitorio del e~
M |Decreto de la Ley General de Instituciones ¥ ;
- _,.,-i"'-.
™ ~~ Pagina 28 de 29
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<

Nombre del licitante: DHL Express Méxiéo, S.A,deC.V,

Area que responde

Nim. de | Pagina de [a gk
pregunta | convocatoria | - (N_umerO. Pregunta Respuesta
inciso, etc.) ] |
Procedimientos Electorales, publicado en el Diario
Cficial de la Federacion el 23 de mayo de 2014,
3. |Al ser requerido el servicio en|No es correcta su apreciacion, el servicio debe iniciar |
Especificacio | Tepeji del Rio, Hidalgo, ¢Se tiene | 3 partir de la notificacién del fallo, considerando que

nes técnicas y
operativas del
servicio

contemplado algon periodo para
implementar los cambios
necesarios una vez emitido el fallo?

|los cambios necesarios por el adjudicado deberan

iniciar de manera inmediata.

o

/

FIN DE TEXTO
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.h\

Nombre del LICITANTE: Mensajerfa & Estrategias S.A. de C.V.

Nim. de
Pregunta

Ref. (Nimero, inciso,
efc.)

Repregunta

Respuesta

Rrea quo rssbonde

Pregunta 5, pagina 32
No 8.2

Cuando el personal se encuentre en transito y no se

pueda llegar por blogueo o ese dia se reporte |

enfermo, que se puede hacer, asegurar el servicio
remeotamente mientras se libera el paso?

No es correcta su apreciacién, ya que se
requiere que realicen las actividades de

| elaboracion y pegado de Guias, lo cual

debe ser en sitio, por lo que no es posible
recibir el servicio de manera remota.

DERFE

¥
i

Pregunta No. 9 pagina
3382

Pregunta No. 8

Para los 524 CP, actuales, las coberturas que se
actualicen en tiempo como se pueden notificar?

El Instituto notificara mediante correo
electronico al Ejecutive de Cuenta
asignado y especificara el horaric de
entrega. Considerar que los tiempos de
transito indicados en su Propuesta
Técnica son estimados y en caso de
actualizaciones, se deberan notificar
mediante correo electrénico al personal
designade por el Administrador del |
Contrato. ‘

I'se puede tener mas dias para proporcionar el recurso

ya que se contratara emitido el fallo

El personal asignado para laborar en sitio,
se debera presentar en el CPC un dia
habil posterior a la notificacién del fallo.

Pregunta No. 6

Qué sucede en CP, sin cobertura para entrega?

Se requiere la cobertura en la totalidad de
los puntos de distribucion sefalados en el
Apéndice A.

DERFE

Pregunta No 10

Se puede notificar a las oficinas que no puede recibir
ninguna persona gue no sea del INE?

N
Bhegd

o 11

Cuando existe extravio y no se puede obtener un acta |
de MP, puede considerarse un documento sustituto

Las entregas deberan
unicamente a personal acreditado
mediante credencial de empleado del
Instituto Nacional Electoral, lo anterior de
conformidad con el numeral 5 inciso i} del
Anexo 1 Especificaciones Técnicas de la
convocatoria.

realizarse

DERFE

Podran presentar folio de la carpeta de |
investigacion o la constancia de denuncia,

con el fin de acreditar oportunamente el

e )

b7
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Anexo 3
- Repreguntas
Nombre del LICITANTE: Mensajeria & Estrategias S.A. de C.V.
Nuim. de Ref. (NGmero, inciso, Repregunta Respuesta ‘Area que responde
Pregunta |etc.)

lincidente; no obstante, el proveedor

debera entregar posteriormente el acta
correspondiente una vez que le sea
. Bt | proporcionada.

La cobertura actual considera 154 zonas extendidas, | Debera considerar en su oferta econdmica
en caso de aumentar si impacta directamente el costo | que los puntos de distribucion pueden
si son codigos postales con cobertura adicional (ZE) modificarse ¢ incrementarse conforme lo
£ Qué se puede hacer? establecido en el numeral 5 “Niveles de DERFE

7 Rraginta.NG12 Servicio”, incisc g) del Anexo 1 |
“Especificaciones  Técnicas” de |[a Fi
convocatoria. El costo ofertado deberd ser /L
N . fijo durante la vigencia del Contrato. /A
Nombre del LICITANTE: Redpack, S.A. de C.V. z T
NGm. de Ref. (Namero, inciso, Repregunta Respuesta Area que responde

Pregunta | etc.)

Con relacion a la respuesta otorgada a la pregunta No [No es correcta su apreciacion con
14 del licitante Redpack, el Instituto acepta que el | respecto a los horarios de entrega ya que
licitante establezca sus tiempos de transito y horarios | se deben considerar los horarios de cada

593876AR0DETCEABAIFTEATSBTL720F

1 { de entrega para los 524 puntos de distribucién y que | punto de distribucién, los cuales tienen DERFE

estos se consideraran como base para el célcule de | horarios hasta las 15:00 y 20:00 hrs. 2

//M ; atrasos en la entrega y el subsecuente célculo de | conforme a lo sefialado en el Apéndice A, A
penas convencionales. siendo éstos los que se tomaran en cuenta : = @

para el célculo  de  penas ///T &

Hash:

et . _ At
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Repreguntas

DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION
DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
SUBDIRECCION DE ADQUISICIONES
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Nombre del LICITANTE: Redpack, S.A. de C.V.

Nam. de
Pregunta

Ref. (Numero, inciso,
etc.)

Repregunﬁ

Respuesta

Area que responde

Se solicita al Instituto especificar que estos tiempos
de ftransito y horarios de entrega son los que
prevaleceran, aunque, en algunos casos, difieran de
los tiempos y horarios sefalados en el Anexo 1.

correspondientes. Debera considerar en
su oferta econdémica que los puntos de
distribucidén  pueden modificarse o
incrementarse conforme lo establecido en
el numeral 5 “Niveles de Servicio”, inciso f)
del Anexo 1 “Especificaciones Técnicas”
de la convocatoria.

Nombre del LICITANTE: DHL Express México, S.A. de C.V.

Num. de
Pregunta

Ref. (NGmero, inciso,
etc.)

Repregunta

Respuesta

Area que i'osponde

ﬁ Pagina 3 de ﬂxf’ 6@- ﬁ" (

Derivado exclusivamente de la modificacion realizada
por la convocante al Anexo 1 numeral 6, contenida en
el acta de la primera junta de aclaraciones. Se solicita
amablemente a la convocante aclarar si el
procedimiento descrito se limita exclusivamente a
casos de extravio, o bien se incluye la probable
comisién de un delito como el robo, lo anterior se
consulta toda vez que, en caso de extravios de
objetos y/o documentos el Ministerio Publico, emite
solo una constancia de hechos o acta especial
resultando juridicamente inviable |la obtencidn de una
denuncia formal, se solicita atentamente confirmar
gue para los casos de extravio bastard con la

Se confirma que para los casos de
extravio se podrd presentar la citada
constancia de hechos para el
cumplimiento de la obligacion vy
posteriormente el Acta de Hechos
correspondiente.

r A
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Anexo 3

Repreguntas

DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION
DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
SUBDIRECCION DE ADQUISICIONES

\\aév

'Nombre del LICITANTE: DHL Express México, S.A. de C.V.

NGm, de
Pregunta

Ref. (Ndmero, inciso,
otc.)

Repregunta

Respuesta

Area que responde \

presentacién de la citada constancia de hechos para
el cumplimiento de la obligacion?

TEn el entendido que mi representada cuenta con el

registro REPSE y bajo el criterio establecido en las
bases sobre el perscnal fijo y en el entendido de que
la firma de contrato no serd bajo la modalidad de
servicios especializados para proteger al Instituto de
cualquier interpretacion errdénea de subordinacion
laboral, ;Cudles serdn los mecanismos que
|implementara en Instituto para liberar al licitante de
| cualquier impacto econémico o administrativo
resultante.

Del personal que se requiere asignar para
la prestacién del servicio no es necesario
presentar el Registro de Prestadores de
Servicios Especializados u  Obras
Especializadas (REPSE), sin embargo, de
contar con él, podrd adjuntarlo a su
propuesta técnica sin ser un requisito
obligatorio para los demas licitantes.

Por lo anterior no resulta necesario
implementar mecanismos adicionales por
parte del Instituto, toda vez que el licitante
sera responsable de la relacién obrero-
patronal con el personal asignado para (a
prestacion del servicio,

En su caso, el PROVEEDOR sera
responsable de sacar en paz y a salvo al
INSTITUTO de cualquier reclamacion de
sus trabajadores, asi como a reintegrarle
los gastos que hubiere tenido que erogar
por esta causa y a pagar dafios y
perjuicios que se cause al INSTITUTO por
esta circunstancia.

DRMS/DERFE
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FIRMADC POR: HERNANDEZ NAVA GABRIELA
FECHA PIRMA 2026/05/22 2:22

AC: Auroridad Certificadera del Instituto
Nacicnal Electoral

ID: 6465212

HASH:

CFSFZSBBBDZB914672393876AOD67CEABA3F?EATBB7172
OFB7BEB633C135364

FIRMADO POR: HERNANDEZ GONZALEZ OLIVIA
FECHA FIRMA: 2026/05/22 2:22 PM

AC: Autoridad Certificadora del Instituto
Nacional Electoral

ID: 6469213

HASH:

CFSF26E9BD26914672893876A0D6 7CERBAIFTEATAET172
CFB7HEB699CLISIG4E

FIRMADO POR: JIMENEZ JIMENEZ EMILIANO
FECHA FIRMA: 2026/05/22 2:27

AC- Autoridad Certificadora del Instituto
Nacicnal Electeral

ID: 6469213

HASH

CPSF26RSBD289146728%3876A0D6 TCEABAIFTEATERTLV2
OFB78EB699CL35364E
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Ciudad de México, a ZZ, de Mk{)’ o de, 2026

INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL
PRESENTE ’}]

través del presente, manifiestoc mi interés en participar en la Licitacion Publica

r\)AcLo»onc 1 PHESE KNCIAL
No. LY ~TE - 006/2026/2026 para la contratacion/ adquisicion de: SERY 1o D

DISTIRULION RACIOWAL DE | A cYEDENCIAL PAIA YOTAY

Nombre: ) -

WMERCASELA YV ESTPANEGIAS

Nombre o razén social completa del licitante que representa: R}%

MENSASERZIA Yy BESIYAEGIAS LA TE ¢V

Correo Electronico:

Teléfono:
SSlSloovey 72 A['u.:o\-fru/mc)_;o@'i}‘l/\f«una.com.m/
Firma
/:\_M ;
<
Preguntas: X

-_/ “ \o\owm & QA;.&.\.A . MWL
K ‘."
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Ciudad de México, a 2.2 de \\'\al,/(\ de, 2026

INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL
PRESENTE

A través del presente, manifiesto mi interés en participar en la Licitacion Publica:

Nombre:
"

_/D&Lﬁxg@ Méxco, SA. de, ¢\
Nombre o razén social completa del I|C|tante gue representa:

S ( \r\a L \/ lluC-'\

Teléfono: Correo Electronico:

$ 52223 AV o Chaes @é&\\.(@m

Preguntas:
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Ciudad de México, a de

INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL
PRESENTE

A través del presente, manifiesto mi interés en participar en la Licitacion Publica:
No. (P—INC —0ODE 12026 para la contratacién/ adquisicién de: at
SeVitld  pe  prsTRIBOCION GAGONAG  pe A CREPENCIAL  PAKA  oTAR

Nombre: sefe(o GoNv2ALL? Jimene ' )

RepPACK  SA pe o X
Nombre o razon social completa del licitante que representa:
Teléfono: Correo Electrénico: - }5 i
55 54090135 - s qonzale2 @ raxion. .ﬁ.,slcgm) ;

Firma

_ /f’

Qon Redbijot A (A ETPOESTA  oToRGADA D A PR sONIA M e cicrranre:
REDPALE , € ST/ Toze  ACEPTA OUW ReDPACL ¢STARLELCA Lus 1/EMPOS e TRANSITO
W OHOPARISY  pe  enffeGh  pARA LR SAd PSS ne DS TRIBLCIGN 2 Y QW  E5TwS,
SE (ORSINERARAS _ coud BASE  PARA et (Alculo  pe ATRASCS &M (AN ENTREGA A
el SOBSCLETE Nt NE - PEMS conUELSIOMALE S . SE SOUTITA A €L INSTITULTC
ESPECIFICAR; &t EBSIaS TIEUPOS e TEAIITD A HORAR)2S  DE ERNTREOHN cony 1S
GUE  PRCYBICCERAN , ARBOE, eas ALGOLIY  (ASOS, DIMIERAN P pe8  T(CMPO) Y
HORALZIOS  sepdcADOY 0 L ANEYD A,

Preguntas:
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LICITANTES

# I N E DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION
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rRomrmarsTRACHON SUBDIRECCION DE ADQUISICIONES

JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL NO. LP-INE-006/2026, CONVOCADA PARA LA
CONTRATACION DEL SERVICIO DE DISTRIBUCION NACIONAL DE LA CREDENCIAL PARA VOTAR

22 de mayo de 2026
Nombre de la empresa (De la emErI:sca licitante) Nombre y correo electrénico Fi{ma Hora
ReOPALE SA ne <V Sere ZAlE R -
Reo34ol)4 dxq 600*? ,5“’*:”: 9: 44
s-gagzalez @ Araxion. giahal
MEAT(D E v Chrdice \/{’M e

DAL Ederess S8 TmepeonsE 9 e vt Clozs @AW\ o @M*’"
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