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Instituto Nacional Electoral 
ADMINISTRACIÓN 

DIRECCIÓN EJECUTIVA DE ADMINISTRACIÓN 
DIRECCIÓN DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 

SUBDIRECCIÓN DE ADQUISICIONES 

ACTA CORRESPONDIENTE A LA JUNTA DE ACLARACIONES DE LA INVITACIÓN A 
CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL PRESENCIAL NO. IA3-INE-002/2024, PARA 
LA RENOVACIÓN DE LA SUSCRIPCIÓN AL SERVICIO TABLEAU SERVER CORE TERM 
LICENSE 8 CORES 

En la Sala de Juntas de la Dirección de Recursos Materiales y Servicios ubicada en 

Periférico Sur No. 4124, piso 6, Col. Jardines del Pedregal, Álvaro Obregón, C.P. 01900, 

Ciudad de México, se lleva a cabo el acto de Junta de Aclaraciones de la Invitación a 

Cuando Menos Tres Personas Nacional Presencial No. IA3-INE-002/2024, para tratar los 

asuntos del siguiente: 

ORDEN DEL DÍA 

1. Declaratoria oficial del acto de junta de aclaraciones a la convocatoria de la 
Invitación. 

2. Presentación de servidores públicos y licitantes participantes en este acto. 

3. Solicitudes de aclaración presentadas por los licitantes. 

4. Lectura de las solicitudes de aclaración presentadas y respuestas por parte d , 1 
área requirente. 

5. Firma del acta correspondiente a la Junta de Aclaraciones. 

2 



Instituto Nacional Electoral 
ADMINISTftACIÓN 

DIRECCIÓN EJECUTIVA DE ADMINISTRACIÓN 
DIRECCIÓN DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 

SUBDIRECCIÓN DE ADQUISICIONES 

ACTA CORRESPONDIENTE A LA JUNTA DE ACLARACIONES DE LA INVITACIÓN A 
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DECLARATORIA OFICIAL DEL ACTO 

En acatamiento a lo previsto en la normatividad vigente, en materia de Adquisiciones, 

Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios y de conformidad con la convocatoria de esta 

Invitación, el suscrito Lic. Luis Armando Martínez Reyes, en mi carácter de Subdirector de 

Adquisiciones, adscrito a la Dirección de Recursos Materiales y Servicios de la Dirección 

Ejecutiva de Administración del Instituto Nacional Electoral, siendo las 11 :00 horas del día 1 

de marzo de 2024, declaro formalmente abiertos los trabajos para iniciar con el acto de junta 

de aclaraciones de la Invitación a Cuando Menos Tres Personas Nacional Presencial 

IA3-INE-002/2024, convocada para la "Renovación de la suscripción al servicio Table 

Server Core Term License 8 Cores". 
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ACTA 
En la Sala de Juntas de la Dirección de Recursos Materiales y Servicios ubicada en 
Periférico Sur No. 4124, sexto piso, Col. Jardines del Pedregal, Álvaro Obregón, C.P. 
01900, Ciudad de México y en observancia al primer punto del orden del día, siendo las 
11 :00 horas del día 1 de marzo de 2024, se dió lectura a la declaratoria oficial del acto de 
junta de aclaraciones y se continuó con el desarrollo del mismo de conformidad con lo 
previsto en el artículo 40 del Reglamento del Instituto Nacional Electoral en materia de 
Adquisiciones, Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios (en lo sucesivo el 
REGLAMENTO), el numeral 6.1.1 de la convocatoria indicada al rubro para llevar a cabo 
en el día y hora previstos, el presente acto de junta de aclaraciones de la Invitación a 
Cuando Menos Tres Personas Nacional Presencial No. IA3-INE-002/2024, asistiendo los 
Servidores Públicos cuyos nombres y firmas aparecen al final de la presente acta. -----------
-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
De conformidad con el artículo 44 primer párrafo de las Políticas, Bases y Lineamientos en 
materia de Adquisiciones, Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios del Instituto 
Federal Electoral (en lo sucesivo las POBALINES), mismas que se encuentran vigentes en 
términos de lo dispuesto en el artículo Sexto Transitorio del Decreto de la Ley General de 
Instituciones y Procedimientos Electorales, publicado en el Diario Oficial de la Federación 
el 23 de mayo de 2014, este acto fue presidido por el suscrito Licenciado Luis Armando 
Martínez Reyes, Subdirector de Adquisiciones de la Dirección de Recursos Materiales y 
Servicios, de la Dirección Ejecutiva de Administración del Instituto Nacional Electoral.-------
-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
De acuerdo al segundo punto del orden del día, quien preside señaló que a este acto se 
presentaron los representantes de los licitantes cuyos nombres y firmas aparecen en la 
lista de asistencia que forma parte de la presente acta.------------------------------------------------
-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
Continuando con el tercer punto del orden del día, se hizo de conocimiento a los A 
presentes, que de conformidad con lo establecido en el inciso a) del numeral 6.1.2 de la 1¡ 
convocatoria "Solicitud de Aclaraciones" se recibieron solicitudes de aclaración a los 

' l 
aspectos contenidos en la convocatoria vía correo electrónico a las cuentas: 
roberto .medina@ine.mx y ary.rodriguez@ine.mx por parte de los licitantes que se enlistan a 

continuación: ------------------------------------------------------------------------------------------------------~ 
No. Licitante Escrito de Interés en Participar 

Número de 
preguntas 

1 Datateam Consulting, S.A de Sí presenta 3 
·c.v. 

Total 3 

/ 
\ 



Instituto Nacional Electoral 
ADMIN I STRACIÓN 

DIRECCIÓN EJECUTIVA DE ADMINISTRACIÓN 
DIRECCIÓN DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 

SUBDIRECCIÓN DE ADQUISICIONES 

ACTA CORRESPONDIENTE A LA JUNTA DE ACLARACIONES DE LA INVITACIÓN A 
CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL PRESENCIAL NO. IA3-INE-002/2024, PARA 
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Se asienta en la presente acta que conforme lo indica el numeral 6.1.2 "Solicitud de 
Aclaraciones" inciso a) de la convocatoria, las solicitudes de aclaración que se han 
relacionado fueron enviadas y recibidas en tiempo conforme a lo establecido en la 
convocatoria. ------------------------------------------------------------------------------------------------------

Siguiendo con el cuarto punto del orden del día, se dieron a conocer las solicitudes de 
aclaración presentadas por el licitante y las respuestas proporcionadas por el área técnica
requirente, mismas que se relacionan en el Anexo 1 "Solicitud de aclaraciones" y que 
forman parte integrante de la presente acta---------------------------------------------------------------

----------------------------------------------- .-------------------------------------------------------------------------
Quien preside preguntó al licitante si sus preguntas fueron respondidas de forma clara, a 
lo que contestó que sí fueron claras y que no tiene más cuestionamientos que hacer a la 
convocatoria.-------------------------------------------------------------------------------------------------------

Por lo anterior y al no haber cuestionamientos adicionales que atender, se informa que el 
acto de presentación y apertura de proposiciones se llevará a cabo de forma presencial, 
de conformidad con lo señalado en el numeral 6.2. Acto de Presentación y Apertura de 
Proposiciones de la convocatoria el día 8 de marzo de 2024 a las 10:00 horas, en la 
Sala de Juntas de la Dirección de Recursos Materiales y Servicios Piso 6, ubicada 
en Periférico Sur No. 4124, edificio Zafiro 11, Colonia Jardines del Pedregal, Álvaro 
Obregón, C.P. 01900 en la Ciudad de México.---------·------------------------------------------------

De conformidad con el tercer párrafo del artículo 39 del REGLAMENTO y la fracción IV del 
numeral 6.1.3 de la convocatoria, esta acta formará parte integrante de la misma 
convocatoria, as_í como el Anexo 1 "Solicitud de Aclaraciones" de tal forma que lo 
licitantes deberán considerar su contenido para la debida integración de su 
pro posiciones.----------------------------------------------------------------------------------------------------

A continuación y conforme al quinto punto del orden del día de conformidad con ló 
establecido en el artículo 46 del REGLAMENTO, se firma la presente acta al margen y al 
calce, sin que la falta de firma de los licitantes reste validez o efectos a la misma.----------

Para efectos de la notificación y en términos del artículo 46 del REGLAMENTO, a partir ae , 
esta fecha se pone a disposición de los licitantes que no hayan asistido a esta junta de 
aclaraciones, copia de la presente acta, por un término de 5 (cinco) días hábiles, en los 
estrados de la Dirección de Recursos Materiales y Servicios, sita en Periférico Sur número 
4124, sexto piso, Colonia Jardines del Pedregal, Álvaro Obregón; siendo de la exclusiva 
responsabilidad de los licitantes, acudir a enterarse de su contenido y obtener copia de la 
misma. La información también estará disponible en la dirección electrónica: 
https ://i ne. mx/1 icitaciones-co ntrataciones-presencia les/ . ----------------------------------------------
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En caso de advertir alguna irregularidad durante la sustanciación del presente 
procedimiento de contratación, se les hace una atenta invitación a hacerlo del 
conocimiento del Órgano Interno de Control de este Instituto, a través del Sistema 
Electrónico de Denuncias Públicas DenuncialNE, accesible a la siguiente dirección 
e I ectró ni ca: https ://denuncias-o i c. i ne. mx/. -----------------------------------------------------------------
------------------------------------------------------------------------------------- ~---------------------------------

~~=~~;;~~0~s~~i:~~~e~~o 1 ~'.~2 ~~:s ~~~ ~~~~ ~~a~~~~,¡~%~¡ ~-~ --~-~~=~=~-~~¡~~-~= 
Por el Instituto Nacional Electoral: ! ./ / / 

Nombre 

Luis Armando Martínez 
Reyes 

David Ledesma Flores 

Juan Carlos Morales 
Gutiérrez 

Paola Jocelyn Rulfo 
Hernández 

Lic.Jaqueline Hernandez 
martinez 

lng. áscar Ignacio Rocha 
Garfias 

Mtro. Héctor Rubén 
Gardida Rosas 

Dirección de Recursos 
Materiales y Servicios / 

Subdirección de 
Adquisiciones 

Dirección Jurídica 

Dirección Jurídica 

Órgano Interno de Control 

J .• u3t,~U, Órgano Interno de Control ~¿'.) 0,l 

Unidad Técnica de Servicios 
de Informática 

Unidad Técnica de Servicios 
de Informática 

p 
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CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL PRESENCIAL NO. IA3-INE-002/2024, PARA 
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Por los licitantes: 

Nombre de la 
em resa 
Datateam 

Consulting, S.A de 
C.V. 

The Software 
Optimization 

Focal Team, S. de 
R.L. de C.V. 

Babel Systems, S.A. 
de C.V. 

Nombre del representante y correo 
electrónico 

Alejandro Esquive! Sánchez 
alejandro.esquivel@datateam.mx 

David Estrada Cortes 
david .estrada@tsoftlatam.com 

Hugo Pallares Vega 
hugo.pallares@babelsystems.com 

Firma Rúbrica 

------------------------------------------ FI"' [)E:l. A(;TA--------------------------------------

' ~. ; 
; 
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Nombre del LICITANTE: DATATEAM CONSULTING S.A. DE C.V. 

Núm. de 
pregunt 

a 

1 

Página de 

la J (Número, 
convocator inciso, etc.) 

Ref. 
Pregunta Respuesta 

ia 

34 

Anexo 1 

inciso 4.1.1 

Para la activación de la suscripción al 
servicio Tableau Server Core Term 
License 8 cores, así como del servicio 

No es correcta 
apreciación. 

"Proveedor" 

su 

debe 
de soporte, deberá ser conforme a la I El 
Tabla 1. "Descripción del 
requerimiento" del numeral 4. 1.1. 
"Renovación de la suscripción al 
Servicio Tableau Server Core Term 

notificar la activación de la 
suscripción al serv1c10 
Tableau Server Core Term 

License 8 cores". 

Para garantizar la activación de la 
suscripción en tiempo y forma al 
Administrador y al Supervisor de 

Tabla 1 Contrato dentro del "Instituto". El 

License 8 cores, así como 
del servicio de soporte 
estándar, conforme a la 
Tabla 1. "Descripción del 
requerimiento" del numeral 
4.1.1. "Renovación de la 
suscnpc1on al Servicio 
Tableau Server Core Term 
License 8 cores", el cual 
deberá entregar conforme 
lo descrito en el Anexo 1 
"Especificaciones 
técnicas" en el numeral 5. 

Descripción "Proveedor" deberá estar obligado a 
del entregar la evidencia documental de 
Requerimient que es un Partner autorizado por 
o parte del fabricante del 

(Tableau/Sales Force) mediante una 
carta del Fabricante hacia el 
proveedor del servicio Tableau? 

"Entregables", tabla 2. 

Área que 
responde 

Unidad Técnica 
de Servicios de 
informática 
(UTSI) 

¡f 
/ 

\l 
\ \ 

~f\ 
~ 

~ 
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¿En caso de ser afirmativa nuestra 
apreciación, será necesario entregar 
una carta de fabricante hacia el 
Instituto? 

"Entregables de la 
renovación a la suscripción 
al Servicio Tableau Server /, ~-+~ 
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Solicitud de Aclaraciones 

Nombre del LICITANTE: DATATEAM CONSULTING S.A. DE C.V. 

Núm. de 
pregunt 

a 

Página de 

la 1 (Número, 
Ref. 

Pregunta Respuesta 
Área que 
responde 

r\r 

2 

Página 2 de 6 

convocator inciso, etc.) 
ia 

35 

Anexo 1 

Inciso 4.1.4 

Procedimient 
o de Soporte 

y 
actualización 

¿En caso de ser negativa nuestra 
apreciación cual será el criterio de 
evaluación por parte del Instituto para 
garantizar la activación del Servicio 
Tableau por parte del proveedor 
ganador? 

Core T erm License 8 
cores". 

El "Proveedor" no requiere 
entregar evidencia 
documental de que es un 
partner autorizado, no 
obstante, El "Proveedor" si 
así lo decide puede 
presentar las 
certificaciones con las que 
cuenta su servicio, sin ser 
un requisito obligatorio. 

El Instituto no requiere 
El "Proveedor" debe entregar al I que se presente algún 
Administrador o al Supervisor del tipo de certificación. 
contrato, un documento en hoja 
membretada y firmado por el El Instituto requiere el 
representante legal que indique el servicio de soporte 
procedimiento para hacer uso del estándar, el cual debe de 
servicio de soporte técnico descrito cumplir con las Políticas 
en párrafo anterior, el cual se debe de soporte técnico vigentes 

entregar conforme a lo establecido en 

Unidad Técnica 
de Servicios de 

informática 
(UTSI) 

/ 
/ 

+~ 
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Núm. de 
pregunt 

a 

Página 3 de 6 

Ref. 
Página de 

la 1 (Número, 
convocator inciso, etc.) 

ia 

Pregunta Respuesta 

por el el numeral 4. "Entregables", del I establecidas 
presente Anexo Técnico. fabricante: 

Con el fin de garantizar el https://mkt.tableau.com/leg 
cumplimiento de este procedimiento al/tableau technical supp 
de soporte técnico y actualización, el ort.pdf. 

"Proveedor" debe 
proveedor ganador deberá demostrar 
que tiene al personal técnico I El 

certificado para garantizar ante el 
"Instituto", los niveles de servicio, 
soporte y actualizaciones mediante el 
procedimiento de atención y cumplir 
con el numeral 5 "Entregables" del 
presente Anexo Técnico. 

entregar al Administrador o 
al Supervisor del contrato, 
un documento en hoja 
membretada y firmado por 
el representante legal que 
indique el procedimiento 
para hacer uso del servicio 
de soporte técnico o 
descrito en el numeral 

¿En caso de ser afirmativa nuestra 
apreciación, cuál sería el nivel de 
certificación que solicitaría el Instituto 
para garantizar el Soporte Técnico y 
los requerimientos de la tabla 2 

4.1 .1. "Renovación de la 1 
' 

suscnpc1on al Servicio 
Tableau Server Core Term 

"Entregables para la renovación de la License 8 cores, el cual 
suscripción al Servicio Tableau deberá entregar conforme 
Server Core Team License 8 Cores? a lo establecido en el 

numeral 5. "Entregables" 

Área que 
responde 

\t 

\ C, 
, j' -f 
/ 
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Nombre del LICITANTE: DATATEAM CONSULTING S.A. DE C.V. 

Ref. 
Página de 

Núm. de I la 1 (Número, 
pregunt convocator inciso, etc.) 

a 
ia 

Pregunta "1 Respuesta 

a) Certificación Tableau ítem 3 del Anexo 1 

3 44 

Anexo 7 

Oferta 
Económica 

Architect 
b) Certificación Tableau 

Consultant 
¿En caso de ser negativa nuestra 
apreciación cual sería el criterio de 
evaluación del Instituto para verificar 
que el proveedor ganador cuenta con 
los recursos humanos necesarios 
para garantizar los entregables de la 
tabla 2 "Entregables para la 
renovación de la suscripción al 
Servicio Tableau Server Core Team 
License 8 Cores"? 

¿En cuanto a la oferta económica la 
cual se deberá entregar en dólares 
americanos, es posible cotizar en 
pesos mexicanos? 

"Especificaciones 
técnicas" de la 
convocatoria. 

No es posible cotizar en 
pesos mexicanos, en el 
numeral 1.8. "Moneda en 
que se deberá cotizar y 
efectuar el pago 
respectivo", se señala que 

1 

Área que 
responde 

Unidad Técnica 
de Servicios de 

informática 
(UTSI) 

\\ 

\\ 
(\ 

~ \ 
\:S 
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los precios se cotizarán en 
¿Es caso de ser afirmativa se I dólares americanos con 
cotizaría en Moneda Nacional al tipo cuatro decimales. 

4~~ 
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Nombre del LICITANTE: DATATEAM CONSULTING S.A. DE C.V. 

Página de Ref. 
Núm. de la (Número, 
pregunt convocator inciso, etc.) 

a ia 

Pregunta 

de cambio a la entrega de la 
propuesta? 

¿En caso de ser negativa, podrimos 
cotizar en dólares americanos, pero a 
la fecha del pago podría ser al tipo de 
cambio que se maneja en lnvestiment 
Banking? 

Respuesta 

Asimismo, se señala que 
de conformidad con el 
artículo 54 fracción XIII del 
REGLAMENTO, el pago 
respectivo se realizará en 
pesos mexicanos de 
acuerdo con el tipo de 
cambio vigente al momento 
de efectuarse el pago, 
conforme a la publicación 
que emita el Banco de 
México en el Diario Oficial 
de la Federación, en 
términos del artículo 8 de la 
ley Monetaria de los 
Estados Unidos Mexicanos 

Área que 
responde 

< 

\~ 

~ 

f 

cf'1-i1 
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SUBDIRECCIÓN DE ADQUISICIONES 

JUNTA DE ACLARACIONES DE LA INVITACIÓN A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL PRESENCIAL NO. IA3-INE-
002/2024, PARA LA RENOVACIÓN DE LA SUSCRIPCIÓN AL SERVICIO TABLEAU SERVER CORE TERM LICENSE 8 CORES 

Firma como responsable de la 
aprobación de la información: 

Anexo 1 

Solicitud de Aclaraciones 

Mtro. Javier Mario Chávez Gutiérrez 

Firma como responsable de la 
revisión de la información: 

Director de Proyectos e Innovación Tecnológica 
Unidad Técnica de Servicios de Informática 

Mtro. Héctor Rubén Gardida Rosas 
Subdirector de Administración de Proyectos de TIC 
Unidad Técnica de Servicios de Informática 

~ 
Firma como responsable de la 
información: 
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lng. óscar Ignacio Rocha Garfias 
Subdirector de Implementación de Soluciones Tecnológicas 
Unidad Técnica de Servicios de Informática 
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1 de marzo de 2024 

Nombre de la empresa RFC 
(De la empresa licitante) Nombre y correo electrónico 
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